OPORTUNISMO E OS CONTRATOS AGROINDUSTRIAIS: UM ESTUDO DE
CASO NO MERCADO ORIZICOLA NO SUL DO BRASIL

Opportunism and Agroindustrial Contracts: A Case Study in the Rice Market in the South of Brazil

RESUMO
O artigo examina a presenga de oportunismo em contratos agroindustriais estabelecidos entre produtores rurais de arroz e industrias
beneficiadoras do produto no estado do Rio Grande do Sul. Tendo como porto de partida o conceito de governanga eficiente,
buscou-se compreender e mensurar de que forma o comportamento oportunista dos agentes pode, eventualmente, se manifestar, nas
estruturas de governanca identificadas, dado o principio da incompletude contratual. Segundo a teoria, em determinadas estruturas
hibridas de governanca a via contratual seria uma boa solug@o para os custos de transag@o. No entanto, os contratos agroindustriais
estariam imunes a ocorréncia de agdes oportunistas? Do ponto de vista metodologico, o estudo utilizou-se de métodos mistos de
investigacdo. Em linhas gerais, os acordos examinados revelaram baixa ocorréncia de comportamento oportunista, elevado grau de
confianga entre os agentes e co-especificidades de avaliag@o e de prova que permitem resguardar a relagdo de praticas oportunistas.
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ABSTRACT
The article examines the presence of opportunism in agroindustrial contracts established between rural producers of rice and
industries that benefit the product in the state of Rio Grande do Sul. Starting from the concept of efficient governance, the aim
was to understand and measure the opportunist behavior of the agents may, in the identified governance structures, manifest itself,
given the principle of contractual incompleteness. According to the theory, in certain hybrid governance structures the contractual
path would be a good solution for transaction costs. However, would agribusiness contracts be immune to opportunistic actions?
From the methodological point of view, the study used mixed methods of investigation. In general terms, the agreements examined
revealed a low occurrence of opportunistic behavior, a high degree of trust among the agents, and the co-specificities of evaluation
and evidence that allow to protect the relation of opportunistic practice.
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1 INTRODUCAO

O conceito de contrato possibilitou avangos
importantes do ponto de vista da compreensao da realidade,
especialmente em ambientes agroindustriais. Valendo-se deste
avango conceitual, este trabalho centraliza suas investigagdes
em torno do fendmeno, ou seja, busca caracterizar contratos
especificos conduzidos no ambito da produgdo de arroz.
Analisa-se o funcionamento daqueles contratos, verificando
elementos acerca do comportamento oportunista dos agentes
envolvidos. Em termos estritamente teoricos, o estudo esta
amparado no principio da incompletude contratual, ou seja,
nanogao de que os contratos elaborados sdo necessariamente

incompletos —muito embora sejam desenhados para arrefecer
a ocorréncia de agdes oportunistas.

A pesquisa desenvolve-se no ambito da Nova
Economia Institucional. Explora o comportamento
oportunista dos agentes em formas contratuais desenhadas
para o setor agroindustrial orizicola nos municipios de
Pelotas e Itaqui, Estado do Rio Grande do Sul. Em termos
tedricos, contratos bilaterais possuem propriedades muito
bem definidas, tais como: flexibilizagdo, envolvimento e
continuidade da relagdo. Ao contrario, em contratos classicos,
as transacdes sdo descontinuas, isoladas e a identidade dos
agentes ndo importa. Contratos neoclassicos distinguem-se
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de forma muito sutil dos bilaterais, embora destoem mais
fortemente dos classicos. Busca-se, especialmente, enfatizar
o quanto a especificidade dos ativos condiciona os agentes
aquelas praticas contratuais — considerando sua notoria
centralidade na determinacdo das estruturas de governanga.

Poucas pesquisas se destinam a avaliar o
comportamento oportunista com maior propriedade; em
verdade, parcela significativa dos escritos cientificos esta
concentrada nas dimensdes da transagao (especificidade dos
ativos, em especial) ¢ nas estruturas de governanga concebidas
a partir delas (MACNEIL, 1978; ZYLBERSTAIJN, 1995;
BESANKO, 2006). Esta constatacdo justifica a condugao
da presente proposta, ou seja, realga a importancia de se
conduzir estudos sobre um dos mais importantes pressupostos
comportamentais construidos como alternativa ao mainstream
e que, em termos gerais, tem sido tratado e compreendido de
forma bastante indireta.

Os modelos contratuais oferecidos no ambito
da Nova Economia Institucional (doravante NEI) e, em
especial, na economia dos custos de transacao - CT (assim
como suas interfaces com a economia dos contratos), estdao
constituidos em bases tedricas institucionais. Apesar das
diferentes — e muitas vezes controversas — indica¢des
que o termo instituigoes possa suscitar, o trabalho de
Douglas North ¢ central para a NEI e apresenta, para
os pesquisadores da area, o sentido institucional que
fundamenta as investigagdes desta corrente teorica. Em
um viés estruturalista de andlise, North (1990) compreende
que a sociedade possui ¢ impde regras (instituigdes)
aos individuos. De outro lado, os agentes (sejam eles
individuos ou organizagdes) praticam suas agdes em meio
a certas condicdes institucionais ou mesmo “guiadas” por
elas: institutions are the rules of the game in society or,
more formally, are the humanly devised constraints that
shape human interactions (NORTH, 1990, p. 4).

A definicao de contrato, nesta Otica, passa pelo
entendimento de que as condi¢des de troca sdo determinantes
do formato da relagdo contratual (BESANKO et al., 2006.
p- 136). A origem desta abordagem tedrica se deve, em
grande parte, a Coase (1937). Em seu trabalho, intitulado
The Nature of the Firm, o questionamento acerca da
existéncia (razdo e importancia) da firma em um mundo
(neoclassico) coordenado via mercado abre caminho para
novas interpretagoes, centralizadas na andlise dos custos de
transagdo e, particularmente, no “mundo” dos contratos.
Em verdade, Coase ndo utiliza no referido trabalho a
expressao custos de transagdo, mas exchange transaction
(SOPENA; ALMEIDA, 2014).

A economia dos contratos rejeita 0s pressupostos
neoclassicos consolidados no chamado paradigma de Arrod-
Debrew: nesta construgao, os contratos sao estabelecidos ou
formulados por mecanismos de pregos e alocacdo (curva de
contrato com ganhos paretianos), no¢ao que carece de sentido
real ao ignorar a fungdo da firma contratual (ZYLBERSZTAJN,
2005; MENARD, 2014). Contratos sdo considerados
incompletos, especialmente pelo fato de que (a) a capacidade
(cognitiva) dos contratantes ¢ limitada e (b) as informagdes
sdo assimétricas. Especialmente nesta ultima propriedade
contratual ¢ possivel identificar uma relagdo direta com o
proprio desempenho da transagao, ou seja, um dos agentes pode
apresentar comportamento indesejavel (fendmeno denominado
de risco moral) ou a transagdo resultar em selegdo adversa—nao
efetivagdo (ZYLBERSZTAIJN, 2005).

Paralelamente aos pressupostos comportamentais
desenvolvidos pela NEI, as caracteristicas ou dimensoes
das transacoes referem-se a trés elementos especificos; sdo
eles: ativos especificos, incerteza e frequéncia das transagoes.
Em verdade, a especificidade dos ativos é considerada
por Williamson como a dimensdo mais importante. A
especificidade dos ativos pode variar. Para um elevado nivel
de especificidade dos ativos, considera-se a hierarquia como
forma de governanga a ser adotada. Apesar da consolidagao
dos custos de transagao enquanto elemento tedrico de analise,
a dificuldade de sua mensuragdo representa, para muitos
pesquisadores, uma lacuna desta area de investigacao.
Importa indicar que Yoram Barzel propds uma alternativa
tedrica a esta questdo, incorporando a nogao de “custos de
mensuracao” a analise (CALEMAN et al., 2008).

Williamson incorpora trés dimensoes a transagao,
ao mesmo tempo em que evidencia o recorte tedrico baseado
em modelos de governanga — formas organizacionais que
buscam diminuir CT. Nesta perspectiva, estruturas de
governanga assumem um sentido mais realista na analise
das transagdes, com aceitagdo académica. Com respeito
as diferentes estruturas de governanca e aos CT existentes
na realidade agroindustrial, o argumento de Williamson
(2013) ¢é objetivo. Para o autor:

Food processors have at least three choices. They can
buy in the spot market. They can write contracts with
individual farmers (maybe several, possibly many)
to deliver a specified amount of product (possibly of
a specified quality) at an agreed upon delivery date
(maybe several different dates). Or they could integrate
backward into farming and produce to their own needs
(backward vertical integration). (WILLIAMSON, 2013).

A nogdo de governanca eficiente representa
um constructo tedrico fundamental desenvolvido por
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Williamson (BROUSSEAU; GLACHANT, 2008).
Esta contribuicdo particular importa na medida em que
acopla duas dimensdes da transagdo ao pensamento
de Tan MacNeil, formulador da tipologia dos contratos
relacionais. Surgem deste exame, trés formas de
governanga: a governanca de mercado (associada ao
contrato classico; de curto prazo), a governanga trilateral
(vinculada aos contratos neoclassicos) e a governanca
bilateral (promovida a partir de contratos relacionais).

Nestes termos, estruturas (eficientes) de governanca
utilizam o mercado para contratos classicos, supondo
a baixa especificidade de ativo (independentemente do
nivel de frequéncia observado para a transacao). Em outro
extremo, a hierarquia prevalece como decorrente da alta
frequéncia e especificidade dos ativos (investimentos
especificos). Em transagdes intermediarias, ou seja,
reguladas pela via contratual, a especificidade dos ativos
ndo ¢ alta a ponto de determinar a hierarquia e, portanto,
contratos neoclassicos (trilaterais) e relacionais (bilaterais)
sdo evidenciados como arranjos eficientes.

Em contratos classicos ndo ha continuidade da
relagdo, tampouco compromisso forte entre os agentes
(faceless). Ao contrario, em contratos neoclassicos, as
relagdes sdo duradouras e flexiveis por efeito da maior
especificidade dos ativos em relacionamento. Em contratos
relacionais, frequéncia e especificidade importam
(investimentos idiossincraticos ou idiosyncratic). A
sustentacdo de longo prazo desta relag@o ¢ desejada.

A discussdo sobre oportunismo, neste ambiente
contratual, tem origem em especulagdes acerca da busca
do auto-interesse dos agentes (WILLIAMSON, 1985).
Este elemento, segundo o autor, varia em intensidade,
passando pela obediéncia (forma fraca de auto-interesse),
o auto-interesse simples (semifraca) e o oportunismo
(forte) — configurag@o esta diretamente relacionada aos
custos de transagdo. A busca do auto-interesse com
avidez ou dolo ¢ a conceituagdo central utilizada para
demarcar o comportamento oportunista dos agentes
(individuos que, no caso, possuem menos principios).
Nao obstante, formas sutis de fraude sdo consideradas
mais frequentes e proximas a realidade. Oliver Williamson

considera as agdes de mentir, roubar ou trapacear
como formas flagrantes ou reveladas de oportunismo,
destacando, porém, que a assimetria de informagdes ¢ um
componente ativo e presente naquelas praticas. A pratica
oportunista pode ocorrer ex ante contratacio (antes de
0s agentes assinarem um contrato) ou ex post (fase de
execucao do contrato), casos estes denominados de risco
moral (NIESTEN; JOLINK, 2012). Na compreensdo
destes autores, o oportunismo na NEI somente possui
sentido quando percebido em uma relagao contratual. O
comportamento oportunista dos agentes ¢ um tema de
pesquisa importante que necessita de estudos empiricos
(LUMINEAU; OLIVEIRA, 2020).

Com referéncias a Nicholas Georgescu-Roegen
e Nicolau Maquiavel, Williamson argumenta que os
comportamentos que desviam das regras sdo naturalmente
observados. Os individuos possuem fins que ndo sdo
unicamente relacionados ao acordo em si ou, em outros
termos, perseguem fins proprios ¢ reivindicam o que
consideram ser possivel a eles para além do acordo original.
As interpretagdes orbitam, portanto, a nogdo de que os
individuos possuem uma propensdo ao comportamento
oportunista, pressuposto que elege a formulagao de
salvaguardas contratuais como elemento importante. Em
seu trabalho de 1993, intitulado Opportunism and its
Critics, Williamson reforga seus argumentos ao indicar que
um tratamento “miope” ou “primitivo” do fendomeno seria
aquele de fundo maquiavélico, ou seja, destinado a agdes
“preventivas” ao oportunismo. Esta ndo seria a tnica li¢ao
a considerar, considera ainda, que a contratagdo ingénua
nao pode ser aventada (WILLIAMSON, 1993).

AFigura 1 organiza quatro casos ou condicionantes
contratuais submetidos aos diferentes niveis de oportu-
nismo e racionalidade dos agentes. Williamson procura
demonstrar combinagdes extremas entre utopia e realidade.

Pela exposi¢do, em trés casos ndo surgem proble-
mas contratuais, especialmente no caso 1, considerado pelo
autor como utopico. No caso 4, ou seja, quando se assume a
racionalidade limitada dos agentes e a presenga de oportu-
nismo, dificuldades contratuais sdo detectadas. A realidade
corresponderia a esta perspectiva (WILLIAMSON, 1985).

Condicao de Racionalidade Limitada
Ausente Presente
Condicio de Ausente (1) Felicidade (3) Contratagao — Clausula Geral
Oportunismo Presente (2) Contratagdo Abrangente (4) Dificuldades Contratuais Sérias

FIGURA 1 — Pressupostos Comportamentais e Contratagido

Fonte: adaptado de Williamson (1985)
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2 METODOLOGIA

A metodologia empregada neste trabalho reveste-se
do propésito de analisar a realidade com profundidade e a
partir de uma base empirica pré-estabelecida. Assume-se a
inten¢do de examinar a eventualidade do comportamento
oportunista presente na conduta dos agentes participantes
de contratos agroindustriais do setor orizicola. Categorias
de analise sdo utilizadas com o intuito de avaliar diferentes
fontes de custos de transagdo que, de forma potencial,
associam-se ao comportamento oportunista das partes
contratantes. Com o objetivo de mensurar o comportamento
oportunista existente naquelas transagdes, recorre-se
a logica Fuzzy de andlise, permitindo que um enfoque
quantitativo seja empregado paralelamente ao estudo de caso
(perspectiva quali-quanti de andlise). Entrevistas e coleta
de dados documentais foram conduzidas conjuntamente. A
adogao de um estudo de caso combinado com a modelagem
Fuzzy insere-se em uma inquietante questio: a mensuragao
e formalizagdo dos conceitos da NEI. O argumento de
que estes conceitos carecem de formalizagdo ¢ percebido
em muitos escritos. Assim, ao contrario da (“elegancia
da”) Economia Neoclassica, a Economia dos Custos de
Transacdo ¢ “acusada”, por alguns autores, de falta de
formalismo matematico ou rigor analitico (MARQUES
JUNIOR; PORTO JUNIOR, 2003). Embora ndo se pretenda
enfrentar esta questdo, objetiva-se indica-la como existente.

O nivel de analise do presente trabalho refere-se a
relagdo contratual formada entre produtor rural (unidade
agricola de produgdo) e processador de alimentos (unidade
industrial). No plano quantitativo, elegem-se trés catego-
rias de analise como forma de interpretar o comportamento
dos agentes, assim como subdivisdes especificas a cada
caso. O Quadro 1 apresenta as seguintes categorias: con-
fianga, referéncias e precaucdo. A primeira categoria de
analise utilizada nesta pesquisa — confianga — foi proposta
anteriormente em trabalho de Reys er al. (2010). Para
aqueles autores, a possibilidade de avaliagdo quantitativa
(mensuragdo) de fontes de custos de transagdo — como no
caso do comportamento oportunista, € possivel e desejavel
por meio da abordagem fuzzy. A categoria denominada
referéncias € aqui utilizada como meio de analisar de que
forma o agente entrevistado observa os demais agentes
em seu ambiente negocial. Trata-se, portanto, de uma
categoria mais abrangente que, ao ser proposta para o
conjunto analitico, permite trazer a visdo do entrevistado
acerca dos contratos realizados paralelamente ao seu.
Por fim, a importancia dada pelos agentes a precaugdo
ou salvaguardas, elementos estes notdrios na formacao

de contratos, objetiva fixar o entendimento dos agentes
quanto a possibilidade de que cldusulas sejam violadas.

QUADRO 1 - Comportamento oportunista dos agentes
— categorias de analise da pesquisa

Categorias de Analise Elementos de investigacdo empirica

- Historico da relagdo comercial
Confianga - Expectativas quanto ao pleno

cumprimento do contrato

- Referéncias profissionais dos

. agentes (reputacdo externa)
Referéncias
- Acompanhamento de outras

transagdes (indicativos)

- Importancia da adogdo de

. salvaguardas e garantias contratuais
Precaugao . .
- Importancia da existéncia de

projetos alternativos/substitutos

Fonte: elaborag¢do do autor

Organiza-se, para cada categoria analitica, dois
elementos principais. A exploragao destes elementos,
seja por meio de entrevistas abertas ou por escala de
medida, permite, nos dois primeiros casos, que o en-
trevistado responda as questdes a partir de sua propria
experiéncia sobre o comportamento do outro contratante.
Assim, produtores rurais foram indagados acerca da
agroindustria/processador ¢ estes, sobre os primeiros. A
terceira categoria de analise opera no sentido de apurar
a importancia que o agente da a precaugdo. A categoria
confianga foi analisada por meio do historico da relagdo
existente entre as partes contratantes e pela expectativa de
cada parte quanto ao cumprimento contratual pleno. Por
referéncias, entende-se a percepcdo do agente a respeito
do comportamento da outra parte com seus pares — re-
putacdo externa. Por fim, adotou-se o termo precaugdo
para designar o quanto cada parte considera importante
proteger-se do risco de oportunismo. Presume-se, nesta
questdo, que quanto maior for a expectativa do agente
sobre a ocorréncia de oportunismo, maior também sera a
importancia dada as salvaguardas ou projetos alternativos
aquele original.

Apos o processo de coleta dos dados, adiante
apresentado, a sintese cruzada dos casos passa a importar
na medida da estrutura comparativa (YIN, 2010). A
utilizagdo de métodos mistos de investigacao ocorre quando
a combinagdo de métodos qualitativos e quantitativos esta
presente na interpretagdo do fenomeno. Esta combinacao
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¢ valida para uma ampla variedade de estudos e melhor
aplicada quando visa a complementariedade das fontes
de dados e emprego tedrico (CRESWELL; CLARK,
2013). Este trabalho utilizou, para tanto, o que os
autores acima citados definem como métodos mistos
fixos, ou seja, definidos ex ante coleta de dados. Neste
sentido, questdes abertas, somadas a observacao direta e
analise documental (contratos formais) representaram o
componente qualitativo do estudo. Questdes fechadas, com
interpretacao baseada na abordagem Fuzzy, englobaram a
abordagem quantitativa. Especificamente quanto a analise
documental, considera-se importante atentar para a ideia
de que, no mundo real, muitas atividades e fendmenos
estdo propensos a algum tipo de registro (FLICK, 2009).
Segundo Prior (apud FLICK, 2009) ¢ Poupart (2010),
¢ necessario olhar para o fato de que documentos estdo
sempre vinculados a uma realidade ou acao.

O emprego da abordagem quantitativa justifica-se
pela intengdo de mensurar elementos da pesquisa relativos
ao comportamento oportunista. A logica Fuzzy caracteriza-
se como uma ferramenta quantitativa adequada para este
fim, sobretudo por sua capacidade de analisar questdes
vagas ou imprecisas (VELLASCO, 1999) decorrentes de
respostas com estas caracteristicas (variaveis linguisticas)
que sdo caracteristicas do pensamento humano (BARIN,
et al., 2010). Em alternativa a teoria convencional,
que determina se um elemento x pertence ou nao a
determinado conjunto ou classe (x € A ou x € A),
conjuntos Fuzzy permitem modelar certos fendmenos
com maior aproximacao e relativizagao (graus), obtendo
resultados multivalorados que melhor aproximam-se da
realidade (MARRO, 2010). A pertinéncia em conjuntos
fuzzy, portanto, trata-se de um conceito fundamental. O
tratamento de uma variavel linguistica em modelos fuzzy
possui valor qualitativo proprio (seu termo linguistico
particular) e quantitativo pela nog¢do de pertinéncia
expressa por uma funcdo (MAGNAGO, 2005). Na logica
Fuzzy, graus de pertinéncia (verdade ou “verdade parcial”)
sdo admitidos e os elementos podem pertencer a mais de
uma classe - nog¢do implicita de parcialidade (GOMIDE
etal.,1995; ORTEGA, 2001; AMENDOLA, et al., 2004).

Conjuntos classicos ou binarios (Equacdo 1
com condi¢do bivalente) ndo apresentam os graus de
pertinéncia p(x) indicados na Equacao 2. Resultados
em conjuntos classicos, portanto, caracterizam por
serem extremos; como nos exemplos: verdadeiro/falso,
ligado/desligado e sim/ndo. Ao contrario, em conjuntos
fuzzy, resultados extremos podem ocorrer, porém, nio
exclusivamente. A seguir as equacgdes:

f(x) = {lse,esomentese, xe A 0se,esomentese, x¢ A (1)

,u(x) = {1 se,esomentese, x€ A 0
se,esomentese, 2)

xeg A 0< ,u(x) < 1Vx|x parcialmenteem A

A teoria classica, portanto, assume que f(x) - U —
{0,1}, ou seja, somente 0 ou 1. O grau de pertinéncia . ,(x)
para a abordagem fuzzy esta representado na Equacdo 3
abaixo. Nela, o intervalo de pertinéncia [0,1] indica que,
quando 0, x € A; quando 1, x € A e, em complemento,
valores entre 0 ¢ 1 representam a nogao de parcialidade. A
fungdo de pertinéncia implica, portanto, resolver (escolher)
em determinado universo de respostas U, um conjunto
fuzzy A definido por regras determinantes da pertinéncia de
cada elemento para valores do intervalo [0,1] (OLIVEIRA,
2014) — conforme indicado na Equagéo 3:

wu,:U—[0,1]. 3)

O sistema Mamdani de analise dos dados, empregado
neste estudo, utiliza o operador minimo para valores de
entrada e o operador maximo para a agregacao das regras
(REYS, et al, 2011). Nele, além da fuzzyficagdo e adogao
de regras fuzzy, emprega-se o processo de defuzzyficagdo
na determinac¢do dos resultados numéricos da pesquisa.
Assim, tem-se que: (a) fuzzyficagdo: determinagdo da
fungdo de pertinéncia, estabelecimento de regras (IF, AND,
OR e THEN) e conjuntos fuzzy decorrentes. Conjuntos
crisp sdo aqui transformados no sentido nebuloso, ou seja,
com defini¢ao de fronteiras graduais (OLIVEIRA, 2014).
(b) defuzzyficagdo: resultado ou saida numérica por meio
da técnica centréide (C_ ), baseada na nogdo de centro
de gravidade, massa ou area (CA) — para a regido propria
do conjunto fuzzy. A defuzzyficacdo (Equagdo 4 abaixo) ¢
representada como segue (MARRO, 2009, p. 11). Note-se
que o resultado pode ser compreendido como uma média
ponderada na Equagao 4:

3 u(x).x

Cos =0 4)

2 H(x)

A técnica centroide parte, assim, da nog¢ao de centro
de gravidade da fisica, ou de equilibrio (ORTEGA, 2001).
Nesta perspectiva, conforme Oliveira (2014), parametros
sdo importantes na determinacgao da fungao de pertinéncia,
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especialmente pelo fato de que deles decorrem fungdes
do tipo trapezoidal (quatro parametros), triangular (trés
parametros), entre outras fungdes de menor frequéncia
na literatura. Assim, além das fung¢des triangular e
trapézio, outras fungdes de pertinéncia sao utilizadas. A
escolha de tais fungdes depende diretamente do objeto de
estudo. Na presente pesquisa, cada variavel de entrada x
(medida pelas categorias de analise confianca, referéncias,
precaugdo) gerou inferéncias para a variavel de saida y
(comportamento oportunista). No caso especifico:

A partir das anotag¢des anteriores, sentengas do tipo
“IF x, THEN y”, denominadas de regras, foram definidas.

y = f(x1,x2,x3) 5)

Sendo x o elemento precedente ¢ y, o consequente, ¢
partindo das trés categorias de analise do trabalho, a matriz
composta por 27 regras' foi estabelecida. As respostas
obtidas, no intervalo de 0 a 10, foram submetidas aos
diferentes graus de pertinéncia. Os parametros para
fuzzyficagdo foram dispostos na funcdo trapezoidal, ou
seja, com quatro parametros determinados. A escolha da
fungao trapezoidal se deveu, sobretudo, ao fato de que um
intervalo de valores pode assumir um grau de “verdade”
unitario, ou seja, com pertinéncia igual a 1. Posselt (2014,
p. 30) caracteriza com propriedade esta peculiaridade
da fungdo: uma das caracteristicas de uma fun¢do
trapezoidal é o fato de um intervalo de valores assumirem
a possibilidade de veracidade de 100%. Os parametros
utilizados no modelo foram os seguintes: - Confianga,
Referéncias e Precaucdo (0 a 10 valor atribuido). Baixa
- Rampa Esquerda (0, 3, 4,5); media - Trapézio (3, 4,5,
5,5,7) e alta - Rampa Direita (5,5, 7, 10).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo de caso refere-se a rela¢do contratual
estabelecida entre a agroindustria JOSAPAR (Joaquim
Oliveira S/A Participac¢des) e os produtores de arroz
que com ela transacionam sua produ¢@o. A pesquisa foi
realizada no municipio de Pelotas, Regido Sul do Estado
do Rio Grande do Sul, onde a industria esta sediada.

'Considerando as trés variaveis e suas decorrentes combinagdes (33), 27
regras foram geradas.

2Quanto a variavel de saida, os seguintes parametros foram adotados: -
Comportamento Oportunista (0 a 10 valor atribuido). Muito_baixo - Rampa
Esquerda (0, 1,5, 2,5); baixo - Trapézio (1,5, 2,5, 3,5, 4,5); medio - Trapézio
(3,5,4,5,5,5,6,5); elevado - Trapézio (5,5,6,5,7,5, 8,5); muito_elevado
- Rampa Direita (7,5, 8,5, 10). A operacionalizagcdo destas regras difere
para cada questédo de pesquisa.

Paralelamente, estudos foram conduzidos junto a outra
importante unidade industrial da Josapar, situada no
Municipio de Itaqui — Regido da Fronteira Oeste do Estado.
A coleta de dados, realizada no ano de 2016, concentrou-
se, portanto, em importante transac¢do estabelecida pela
JOSAPAR: a compra de arroz para beneficiamento.

A industria JOSAPAR ¢ uma Companhia Aberta
(Acgdes: JOPA3 —Josapar ON JOPA4 —Josapar PN), presente
no mercado ha 95 anos. Opera com produtos alimenticios
de expressiva representatividade no ambito nacional, tendo
o arroz Tio Jodo como sua principal marca. O conjunto de
produtos ¢ também representativo em termos de exportacao,
atingindo mais de 40 paises. Com producdo de mais de 450
mil toneladas de arroz/ano, a industria realiza transagodes
expressivas com produtores da regido pertencentes ao
setor arrozeiro (JOSAPAR, 2015). Registros do Instituto
Riograndense do Arroz (IRGA) indicam a JOSAPAR como
segunda maior industria de beneficiamento de arroz do estado
gaticho no ano de 2014. Dados documentais da Associacao
dos Arrozeiros de Pelotas, Turugu e Capao do Ledo apontam
a regido como o maior centro de processamento de arroz
do territério nacional. Nela, cerca de 50 arrozeiros sdo
responsaveis pelo cultivo de 17 mil hectares.

O produtor de arroz é um dos principais agentes
do setor. Através dele, o cultivo ¢ realizado em terras de
varzea, ou seja, o arroz de plantio irrigado € cultivado em
areas planas para que seja possivel a permanéncia de agua
em todo o processo de plantio direto. Esta ¢, portanto,
uma caracteristica produtiva do setor que ndo pode ser
desconsiderada. Segundo Costa Junior (2014, p. 14), o
plantio direto do produto em “terras altas”, ou seja, em
sistema alternativo aquele utilizado em solos de varzea, ndo
se mostra competitivo, tampouco de alta produtividade: (...)
ha indicios de que o arroz de terras altas ndo é adaptado a
cultivo sob sistema de plantio direto, ao contrario do arroz
irrigado por inundagdo, em que o sistema ja é amplamente
utilizado e com bastante sucesso. Esta consideracgao, apesar
de suscitar a ideia de que o uso de terras de varzea represente
um ativo especifico em relacionamento para os agentes,
ndo foi assim considerada; ao menos por duas razdes: (a)
os agentes ndo apontaram esta especificidade na descri¢ao
do relacionamento com a industria e, de outro lado, (b)
tal sistema produtivo ja ¢ tradicional e preponderante na
atividade orizicola daquela regido — o que indica muito
mais a existéncia de uma “caracteristica produtiva regional
propria” do que um investimento particularmente realizado
para sustentar a transagdo (ativo especifico).

O arrendamento ou propriedade da terra, a estrutura
produtiva empregada (especialmente armazenagem
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e secagem), os recursos financeiros e os processos
tecnolégicos disponibilizados sdo determinantes para o
desempenho da produgdo. O processo de negociacdo da
produgdo com a industria ou com o corretor se pauta por tais
circunstancias, notadamente quando o conjunto de recursos
utilizados permite o armazenamento para negociagoes
futuras. A transacdo de compra e venda do produto ¢é
estabelecida por um dos seguintes casos: (a) produtor e
industria; (b) produtor e corretor e (¢) corretor e industria.

3.1 Elementos da Rela¢do Contratual

O contrato estabelecido na transa¢do de compra
e venda de arroz apresenta elementos minimos de
formalidade. As negociagdes realizam-se em moldes
padronizados, com contatos diretos entre compradores
e vendedores. O entendimento acerca das propriedades
do produto ¢ realizado pelos agentes por meio de acertos
informais e instantaneos. Nao foi detectado no trabalho de
campo a presenga de ativos especificos em relacionamento,
tampouco o registro de significativa frequéncia das
transagoes. Estas observacdes iniciais sugerem a existéncia
de um contrato classico. A padronizagdo percebida exclui
ainda elementos de continuidade da relagdo, proprios de
contratos relacionais. Em adi¢@o, ndo ha razdo para sugerir
aflexibilidade ou relagdes de longo prazo entre os agentes.
A transagdo ¢ realizada de forma objetiva.

Entrevistas com corretores de arroz atuantes no
municipio revelaram informagdes que corroboram os
argumentos anteriores. Em um dos depoimentos, um
corretor com trinta anos de atuagdo no mercado de arroz
apontou as seguintes caracteristicas para o sctor: (a) o
produto e a negociacdo sdo altamente padronizados. As
partes conhecem plenamente as caracteristicas do produto
que negociam e a classificagdo do produto raramente ¢
questionada. A qualidade do produto ¢ o elemento que
interessa na negocia¢do. (b) O pagamento ¢ sempre a
vista (normalmente dentro de 48 horas, no maximo de
72 horas apods o acerto), com deposito direto na conta
corrente do produtor. Nao ha no ramo problemas quanto ao
pagamento. (c) Os negocios sdo firmados por e-mail, sem
contrato ou documento relativo ao acordo. O pagamento
pela corretagem ¢ padrdo, 1% do volume comercializado,
e o documento utilizado na transacdo ¢é a nota fiscal.
Para outra corretora, considerada pelos produtores
entrevistados como a mais competente da regido para
realizar negociagdes de compra e venda, as transacdes nao
requerem formalidades especiais. Com relacdo a forma de
contratar, revela que:

Eu hoje fago negoécios por e-mail e até por WhatsApp,
direto com arrozeiros e industria; eles todos ja tém o
aplicativo. O tnico documento que uso ¢ esse contrato
simbolico s6, que nem tem valor juridico; tem valor
juridico nulo. E interessante né, quando a gente vai
numa loja comprar, pedem CPF, documentos, con-
sulta ao SERASA; mas, para comprar 100 mil sacos
de arroz, negdcios que sdo com grandes volumes
de dinheiro, basta um telefonema (entrevista com a
corretora de arroz).

No referido contrato, abaixo reproduzido no Quadro 2,
as informagdes sdo gerais, sintéticas e objetivas. Os itens
compreendem o tipo de operagdo que esta sendo executada,
a especifica¢do técnica, as condigdes de pagamento, os
dados de cada parte ¢ o transporte do produto.

Além da compra direta do produto, negocios
de importacdo/exportagdo fazem parte do trabalho
de corretagem. Deposito e liquidacdo correspondem
respectivamente a entrega do produto a industria
(com pagamento de taxa sobre o volume depositado)
e, para o caso de liquidagdo, a venda do produto ja
depositado a industria possuidora da guarda do arroz
(descontados os 8% do deposito). O deposito, portanto,
pode ser considerado como uma pré-venda, uma vez
que ha o pagamento pela guarda, o transporte (custo de
expedicao) e o tratamento do produto feito pela industria
via nota de depdsito com indices técnicos. No caso de
acordo entre as partes, basta o produtor “liquidar” o
produto e realizar o acerto com a industria®.

Alguns acordos comerciais, realizados
diretamente entre produtores ¢ Josapar, destoam das
caracteristicas antes mencionadas. Relag¢des especificas
entre a industria e arrozeiros da regido foram detectadas
no estudo ¢ demonstram que, em alguma medida,
especialmente para pequenos produtores, a Josapar
conduz a produgdo de arroz por meio de financiamento.
Nestes casos pontuais, um “embrido” de sistema
integrado de producdo ¢ verificado, sobretudo quando o
fornecimento de insumos e assisténcia técnica soma-se
ao financiamento dado ao produtor:

Em alguns casos, funciona como um banco: a Josapar

financia o pequeno produtor, dd insumos e assisténcia

técnica. Isso comecou porque queriamos que o produtor
produzisse as variedades 409 e 417, mas com o tempo, isso
se perdeu, especialmente porque a produtividade era baixa.

Essas variedades eram importantes porque observamos,

3Para os agentes do setor, a liqguidagdo nao é considerada ou entendida
como venda, dado que o produto ja se encontra na industria. A venda
de arroz se caracteriza tdo somente quando o acordo é fechado, o
carregamento é acertado e a entrega efetuada diretamente a industria.
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naquela época, uma tendéncia forte de mercado para esse
tipo de arroz. Atualmente, ainda existe esse sistema, mas
ndo mais s para aquelas variedades. E uma opgdo que a
Josapar oferece para quem quiser (Gerente da Josapar).

A analise conjunta das informagdes ndo permite
indicar o financiamento realizado pela Josapar como uma
tendéncia de integracdo para o setor, tampouco como uma
modalidade concorrente de transagdo. Por outro lado, o
fendomeno acentua-se somente na unidade industrial de
Itaqui, sendo que na unidade de Pelotas ndo se mostra
expressivo?.

3.2 Comportamento Oportunista dos Agentes

O risco relativo ao comportamento oportunista cen-
traliza-se em dois elementos fundamentais: a classificagao
do produto e o pagamento. Tais elementos apresentam-se
como potenciais canais para praticas ilicitas, muito embora a
presenga de agdes oportunistas entre os agentes seja infima.
A transag@o de compra e venda do arroz apresenta-se com
alto nivel de padronizagdo. Para os agentes, os baixos custos
de mensura¢do concorrem para inibir o comportamento
oportunista, sobretudo quando o nivel de informagao acerca
das negociacdes ¢ elevado para ambas as partes contratantes.

QUADRO 2 — Contrato de compra e venda — corretora de arroz

CORRETORA
No. 2756 Contrato Compra e Venda de Arroz Data: 07/05/2015
TIPO OPERACAO
COMPRA (X) DEPOSITO () LIQUIDACAO () IMPORTACAO ()

Vendedor: xxxxxxxxxx XxxxxxX. Endereco Lavoura: XXxxxx XXxxX, Xx. Municipio: Santa Vitdria do Palmar
CNPJ / CPF: xxx.xxx.xxx-xX. Inscri¢do Estadual: xxx/xxx.xxx-X. CEI: XX.XXX.XXXXX/XX
Comprador: xxx x xxx. Enderego: XXXXXXx XX XXXXX, XX. Municipio: Pelotas
CNPJ / CPF: xxx.xxX.XxXX-XX. Inscri¢do Estadual: xxX/XXx.XXX-X
Pelo presente contrato comercial, fornecedor e adquirente acima mencionados, firmam entre si, o seguinte:
Produto: arroz. Variedade: GURI. Quantidade: 2.000 SCS (3 carretas). Valor (sacos 50Kg): 36,50 (posto)

ESPECIFICACAO DO PRODUTO

Rendimento: 68
Inteiro: 60
Quebrado: 08
Impureza (%): 00

Umidade: (0): 12.00
Verdes/Gessado (%): 00
Manchado/Picado (%): 00
Preto/Vermelho (%): 00

Amarelo (%): 00
Descascado (%): 00
Outros (%): 00
Secagem (%): 00

CONDICAO DE PAGAMENTO

Pagamento ap6s descarga: 18/05 0 RS 71.711,55 ¢ 18/05 O RS 11.024,17

BANCO PARA PAGAMENTO

Banco: 001 — Banco do Brasil

Favorecido: XXXXXX XXXXXX XXXXX
CNPJ / CPF: XXX.XXX.XXX-XX

Agéncia: XXXX-X
Conta Corrente: XX.XXX-X

DADOS DO TRANSPORTE

Frete: Por Conta Vendedor. Local Carregamento: Santa Vitoria. Observagdo: entrega imediata
Emitir NFs a deposito no valor de R$ 0,7300 Kg.

FORNECEDOR

ADQUIRENTE

CORRETOR

Fonte: dados da pesquisa. Nota: alguns dados do contrato foram suprimidos

4O conjunto de dados coletados na pesquisa de campo néo indica a integragédo produtiva como significativa e, mesmo nos casos em que o entrevistado
observa o fendbmeno, ndo demonstra intengdo de depura-lo. Ademais, nos poucos apontamentos percebidos sobre o tema, produtores assinalam a
possibilidade de integragdo como uma ameaga ao setor, uma “escraviddo branca”. Neste sentido, a analise seguinte sobre o comportamento oportunista

dos agentes esta embasada nas modalidades padronizadas antes referidas.
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3.2.1 Percepcio da Industria JOSAPAR

A aplicacdo dos instrumentos de pesquisa junto
a agroindustria revelou niveis elevados de confianca. As
referéncias que a Josapar possui dos produtores, do mesmo
modo, em geral, sdo positivas. Com relagao as salvaguar-
das, somente em casos de financiamento mostram-se altas.
Nos demais casos, ou seja, em modalidades tradicionais
de negociagdo (compra, depdsito e liquidagao), as salva-
guardas praticamente inexistem.

Em entrevista realizada com o gerente de recursos
humanos e assuntos juridicos da Josapar em Pelotas (PA 1), o
histérico de negocios junto aos produtores € positivo e isento
de praticas irregulares ou conflitos. A expectativa com relagao
as transagdes em curso e aquelas a serem firmadas ¢ igual-
mente positiva. Para o representante da industria, o trabalho
em torno das questdes legais ¢ continuo, mas sem registros
expressivos que merecam destaque: faco parte de um grupo
de gestores que trata de questoes juridicas, acompanha os
negocios da Companhia (...) mas ndo temos questoes de
grandes conflitos ndo, nada de mais (...) sdo de acompa-
nhamento. O entrevistado aponta que o mercado de arroz
da regido nao apresenta conflitos ou irregularidades. Nestes
termos, a importancia de salvaguardas ou precaugoes carece
de sentido. Para o colaborador, pela natureza da transag@o,
0s negocios sdo executados rotineiramente por intermédio de
contratos simples, de compra e venda, sejam eles por meio
de deposito, liquidacao ou venda direta. Assim, garantias sdo
desnecessarias, uma vez que se pode confiar plenamente na
forma com que sdo realizados os acordos no setor.

Com relagao ao método de classificagdo do arroz
recebido e as decorrentes possibilidades de fraude, o
dirigente afastou qualquer registro de conflito junto aos
produtores. Em seu entendimento, divergéncias sdo raras
e, se ocorrerem, podem ser brevemente resolvidas atra-
vés do engenho de prova da industria ou do produtor. O
engenho de prova, também chamado pelos arrozeiros de
mini engenho, trata-se de um equipamento especialmente
utilizado para testar ou simular a qualidade e rentabilidade
do arroz entregue para beneficiamento. A partir de uma
amostra do arroz entregue a industria, simula-se o benefi-
ciamento como forma de detectar a qualidade do arroz e,
portanto, sua classifica¢@o e valor comercial. A utilizagdo
do referido equipamento esta disseminada entre produtores
e industrias, o que permite a rapida dissolu¢do de conflitos
que eventualmente possam surgir.

Auséncia de irregularidades quanto ao pagamento e
entrega do produto foram detectadas junto ao entrevistado.
Nao ha, em seu juizo, comportamento oportunista quanto

a forma de pagamento, tampouco quanto a entrega do
produto a industria. Também neste quesito, ndo ha garantias
ou salvaguardas estabelecidas. A adocao de salvaguardas e
garantias nos negocios firmados com os arrozeiros eleva-se,
entretanto, nos casos em que o financiamento ao produtor
¢ estabelecido. Para a Josapar, o fornecimento de recursos
financeiros, insumos e assisténcia técnica requerem garantias
extras, formais e de valor juridico definido. Nestes casos,
conforme informado pelo entrevistado, a Josapar recorre
aos seguintes instrumentos: garantia de imdvel ou proprie-
dade (campo), avalista e cédula de produtor rural (CPR).
Resultados muito proximos foram alcangados em entrevista
com o agente da unidade industrial de Itaqui (PA 2). Para o
colaborador daquela unidade, a formalidade ndo ¢ uma
caracteristica daqueles contratos, mesmo quando o finan-
ciamento dado pela Josapar ao produtor esta presente.
Quanto a classificagdo do produto, argumenta:

O produto entregue é sempre analisado a partir de uma

amostra. Usamos o calador, que ¢ um aparelho que tira

a amostra em diferentes pontos da carga. Depois a gente

manda para o pessoal que classifica, eles usam o engenho

de prova na andlise [...]. Eu sei de casos que j& acontece-
ram tentativas de enganar, mas isso faz tempo. Sei que na

Camil ja tentaram empurrar Puitd como se fosse 409 ou

417, mas aqui nunca acontece (entrevista com o Gerente

da Josapar Itaqui).

O depoimento refor¢a o que antes fora apresentado
na analise referente a unidade industrial de Pelotas. De outro
lado, alguns pontos observados na unidade de Itaqui diferem
daqueles percebidos na unidade pelotense. A entrevista com
o representante de Itaqui permitiu revelar naquela regido
dois pontos fundamentais: (a) que existe uma maior proxi-
midade relacional com os produtores do que em Pelotas e
(b) que aproximadamente 60% da comercializagdo ocorre
pela via do financiamento (em Pelotas o financiamento
existe, porém, ¢ baixo). Ademais, como sugere o entrevis-
tado, existe uma maior tendéncia a integragdo na regido da
fronteira oeste: de tudo que se produz, o financiamento ja
chega a uns 60% aqui em Itaqui (...) da para pensar que
caminha sim para a integragdo, pois, o financiamento é uma
coisa dificil pra eles [arrozeiros] e nos aqui oferecemos. Um
elemento que interfere nestas tendéncias trata-se do tipo de
arroz produzido. Enquanto em Pelotas a produgao de arroz
parboilizado € representativa, em Itaqui outras variedades
estdo presentes, especialmente aquelas consideradas su-
periores ou nobres em termos de qualidade e rendimento.

Pelo exposto, ndo ha divergéncias notorias no caso de
Itaqui. Os condicionantes transacionais € o modelo contratual
empregado nao diferem, em esséncia, do formato negocial
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estabelecido na unidade principal. O Quadro 3 reproduz o
contrato utilizado naquela unidade, idéntico para todas as de-
mais. A pesquisa documental conduzida na pesquisa de campo

permitiu verificar que o formato contratual utilizado é simples
e contém apenas elementos objetivos daquelas transagdes. A
reproducdo abaixo ¢ fiel ao contetido do documento original.

QUADRO 3 — Contrato de compra e venda — Josapar Unidade Itaqui

JOSAPAR
ROCMPrpt -

ORDEM DE COMPRA — MATERIA PRIMA

Pag. 1-1

02/07/2015 1348

Ordem de Compra nr 031115

Data Emissao: 02/07/2015

Tipo: 1 compra

Origem: 3 a deposito

Custo Financeiro: 0,00 % ao més

Local Retirada: Arroz Safra 2015

Aviso: -

Observacao: 417 (87.176 Kg) e 409 (44.401 Kg)

Situacio: aberto

Comprador: XXXXX XXXXX XXXXX
Representante: 0 sem identificagao
Agente: -

Un. Gerencial: Itaqui

Endereco Armaz.: -

N.E.P. (Venda): -

CDA: -

Estabelecimento: 191 Itaqui
C.G.C.: - Insc. Estadual: -
Endereco: Rua Sesmaria Rocha s/n
Cidade: Itaqui Bairro: Sesmaria

CEP: 97650-000
Telefone: - Fax: -
UF: RS E-mail: -

Fornecedor: -

CIC/CGC: - Insc. Estadual: -
Enderego: Cambai — Granja Cambai s/n
Cidade: Itaqui

Nr Pedido Forn: -
CEP: 97650-000

Telefone: - Fax: -
UF: RS E-mail: -

Itens de compra

Vir. Liq. Forn.

Codigo Descrigdo Quantidade UM Peso
640004 Arroz Casca  2.631,5400 SC 131.577,0000 34,00
-B1-417

Nr Classif.: 1736095 - Data Classif.: 02/07/2015 - Uso Industrial: B1 P/B1 - Tipo Classif.: ordem de compra

Rend. TJO: Polim %Umid %Imp %Gess %Verm %CPre %Pic %Ama %CPre Max. Verm+CPre Max %Imp Bonif

Total Item Recebimento em
89.472,36 Granel

Observacao Pgto: TED.  Nao Financiado

58,00x10 0,00 12,00 0,00 5,00 0,50 - 0,50 0,00 0,00 0,00 - 0,0000
Frete .
. . Vlr Frete Operacional: -
Tipo Frete: CI.F VIr Frete Empresa: -
VIr. Frete/Scs: - VIt F Transferéncia:
VIr. Frete/Kg: - r. Frete Transferéncia: -
Custos Vlr. Unit. (Kgs.): 0,6916 .
VIr. Unit. (Scs): 34,5792 Vlr. FunRural: 0,0692 i Sutros Custos: -
VIr. CDO: 05100 % ICMS: - Custo Josupar: 34,5792
% IPI: - VIr ICMS: - usto Josapar: 34,57
VIr IPI: - VIr. Subst. Trib.: - Vir Ou'gros Gereqc1al: 0,7432
% Comis.: - VIr. Liq. Fornec. 34,00 Vir Unit. Gerencial: 35,3224
Forma de Pagamento Banco: - Agéncia: - Conta: -
CPR  Parcela Prazo Perc Venc  VIr Venc Dt Venc VIr Fluxo  VIr Reserva
NAO 0 1 100% 89.472,36 03/07/2015  89.472,36 0,00
Totais 89.472,36 89.472,36 0,00

Numero CEL: -

Data da Emissao: 02/07/2015

Fornecedor

Data da Entrega: Xx/xX/XXXx

Fonte: dados da pesquisa. Nota: alguns dados do contrato foram suprimidos
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Entre os valores constantes no documento, ¢ pos-
sivel verificar o montante pago ao produtor na transagao:
RS 89.472,36. A importancia é produto da quantidade
negociada de sacas (2.631,54) multiplicada pelo valor
pago por unidade na data do acerto (R$ 34,00)°. Pelos
elementos expressos no documento, quatro grandes
grupos sdo destacados: (a) dados gerais da negociagao,
(b) informagdes gerais sobre as partes contratantes, (c)
caracteristicas do produto negociado, no caso arroz em
casca Bl — 417 consta como predominante e, por fim
(d) precos acertados (o que inclui a modalidade de frete
e formas de pagamento). Também ¢ possivel observar o
nome “Ordem de Compra” dado ao documento do acerto,
diferentemente da denominacgdo “contrato de compra e
venda de arroz”, utilizada por corretores. Importa destacar
que o documento obtido é padrio, ou seja, € utilizado tanto
nos casos de financiamento como nas demais modalidades.

No primeiro caso, soma-se & Ordem de Compra a CPR,
garantia esta também instituida na unidade de Pelotas. O
uso de avalistas, bens e propriedades como garantia ¢ um
instrumento igualmente observado na unidade.

A escala do modelo fiizzy, a partir dos dados coletados,
estabeleceu as saidas fiizzy abaixo indicadas na Tabela 1. Com
base na operagdo das categorias e na interpretagdo dos
representantes da indistria, o comportamento oportunista
dos produtores de arroz revela-se muito baixo.

Os resultados obtidos sdo elucidativos e corrobo-
ram a andlise elaborada no plano qualitativo. Altos niveis
de confianca, referéncias positivas e baixos indices de
precaugao produzem, através da analise firzzy, resultados
muito baixos em termos de comportamento oportunista.
A representacao grafica da Figura 2 apresenta o conjunto
fuzzy obtido para a primeira sequéncia de dados, a partir
da interpretacdo do processador de alimentos.

TABELA 1 — Valores atribuidos as diferentes categorias — visdo do processador

Tipo Confianca Referéncias Precaucio Saidas Fuzzy Comportamento Oportunista
10,00 10,00 0,80 0,995 Muito Baixo

Al 10,00 9,60 3,40 1,051 Muito Baixo
10,00 8,90 0,30 0,995 Muito Baixo

PAZ 10,00 9,70 0,20 0,995 Muito Baixo

Fonte: dados primarios da pesquisa
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FIGURA 2 — Conjunto Fuzzy: PA Arroz — primeira sequéncia de dados

Fonte: dados da pesquisa

5Série histdrica divulgada pela CEPEA/ESALQ indica prego praticado de R$ 33,62 por saca de 50 kg (tipo 1) para a regido na mesma data do demonstrativo

(1,12% inferior ao prego pago pela Josapar)
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A defuzzyficagdo por centroide resultou em um
nivel muito baixo de comportamento oportunista. Assim,
sugere que, na visdo do processador de alimentos, o
produtor rural ndo apresenta comportamento oportunista
significativo. Resultado muito semelhante pode ser obser-
vado na Figura 3 abaixo®:

Depreende-se, portanto, que os dados obtidos
na induastria sdo uniformes e indicativos de uma infima
tendéncia ao oportunismo por parte dos arrozeiros que
com ela negociam seu produto. Do mesmo modo, como
elucidado na se¢do seguinte, a percepgao dos produtores
isenta a industria de ag¢des oportunistas que possam ser
amparadas pela analise.

3.2.2 Percepcao dos Produtores de Arroz

O trabalho de coleta de dados com produtores
revelou informagdes semelhantes aquelas obtidas junto a
industria. O nivel de confianga dos produtores na indus-
tria ¢ muito elevado, assim como as referéncias que dela
possuem. A adogdo de salvaguardas e garantias mostra-
se igualmente baixa. Para um dos entrevistados, praticas
ilicitas encontrariam formas de se estabelecerem por
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meio da classificacdo irregular do produto ou por meio
do ndo pagamento do acerto: o que se olha sempre é a
classificagdo do produto (...) pode acontecer da classi-
ficagdo ser diferente, quando a classifica¢do é feita na
marreta ou na marretinha, como a gente diz'. Ao des-
cartar a possibilidade, o produtor indica haver a analise
de uma amostra do arroz entregue a industria, sempre
por meio de mini engenhos (engenhos de provas): em
relagdo ao engenho de prova ele nao é definitivo, mas
é uma ferramenta de andlise do produtor. Quando ha
discorddncia em relagdo a classifica¢do, as empresas
classificadoras podem ser utilizadas como parametro.
Salienta ainda nunca ter observado irregularidades junto
a Josapar, especialmente pelo uso de tal mecanismo de
prova:
Normalmente uso a propria corretora para avaliar a
classificagdo. Também uso, se for necessario, o0 mini
engenho da Josapar. Eu também tenho um mini en-
genho. Se ocorrer a divergéncia, posso usar ainda um
avaliador externo que analisa o arroz, dai tenho uma
nova classificacdo, tipo auditoria. (...). Se fosse o caso,
de a gente ndo se acertar, bastaria eu ndo descarregar
o caminhdo (entrevista com produtor rural).

Defuzificacdo da varidvel " Comp_Oportunista

FIGURA 3 — Conjunto Fuzzy: PA Arroz — segunda sequéncia de dados

Fonte: dados da pesquisa

SE muito importante observar que, embora o resultado por centroide deste conjunto seja distinto dos anteriores, a saida fuzzy nao significa menor
comportamento oportunista. Assim, embora com valores diferentes, a interpretacéo correta € de comportamento oportunista “muito baixo” ou insignificante

para o caso analisado.

0 termo Marreta ou marretinha é utilizado no setor para designar a “classificagdo néo criteriosa do produto”, ou seja, baseada na experiéncia do
observador e sem a adog&o de critérios seguros como os auferidos pelo engenho de prova. A referida expressao, no entanto, ndo é utilizada na unidade

industrial de Itaqui.
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No que se refere ao pagamento, relata ter
conhecimento de casos isolados sem, no entanto, estarem
vinculados a Josapar. Os referidos casos sdo apontados como
particularmente vinculados a arrozeiros que, no passado,
enfrentaram problemas financeiros e faliram. Em negocios
com a Josapar, segundo sua interpretagdo, os pagamentos
sdo garantidos e depositados em no maximo 48 horas ap6s
o0 acerto (com a respectiva entrega do produto), pois se trata
de uma empresa séria. Em outro depoimento, a Josapar ¢é
considerada como um parametro de industria: ndo tenho
problemas quanto a classifica¢do do produto e, como ndo
tenho silo, sempre deposito na Josapar e pago 8% pela
secagem. A Josapar é séria, é um parametro. O produtor
informou ainda que, com frequéncia, distribui amostras do
produto entre algumas industrias. Esta forma de precaugio
permite a comparacao da classificagao. Nestes casos, ndo
observa divergéncias significativas porque o uso do engenho
de prova ¢ suficiente para conter fraudes, especialmente
quando relacionadas aos indices de impurezas: Eu ndo tenho
engenho de prova, mas acho que vou comprar, ele custa
uns R$ 13.000,00. Ja usei o engenho de prova da Josapar
mesmo, mas posso usar de qualquer um se precisar.

A medicdo das caracteristicas do produto a ser
comercializado ndo se demonstra, portanto, um problema
concreto para aqueles agentes. Além do uso dos engenhos
de prova, em uma das entrevistas foi mencionada a possibi-
lidade de recurso junto ao Servigo de Classificagao Vegetal

- SERCLAVE para casos de divergéncia ou irregularidade
na classificacdo do arroz. A referida empresa esta sediada
no municipio de Pelotas e presta servigos de certificagio e
classificacdo do arroz desde 2001. Em outro depoimento,
além da SERCLAVE, a Ascar-Emater foi mencionada.

Em um dos depoimentos, o produtor relata
seu conhecimento sobre as propriedades do produto
detalhando-as: os itens mais analisados sao umidade,
impureza, manchados/picados, gessados e arroz preto
e vermelho. Registros significativos de irregularidades
quanto ao pagamento nao foram encontrados. Resultados
da analise fuzzy estdo abaixo dispostos na Tabela 2. Os
registros revelam a visdo dos 5 produtores rurais (PR),
em diferentes sequéncias de dados.

A classificagdo obtida na analise dos dados é —
para todos os entrevistados e em diferentes sequéncias, a
de que o comportamento oportunista da Josapar ¢ muito
baixo. Assim, os arrozeiros consideram que a industria
Josapar ¢ confiavel. Ademais, possuem boas referéncias
da companhia e ndo adotam salvaguardas expressivas ao
realizarem negdcios com ela. A Figura 4 ilustra o conjunto
fuzzy de centroide de 0,995.

A uniformidade dos dados ¢ evidente. Em
consequéncia, sua correspondéncia com a analise
qualitativa do estudo de caso ¢ amplamente observada.
Assim, pelos resultados obtidos, ndo ha como sugerir
irregularidades ou fraudes significativas para o setor.

TABELA 2 — Valores atribuidos as diferentes categorias - visdo do produtor rural

Tipo Confianca Referéncias Precaucio Saidas Fuzzy Comportamento Oportunista
PR 1 9,00 9,00 0,10 0,995 Muito Baixo
9,00 9,00 1,90 0,995 Muito Baixo
10,00 10,00 0,00 0,995 Muito Baixo
PR 2 10,00 10,00 0,00 0,995 Muito Baixo
10,00 10,00 0,00 0,995 Muito Baixo
PR3 10,00 10,00 3,10 1,009 Muito Baixo
10,00 10,00 0,00 0,995 Muito Baixo
R4 10,00 10,00 0,00 0,995 Muito Baixo
10,00 10,00 0,70 0,995 Muito Baixo
PR 10,00 10,00 1,20 0,995 Muito Baixo

Fonte: dados primarios da pesquisa
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FIGURA 4 — Conjunto Fuzzy: PR Arroz — saida menor
Fonte: dados da pesquisa

4 CONSIDERACOES FINAIS

O comportamento oportunista presente em contratos
agroindustriais, aqui analisado, representa importante tema
de pesquisa. A complexidade desta tematica pode ser
realgada igualmente por meio de um achado de pesquisa: o
uso de um ativo particular, denominado engenho de prova.
O engenho de prova ou mini engenho ¢ de um equipamento
relativamente simples. Sua utilidade principal esta na
simulacao de qualidade e rentabilidade que permite testar
e antever resultados. A despeito de sua simplicidade
funcional, este ativo assume propriedades intrigantes do
ponto de vista da transacao, razao pela qual uma digressao
mostra-se aqui importante. Trata-se de um ativo especifico
em relacionamento? Produtores e industrias utilizam-se
de forma recorrente dos mini engenhos, no entanto, seu
enquadramento como ativo especifico em relacionamento
ndo ¢ uma tarefa facil e usual. Por definicdo, um ativo
especifico em relacionamento é um investimento realizado
para sustentar uma determinada transacdo particular.
Neste sentido, relaciona-se em tese com as especificidades
fisicas, de localizacdo, dedicada e humana que apoiam
aquela transag@o dita particular e especifica. O uso dos
engenhos de prova apoia as transac¢des, 0 que se comprova
facilmente pela observacdo de seu uso entre os agentes;
no entanto, ele (o engenho de prova) nao responde
direta e unicamente por nenhuma das especificidades
usualmente citadas pela literatura. Ao contrario, este
ativo responde por uma especificidade muito particular,

a de avaliag¢@o ou, como indicado por sua denominagao,
uma especificidade “de prova”. Os agentes entrevistados
no presente caso reportam-se ao emprego do ativo como
forma de dirimir posturas oportunistas. Em outros casos,
realizam as transagdes sem a utilizacao do ativo. Assim,
por este caso particular, fica clara a no¢ao de que o ativo
comporta propriedades ativas de resolucao de conflitos e
de resguardo diante de ameacas oportunistas.

Outro elemento caracterizador dos ativos especificos
trata-se de seu baixo uso alternativo. Em tese, um ativo
especifico em relacionamento, perde valor quando realocado
em outra transagdo (com outro agente), sobretudo pelo fato
de que sua produtividade ¢ afetada e um custo extra de
adaptagdo apresenta-se. Engenhos de prova ndo apresentam
tal caracteristica. Os dados coletados indicam seu uso em
diferentes transagdes sem perda de valor. Com a finalidade
de se resguardarem de agdes oportunistas, usos alternativos
se apresentam. Entre os casos anotados tem-se: os agentes
(a) adquiriram o equipamento, (b) emprestam-no para outros
agentes, () utilizam o equipamento da propria industria ou (d)
recorreram a entidades do setor que prestam tal servigo. Pelas
razdes expostas, 0 engenho de prova ndo pode ser plenamente
caracterizado como um ativo especifico em relacionamento.
Nao obstante, assume a propriedade de sustentar transacoes
entre agentes para diversificadas transagdes. Esta propriedade
esta profundamente associada ao comportamento oportunista
dos agentes e, portanto, ndo pode ser desconsiderada na
analise. Assim, a dificuldade de considera-lo como um ativo
especifico ou de uso geral (ndo-especifico), ndo impede de
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percebé-lo em sua capacidade de abreviar o oportunismo,
de proteger a relagdo da assimetria de informagdes, enfim,
de dirimir conflitos de natureza comportamental. Esta
caracteristica parece estar presente naqueles acordos,
comprovando a presenca de uma especificidade que ndo pode
ser desconsiderada: a especificidade de prova.

O caso em analise apresenta grande estabilidade do
ponto de vista da execugdo das transagdes. Nelas, contratos
simplificados e informais sdo conduzidos pelos agentes no
processo de compra e venda do produto. A padronizacao
parece ser uma caracteristica daquele setor, notadamente
quanto as formas de negociagao e, de certo modo, quanto
ao produto. A especificidade de ativos ndo esta contemplada
naquela transag@o, tampouco a alta frequéncia. Assim, pelos
contornos que assumem, os contratos associam-se fortemente
ao modelo de contrato classico, regulado via mercado
(spot). Observa-se a presenga de financiamento da producao
em alguns casos. Embora nao seja concreta a integragéo
produtiva, sua existéncia implica em uma possibilidade
de reorganizagdo do setor. Deste modo, ativos especificos
entrariam em cena, mudando o cenario produtivo observado.

Os riscos em termos de oportunismo esto relacionados
a classificagdo do produto ¢ ao pagamento. Estes dois
elementos, no entanto, ndo apresentaram comportamento
oportunista que valha registro. Sendo infima a presenga de
acdes oportunistas, a importancia dada pelos agentes a adogao
de salvaguardas ¢ igualmente muito baixa. A este respeito, 0s
resultados da analise firzzy corroboram a crenca dos agentes
em suas contrapartes negociais, sobretudo quanto a confianga
que demonstram possuir nos agentes do setor.

Especificamente quanto a industria, percebe-se o
uso de salvaguardas nos casos em que o financiamento ¢
utilizado. Nos demais casos, a confianca nas transagdes com
corretores e produtores ¢ extremamente alta, dispensando a
formulagao de precaugdes. Resultados muito semelhantes
foram encontrados nas entrevistas com os arrozeiros.

Diante dos resultados encontrados, verifica-se que a
contratacao do setor apresenta elementos de conformidade
com a tipologia de um contrato classico. Por outro lado,
o pressuposto comportamental do oportunismo dos
agentes mostra-se muito baixo em ambos os planos
de investigacdo. Ressalta-se aqui, a existéncia de co-
especificidade de avaliacdo e de prova, propria do uso de
ativos ndo especificos (de uso geral). Esta representa uma
contribui¢@o adicional importante em termos teoricos e
empiricos de analise. Ressalta-se, por fim, a importancia
de investigacdes cientificas que colaborem com a
interpretacdo das tematicas agroindustriais; temas estes
de complexidade e importancia inquestionaveis.
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