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RESUMO

Apresenta-se com este artigo o panorama do Sistema Agroindustrial do Trigo no Brasil. A partir de uma metodol ogia de mapeamento
e quantificagdo de cadeias de valor desenvolvida, € apresentado o “desenho” da respectiva cadeia, com os principais setores
identificados e quantificados (faturamento do setor com as vendas paraa cadeiado Trigo no Brasil no ano de 2002). Também foram
identificados os principais problemas de coordenagdo presentes no sistema, bem como uma agenda de trabalho contendo alistade
acOes coletivas que devem ser implementadas pelainiciativa privada visando minimizar os problemas existentes. Neste estudo foi
sugerido aos diversos integrantes da cadeia o estabel ecimento de uma organizagdo integrativa do sistema como um todo, denominada
“Trigo-Brasil™.
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ABSTRACT

The present article presents an overview of the Agribusiness System of wheat in Brazil. Departing from a methodology developed for
mapping and quantifying value chains, the structure of the respective chain is presented, with the main sectors identified and
quantified (revenue of the sector with the wheat chain salesin Brazil in 2002). Also, the main coordination problems were identified
in the system, as well as the development of awork agenda containing alist of collective actions that should be implemented by the
private initiative, in order to minimize the existing problems. It was suggested to the several members of the wheat chain the
establishment of an organization, which will integrate the entire system, named “Trigo-Brasil” (Wheat-Brazil, for implementing the
proposed collective actions.
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de expansdo do cultivo na diregdo da regido central do
Pais, em especial para o Estado de Mato Grosso do Sul. Os

1. INTRODUCAO E METODOLOGIA

Utilizado na fabricacdo de bolos, biscoitos, paes,
massas alimenticias, entre outros, o trigo € um produto
fundamental para alimentacdo humana. Altamente
dependente da importacdo desse gréo (aproximadamente
65% do produto consumido é proveniente de outros paises
— principamente daArgentina), o Brasil produziu cercade
3,9 milhdes de toneladas de trigo na safra 2001/02,
ocupando uma érea de dois milhdes de hectares (CONAB,
2004). Segundo o quinto levantamento de previsdo e
acompanhamento de safra, realizado pela Conab (2004), a
producdo brasileira de trigo na safra 2003/04 devera atingir
5,9 milhdes de toneladas.

A producdo de trigo no Brasil esta concentrada na
Regido Sul, com destaque para os Estados do Parana e do
Rio Grande do Sul. Todavia, esta acontecendo um processo

moinhos por sua vez, estdo distribuidos por todas as
regides brasileiras, sendo que a maior capacidade de
moagem esta instalada na Regido Sudeste do Pais.

Com este trabalho apresenta-se, a partir de uma
pesquisa descritiva, a caracterizacdo do Sistema
Agroindustrial (SAG) do Trigo no Brasil, buscando
responder a seguinte pergunta de pesquisa: Qual a
participacdo dos diferentes membros atuantes no SAG do
Trigo no Brasil?

A metodologia utilizada neste estudo foi
consolidada por Neves et al. (2004), a partir de pesguisas
em varios SAG brasileiros, sendo que a primeira aplicacdo
dessa metodologiafoi no caso dalaranjano Brasil (NEVES
et al., 2001). A referida metodol ogia aplicada neste trabal ho
€ congtituida das seguintes etapas:

1 Mestrando em Administracédo de Empresas FEARP-Faculdade de Economia, Administragdo e Contabilidade de Ribeirdo Preto — USP Pesquisador
do PENSA (Programa de Estudos dos Negdcios do Sistema Agroindustrial) —rrossi@.usp.br

2 Doutor em Administragéo de Empresas FEARP-Faculdade de Economia, Administracéo e Contabilidade de Ribeirdo Preto — USP Coordenador do
PENSA (Programa de Estudos dos Negdcios do Sistema Agroindustrial) — mfaneves@usp.br

3 Mestrando em Administracédo de Empresas FEARP-Faculdade de Economia, Administragdo e Contabilidade de Ribeirdo Preto — USP Pesquisador
do PENSA (Programa de Estudos dos Negécios do Sistema Agroindustrial) — ltcastro@usp.br
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12 Etapa— Descricdo do Sistema (desenho);

22Etgpa— Primerasentrevisasparag ustesno desenho;

3? Etapa — Pesquisa por dados de vendas em
associagoes e outras fontes de dados secundérios;

42 Etapa — Entrevistas com representantes das

organizagOes envolvidas,

5% Etapa— Quantificac8o (faturamento dos setores
participantes do Sistema Agroindustrial);

6° Etapa — Validagdo dos resultados por meio de
Workshop.

O quadro 1 apresenta uma breve discussdo de cada
etapa da metodol ogia utilizada nesse estudo.

QUADRO 1 - Descricdo das etapas da metodol ogia.

Etapa

Procedimento

1% Descricéo do
Sistema Agroindustrial
em estudo

“Desenho” do sistema Agroindustrial por meio de “caixas” respeitando o fluxo dos
produtos nos canais de distribui¢éo.

22 Submissdo da
descricdo para
executivos do setor
privado e outros
especidlistas, visando

Com a primeira versdo da descricdo, algumas entrevistas em profundidade com
executivos de empresas atuantes no setor e outros especidlistas (pesquisadores,
liderancgas setoriais, entre outros) devem ser realizadas visando ajustar a estrutura
proposta.

gjustes na estrutura.

3% Pesquisapor dados | Algumas associagOes privadas disponibilizam para seus membros dados sobre
de vendas em vendas, as vezes até na internet. Uma cuidadosa Revisdo Bibliografica também deve
associagoes, instituicdes | ser realizada em busca de dissertacOes/teses recentes, aém de artigos em
e publicacdes. revistag/jornais de grande circulagéo ou académicos.

42 Entrevistas com
executivos de empresas.

Este € o ponto central dessa metodologia. S&o realizadas entrevistas com gerentes de
vendas, buscando levantar o montante financeiro vendido pelas empresas no setor
em estudo.

Por exemplo: A Basf vende defensivos agricolas para todas as culturas. Nas
entrevistas, o0 mercado da Basf para a cultura do trigo seria discutido, questionando
guanto a empresa vende para os triticultores e qual o tamanho do mercado de trigo
para a industria de defensivos. Como somente os dados gerais do tamanho do
mercado serdo publicados, as empresas ndo teréo receio em colaborar. Ressalta-se
gue os dados especificos de uma empresa seréo preservados.

Também serdo realizadas entrevistas com diretores de compra, visando estimar o
mercado a partir do lado oposto de um elo da cadeia.

Por exemplo: Questionar aos moinhos de trigo quanto de aglicar eles compram e
gual a sua participacdo de mercado. Partindo deste ponto, € possivel comparar 0s
dados fornecidos pelaindistria de aglicar com os dados fornecidos pelos moinhos de
trigo, observando a similaridade.

5% Quantificacdo

Neste ponto, todos os dados obtidos sdo processados e inseridos na descricdo do
sistema, logo abaixo do nome da indistria. Entéo, os dados séo enviados para as
empresas que colaboraram, que analisardo os valores. As empresas enviam de volta
0s dados com seus comentarios e contribuicdes.

6% Workshop

Na fase final é realizado um workshop com uma hora para apresentacdo dos
resultados e discussdo dos nimeros. Depois disto, pequenos grupos de discussdo sao
formados visando a elaboragdo de agbes coletivas que serdo, na Ultima parte do
evento, apresentadas e resumidas em secdo plenaria.

Fonte: Neves et a. (2004).
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Toda a seqliéncia metodoldgica apresentada
anteriormente foi realizada pel os autores durante o ano de
2003. A coleta de dados primérios ocorreu por meio de
entrevistas pessoais, por telefone e por e-mail com mais
de cem especialistas do setor. A validag&o dos resultados
obtidos e o levantamento de problemas de coordenacéo
do sistema ocorreram em um workshop composto por
cinguenta especialistas dos diversos segmentos do SAG
do Trigo, desde o fornecimento de insumos agricolas até a
distribuicdo dos produtos finais. Os principais resultados
dessa pesquisa estdo resumidos nesse artigo. Objetivou-
se com o presente artigo identificar os principais problemas
de coordenacdo existentes no Sistema Agroindustrial do
Trigo no Brasil. Para atingir esse objetivo geral, os
seguintes objetivos especificos devem ter sido alcancados
ao final do texto:

* Formulaco do “desenho” do SAG do Trigo no Brasil;

* A identificac8o dos principais setores participantes no
referido Sistema;

* A guantificago dos setores (faturamento de cada Setor,
no ano de 2002);

* A identificac&o de problemas de coordenac&o por meio
da formacédo de grupos de foco com especialistas do
setor;

* A elaboracéo de uma agenda de trabalho contendo acbes
coletivas que podem minimizar os problemas de
coordenacdo existentes no sistema.

2. REFERENCIAL TEORICO

Emboraostermos “cadeia”’ e “rede” sgjam muitas
vezes utilizados i ndistintamente, teoricamente tais termos
nao sdo similares. O termo “cadeia” € muito utilizado pelos
estudos denominados Supply Chain (Cadeia de
Suprimentos).

Uma Cadeia de Suprimentos (Supply Chain) é uma
rede de organizagdes que estdo envolvidas diretamente,
“correnteabaixo” (jusante) ou “correnteacima’ (montante),
em diferentes processos ou atividades que agregam valor
na elaborac@o de produtos e servicos, até chegar ao
consumidor final (CHRISTOPHER, citado por OMTA et
al., 2001).

Ja uma rede (network), pode ser definida como
um grupo ou grupos de “atores” finitos e a relacdo ou
relagdes entre eles (WASSERMAN & FAUST, citados
por OMTA et al., 2001). A andlise de redes (network)
estuda as caracteristicas e a organizacao de redes
formaiseinformais. Nessetipo de andlise, a capacidade
de uma companhia criar valor € altamente dependente

de seu posicionamento narede (OMTA et a., 2001).

Conforme observado por Omta et a. (2001), tanto a
Cadeia de Suprimentos (supply chain) quanto as redes
s80 conjuntos de organizagGes que mantém algum tipo de
conexdo. Enquanto a Cadeia de Suprimentos esta focada
na ordem seqiiencial de transagdes, os estudos de redes
estdo voltados a propriedades especificas dessas
transactes (OMTA et al., 2001).

Lazzarini et al. (2001) integram as andlises de supply
chain e network em um novo e amplo estudo denominado
netchains. Para esses autores, a integrac8o dessas duas
abordagens permite a consideracdo de todos os tipos de
interdependéncias organizacionais existentes em uma rede,
assim como, os diferentes mecanismos de coordenacéo
(detalhamento do plano gerencial, padronizacéo de processos
e gjustes mituos) e fontes de valor (otimizagéo da producdo
e operagles, reducdo dos custos de transagdo, diversidade e
“co-especidizacdo” de conhecimentos, entre outros).

Segundo Castro (2000), as cadeias produtivas s&o
formadas por sistemas produtivos que operam em diferentes
ecossistemas ou sistemas naturais, além de diversas
instituicdes de apoio (instituicdes de crédito, pesquisa,
assisténcia técnica e outras) e um aparato legal e normativo.
O agronegdcio de uma determinada regido é formado por um
conjunto das cadeias produtivas. Assim, paliticas agricolas
eficazes (crédito agricola, crédito para pesguisa, normas de
impostos e taxas, servigos de apoio, entre outras) sd podem
ser estabelecidas a partir de uma visao sistémica do negdcio.

Castro (2000, p. 4) define cadeia produtiva com as
seguintes palavras:

A cadeia produtiva é um conjunto de componentes
interativos, incluindo os sistemas produtivos,
fornecedores de insumos e servigos, industrias de
processamento e transformag&o, agentes de distribuigéo
e comercializagdo, aém de consumidores finais.

Segundo Goldberg, citado por Zylbersztajn (2000):

Um sistema de commodities engloba todos os atores
envolvidos com a producao, processamento e distribuicéo
de um produto. Tal sistemainclui o mercado de insumos
agricolas, a producdo agricola, operagdes de estocagem,
processamento, atacado e varejo, demarcando um fluxo
guevai dosinsumos até o consumidor final. O conceito
engloba todas as ingtitui ¢des que afetam a coordenacdo
dos estagios sucessivos do fluxo de produtos, tais como
as institui¢cbes governamentais, mercados futuros e
associagOes de comércio.

Organ. Rurais Agroind., Lavras, v. 7, n.1, p. 93-102, 2005
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Batalha & Silva (2001) apresentam a distin¢éo entre
0s termos “Sistema Agroindustrial” (SAG) e “Sistema
Agroaimentar”. O SistemaAgroalimentar engloba todas
as firmas que tém como atividade principal a geracéo de
alimentos. Ja o termo Sistema Agroindustrial € mais amplo,
envolvendo todas as firmas contidas no Sistema
Agroalimentar e também outros segmentos agroindustriais,
tais como: madeira, fibras vegetais, couro, entre outros.
Portanto, o Sistema Agroalimentar esta contido no Sistema
Agroindustrial.

As duas grandes correntes que desenvolveram o
conceito tedrico de SAG sdo originadas das escolas
americanas e francesas. Zylbersztajn (2000) consolida e
apresenta as caracteristicas basicas dessas duas visdes
da seguinte forma:

2.1. Enfoque do Sistema de Commodities (CSA)

- Escola americana originada na segunda metade
do século XX, apartir de trabalhos de Davis & Goldberg
em 1957 e Goldberg em 1968;

- Conceito de utilizagdo imediata e simples;

- O modelo tedrico possui poder preditivo;

- Estabelecimento do termo agribusiness;

- Discuss&o da especializacdo da producdo rural e
sua profissionalizacéo;

- Introducdo da questdo de dependéncia
intersetorial;

- Concretizacdo da importancia do conceito do
agribusiness como um sistema integrado, seja
economicamente ou socialmente;

- Metodologicamente, os estudos focalizavam a
seguéncia de transformacfes pelas quais passavam 0s
produtos;

- Preocupac&o com a capacidade de coordenacéo
do sistema, que € afetada pelos ambientes econdmicos e
institucionais,

- Mencbes sobre a importancia das relactes
contratuai s como mecanismos de coordenacao;

- Os estudos eram focalizados no sistema de um
unico produto e definindo um locus geografico.

- Reforca as diferencas entre os sistemas do
agribusiness e os demais sistemas industriais;

- Focaliza estratégias das corporagdes.

2.2.0 Conceito de Cadeia (Filiére) Agroalimentar

- O conceito de filiére € um produto da escola de
economiaindustrial francesa;
- Aborda a sequiéncia de atividades que transformam

uma commodity em produto pronto para o consumidor
final, sem se preocupar com a varidvel preco no processo
de coordenacéo;

- Originou o conceito de cadeias a partir de relaces
intersetoriais,

- Focaliza aspectos distributivos e estratégias
governamentais, embora também possa ser utilizado na
definicao de estratégias no plano dafirma;

- Esse enfoque considera que as fronteiras das
cadeias podem se modificar ao longo do tempo.

O conceito de Cadeia (Filiére) é um produto
da escola de economia industrial francesa que se
aplicaaseqiénciade atividades que transformam uma
commodity em um produto pronto para o consumidor
final. Tal conceito pretende aproximar as visfes da
organizacdo industrial das necessidades da gestdo
publica (MORVAN, citado por ZYLBERSZTAJN,
2000). Ainda para esse autor, o conceito de cadeia
envolve uma seqiiéncia de operacdes que transformam
matéria-prima em bens. Existe uma relagédo de
interdependéncia ou complementaridade entre os
agentes da cadeia, ou seja, a cadeia € um sistema,
mais ou menos capaz de assegurar sua propria
transformacéo.

Zylbersztajn (2000) ainda apresenta pontos comuns
entre essas duas visdes. Tais pontos sdo resumidos a
seguir:

- Ambos focalizam o processo produtivo e possuem
caréter descritivo;

- Os dois model os compartilham da base analitica
sistémica e enfatizam a varidvel tecnolgica;

- Existe interdependéncia entre as estratégias no
plano da firma e no plano do sistema, implicando na
possibilidade do desenvolvimento de mecanismos
sistémicos de coordenacao;

- Os dois modelos consideram que a integracéo
vertical é importante para explicar o mecanismo de
coordenacdo sistémica, sendo que os conceitos de
integracdo vertical e contratos sdo substitutos.

O primeiro passo para caracterizar eanalisar um
sistema € definir seus objetivos, bem como seus limites,
subsistemas componentes e contexto externo. Ao definir
limites e hierarquias estabelecem-se as interagdes de
Seus subsistemas componentes, mensuram-se suas
entradas e saidas e respectivos desempenhos
intermediérios. Ao analisar como um sistema opera, é
necessario conhecer seus elementos, qualificando e
quantificando (CASTRO, 2000).

Organ. Rurais Agroind., Lavras, v. 7, n. 1, p. 93-102, 2005
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As empresas situadas na estrutura do canal néo
s30 as Unicas que influenciam o sistema. Também existem
empresas denominadas “facilitadoras”, que s&o
organizagBes que mesmo ndo fazendo parte do eixo central
do canal, possuem fungfes importantes no mesmo.
Conforme ressaltado por Rosembloon, citado por Neves
(2000), essas s0 empresas transportadoras, de estocagem,
de processamento de pedidos, de propaganda, de seguros,
de pesquisa de mercado, agéncias financeiras, entre outras.

3. DESENHO DA CADEIA, IDENTIFICAGAO DOS
SETORESE QUANTIFICACAO DO SAG DO TRIGO

A partir da revisdo bibliogréfica e de entrevistas
pessoais com especialistas do setor (executivos e
pesquisadores), estruturou-se o desenho simplificado do
SAG do Trigo no Brasil, no qual os principais setores foram
quantificados (faturamento do setor obtido com a
comercializagdo na cadeia do trigo em 2002). O desenho
contendo a estrutura do sistema e a quantificagdo dos
setores encontra-se anexado no final deste artigo (Anexo
A). Essa estrutura contém os diversos segmentos
participantes no referido sistema, posicionados em niveis,
seguindo o fluxo dos produtos.

Para a identificagcdo dos principais setores
participantes do “eixo-central” da cadeiade valor do trigo,
foi utilizada a proposta conceitual apresentada por
Zylbersztajn (2000). Segundo esse autor, 0s Sistemas
Agroindustriais (cadeias de valor agroindustriais) comportam
0s seguintes elementos fundamentais para a sua andlise
descritiva: 0s agentes, as relagfes entre eles, 0s setores, as

FIGURA 1- Sistema de Agribusiness e Transagdes tipicas

organizagdes de apoio e o ambiente ingtitucional. Tais
elementos estéo esquematizados na Figura 1.

No SAG do Trigo, o Setor de Insumos é composto
pelas seguintes indUstrias: Sementes, Defensivos Agri-
colas, Maguinas e Implementos Agricolas, Fertilizantes e
Corretivos. Enquanto as Industrias de Defensivos e Ma&-
quinas Agricolas sdo compostas por poucas e grandes
empresas multinacionais (Bayer, Basf, DuPont, Monsanto,
Syngenta, AGCO, John Deere, Valtra, entre outras), 0s
Setores de Sementes, Fertilizantes e Corretivos sd0 com-
postos por indmeras empresas, sendo a maioria de peque-
no porte. O segundo nivel do SAG é composto pelo con-
junto de produtores rurais. Estes triticultores estdo distri-
buidos por vérias regifes do Pais, no entanto mais de
90% da producéo ocorre na Regido Sul do Brasil, princi-
palmente nos Estados do Parana e Rio Grande do Sul. O
terceiro nivel do sistema é formado pelo beneficiamento
primério do trigo, que ocorre nos moinhos. Embora exis-
tam mais de 200 empresas atuantes no mercado, amaioria
de pequeno porte, o setor de moagem brasileiro é caracte-
rizado pela ociosidade, em torno de 47% (GARCIA & NE-
VES, 2001) e concentracdo (menos de 10% dos moinhos
respondem por mais de 65% da moagem). O quarto nivel
do SAG éresponsavel pelo segundo processo de indus-
trializacdo. Assim, esse setor € constituido pela Indistria
de Alimentos (Panificag&o, Biscoitos e Massas Alimentici-
as). Embora existam varias empresas atuando nessas in-
dustrias, em especial no segmento de massas alimenticias,
0 setor é caracterizado pelo dominio de mercado exercido
pelas grandes empresas (Nestlé, Socma, entre outras).

Ambiente Organizacional: Associagdes, Informagdo, Pesquisa, Finangas, Cooperativas, Firmas
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Fonte: Zylbersztajn (2000).
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Os canais de distribuicdo sfo os integrantes do
quinto e sexto niveis do SAG. O setor atacadista brasileiro
€ composto por 800 mil pontos de vendas e uma area de
armazenagem de 4 milhdes de metros quadrados, sendo
gue as dez maiores empresas S80 responsaveis por cerca
de 18% do faturamento deste segmento. O sexto nivel do
SAG éo setor vargjista. Nesse setor, paraadistribuicdo de
derivados do trigo, destacam-se 0 auto-servico, as padarias
e as empresas de refeices coletivas. O auto-servigco
alimentar é caracterizado pela existéncia de um grande
ndmero de estabel ecimentos (cerca de 70.000 lojas), embora
as cinco maiores redes representem cerca de 40% do
faturamento do setor. Os derivados do trigo (pées, farinhas,
biscoitos, massas e outros), produtos essenciais na
alimentac&o, correspondem a 8,2% do faturamento dos
supermercados. Aproximadamente 50 mil padarias est&o
em atividade no Pais, sendo amaioria (73%) de pequeno
porte, 22% de porte médio e 5% de grande porte.
Aproximadamente 33% do faturamento das padarias é
obtido com a comercializac8o de derivados do trigo. O
setor de refeicbes coletivas como um todo fornece 4,9
milhdes de refeicdes/dia, movimenta uma cifra superior a
US$ 1,3 bilhao por ano, oferece 150 mil empregos diretos,
consome diariamente um volume de 2,5 mil toneladas de
alimentos e representa para 0 governo uma receita anual
superior a US$ 300 milhdes entre impostos e contribui ¢oes.
Os derivados do trigo (p&o, farinha e macarrdo) séo
responsaveis por cerca de 8% do valor dos ingredientes
das refeicdes coletivas.

As principais caracteristicas dos consumidores
finais no Brasil sao a diversidade (demogréfica,
comportamental, geogréfica e psicogréfica) e o baixo poder
aquisitivo damaioria da populagdo. O pequeno consumo
per capita de alguns derivados do trigo, em especial das
massas alimenticias (5,7 kg/ano), ndo é explicado somente
pelo baixo poder aquisitivo da populagdo, mas também
por habitos alimentares. O brasileiro historicamente adotou
0 arroz como a principal fonte de carboidratos na sua
alimentacéo.

4. PROBLEMAS DE COORDENAGAO DO SISTEMA

Cerca de 50 especialistas (executivos do setor,
pesquisadores e liderancas setoriais) reunidos no
Workshop realizado no dia 09 de maio de 2003 nas
dependéncias da Faculdade de Economia, Administracdo
e Contabilidade (FEA) da Universidade de Sdo Paulo
(USP) elaboram conjuntamente a seguinte lista de
principais problemas de coordenagéo existentes no SAG

do Trigo no Brasil:

* Fata de integragcdo entre os diversos setores atuantes
no sistema;

* Baixo consumo per capita de alguns derivados do trigo
(principalmente massas e paes);

* A producdo nacional de trigo € pequena em relacdo a
quantidade demandada pela cadeia;

* Necessidade de aumentar 0s investimentos em pesquisa
agropecuaria, visando ganhos de produtividade de aptidao
qualitativa;

* Falta de um plano de comunicag8o paratoda cadeia;

* Problemas de informalidade, gerando concorréncia
desleal e ameacando a qualidade do sistema;

* M&o-de-obra desqualificada atuando em diversas partes
do sistema, em especia nas padarias;

* Existéncia de defasagem tecnol gica nas padarias;

* Escassez de recursos publicos de financiamento de
custeio e investimento no Setor;

* Problemas fiscais originados por impostos em cascata e
falta de equalizag@o.

5. ACOES COLETIVAS PROPOSTAS PARA
MINIMIZAR OSPROBLEMASDE COORDENACAO
DA CADEIA

Apb6s o levantamento dos problemas de
coordenacdo existentes na cadeia, os especialistas
reunidos no Workshop elaboraram em conjunto umallista
de aces coletivas que podem minimizar esses problemas.
As principais agdes propostas foram:

* Articulacéo da cadeia. Foi observada a necessidade
imediata do desenvolvimento de uma estrutura
organizaciona que permita a integracdo total entre os
diferentes “elos” do sistema e suas respectivas
associacfes setoriais. Sugeriu-se a criagdo do “Trigo
Brasil”.

* Aumento do consumo dos derivados do trigo. O baixo
consumo per capita do trigo no Brasil vai além do debate
sobre os conhecidos problemas de baixa e ma distribuicéo
de renda da populagdo brasileira, sendo também resultado
dos hébitos alimentares existentes no Pais e de “tabus”
como: “pédo e massas engordam”. Contrastando com
diversos outros paises, a base de carboidratos na dieta
alimentar do brasileiro € o arroz e ndo os derivados de
trigo como as massas e os panificados. Desenvolver o
paladar e o costume do brasileiro pelas diversas receitas
baseadas nos derivados do trigo é uma agéo importante
paratodaacadeiado Trigo.
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* Aumentar a producdo detrigo no Brasil. O aumento
da producao rural estd sustentado em duas acdes
principais: expansdo da area cultivada e aumento da
produtividade. A diversidade edafoclimética brasileira
permite o cultivo de diferentes tipos de trigo em
diferentes épocas do ano, assim, o estimulo de aumento
da producéo rural ndo deve ser apenas visando o
aumento quantitativo da producédo, mas sim, objetivar a
producdo com qualidade dos diferentes tipos de trigo
requisitados pela indistria e em diferentes épocas do
ano. Deve-se ressaltar que agdes publicas e privadas
s80 necessdarias para garantir a viabilidade econdmica
delongo prazo do cultivo do trigo parao produtor rural
e sdo essenciais para evitar o ja tradicional “efeito
gangorra”’ daagriculturabrasileira.

* | ncentivo da Pesquisa Agropecuéria. Derivado da acdo
anterior, 0 incentivo a pesquisa agropecuaria é essencial
para o aumento da qualidade e produtividade do cultivo
do trigo. O setor de melhoramento de sementes deve
continuar desenvolvendo variedades mais produtivas e
resistentes a pragas e doencas, adaptadas as diferentes
condicBes naturais e de classes de trigo desgjadas pela
indUstria. A atividade de extensdo deve garantir amelhoria
das préticas agricolas e a industria de insumos deve
elaborar mais produtos especificos para cultura,
aumentando a eficiéncia do cultivo em nosso Pais. Também
€ importante o incentivo as pesqguisas envolvendo a
tecnologia de alimentos, visando a melhoria dos processos
produtivos.

¢ Elaborar um plano de comunicaco. Existe a necessidade
da elaboracdo de um plano de comunicagao que enfatize
a importancia nutricional / funcional dos produtos
derivados do trigo na alimentagdo humana. A Piramide
Alimentar poderia ser um bom ponto de partida para esse
plano.

* Combater ainformalidade. Participantes“informais”
sdo maléficos para a cadeia pois, além de néo
recolherem impostos e funcionarem como concorréncia
desleal, diminuem a credibilidade e qualidade de todo
o Setor.

* Qualificacdo da mao-de-obra. As diferentes associacdes
setoriais devem estar comprometidas no desenvolvimento
de programas de treinamento e desenvolvimento da mao-
de-obra atuante no setor do trigo. Tal ac8o visa ganhos de
produtividade e qualidade, lembrando que os recursos
humanos sdo uma fonte de vantagem competitiva para o
sistema. Os pontos criticos isolados na reunido foram os
trabalhadores rurais e os funcionarios das padarias.

* [nvestir na atualizacao tecnolégica. Diversos“elos” do
sistema, em especial as padarias, estédo defasados
tecnologicamente. A atualizagdo tecnolégica dessas
empresas proporcionara aumento de produtividade e
qualidade, além da possibilidade do desenvolvimento de
novos produtos.

* Projeto Padarias. Um projeto envolvendo diversos
agentes do sistema produtivo e o Governo para
modernizacdo deste canal € de fundamental importancia.
* Discutir com o Poder Publico fontes de financiamento.
Recursos provenientes do governo para o financiamento
das atividades agricolas, pesquisas cientificas, renovagdo
tecnologica e outros, sdo vitais para o desenvolvimento
do sistema.

* Discutir com o Poder Publico a questéo fiscal. Uma
proposta consolidada por todos membros da cadeia
facilitaria a discusso.

6. INTEGRACAO DOS SETORES

Visando estabelecer um roteiro para aformacéo de
organizagOes integrativas de um Sistema Agroindustrial,
nos moldes do Trigo Brasil, a seguinte seqiiéncia de passos
foi determinada:

1° passo: Caracterizar o Sistema. O primeiro passo
deve ser identificar e quantificar a participacéo dos diversos
agentes que atuam no sistema, compreendendo afuncéo e
arelevanciade cada um.

2° passo: Workshop. Com intuito de agregar o setor
e apresentar a proposta de integracéo, deve-se organizar
um workshop contendo participantes de todos os elos do
sistema. Nesta se¢do de trabalho a necessidade de
integracéo deve ser justificada a partir dos beneficios
advindos das acdes coletivas. Os objetivos comuns devem
ser ressaltados e os objetivos individuais descartados.

3° passo: Propor aidéiada organizacdo. Ao fina
do evento a idéia da organizacdo deve ser apresentada,
inclusive ja com um nome definido (neste estudo sugeriu-
se 0 Trigo Brasil).

4° passo: Estabelecer a organizagéo. Nesta etapa
serdo definidos os agentes fundadores da organizacéo.
Também neste momento as questdes burocréticas devem
ser resolvidas (adequagdo a legislagcdo, preparacdo do
estatuto, entre outras).

5° passo: Formar a diretoria. Uma vez
estabelecidos os agentes interessados em investir na
viabilizacdo da organizacdo, a diretoria deve ser formada
levando em conta a heterogeneidade e a relevancia dos
agentes para o sistema.
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6° passo: Elaborar a estrutura operacional. A
estrutura operacional necessaria parao funcionamento
da organizagdo sera financiada pela taxa de participagéo
exigida dos agentes. A estrutura inicial deve ser
simples, crescendo em funcdo das necessidades e
adesoes.

7° passo;: Aumentar o nimer o de associados. Apos
0 estabelecimento da organizacdo, as primeiras agcoes
dever&o ser voltadas na prospecgdo de novos associados.
Visando aumentar o grau de envolvimento dos
participantes, em todos 0s casos serd cobrada uma taxa
periddica de participagéo.

8° passo: Implementacdo. A diretoria devera
estabelecer um Unico objetivo para a organizacdo. Esse
objetivo deve ser claro e voltado para questBes de interesse
de todo o sistema. A partir desse objetivo devera ser
estabel ecida uma agenda de trabalho contendo ages bem
definidas. Estratégias para atingir as metas propostas
dever&o ser elaboradas.

9° passo: Controles. O resultado obtido com a
implementagdo das a¢Oes deve ser constantemente
monitorado por meio da definicdo de indicadores de
desempenho. O monitoramento servird como importante
ferramenta de acompanhamento, sendo que os desvios
serdo controlados com agdes corretivas.

10° passo: Mensuracdo da performance. Os
resultados obtidos com o acance das metas de trabalho
deverdo ser mensurados, preferencia mente com critérios
quantitativos (aumento do consumo, producéo, empregos,
margem de lucro, entre outros) e amplamente divulgados
para todos os participantes da organizacdo. Novos
mapeamentos do sistema mostrando os avangos obtidos
devem ser realizados.

7. CONCLUSOES

Com este artigo visou-se, a partir de uma visdo
sistémica, caracterizar o SAG do Trigo no Brasil. As
informacgBes apresentadas procuraram mostrar a
importancia desse sistema para a economia do Pais. A
complexidade e relevancia desta cadeia podem ser
observadas pelo desenho do sistema e pela quantificacdo
dos diversos setores participantes da mesma. Como
resultado do workshop, envolvendo cerca de 50
especiaistas do Setor, foram identificados os principais
problemas de coordenacdo existentes no sistema. A partir
desses problemas, os mesmo especialistas elaboraram uma
lista de acBes coletivas que devem ser implementadas,

visando melhorar a eficiéncia do sistema. Ressalta-se que
o foco dessas agdes concentra-se em politicas privadas
e, portanto, ndo sdo dependentes do poder publico,
embora o auxilio deste evidentemente seja muito
importante para cadeia. Foi sugerido como ac&o inicial a
formacdo de uma organizacdo integrativa do sistema,
denominada “Trigo-Brasil”, nos mesmos moldes do

proposta por Neves et al. (2001) e bem sucedida até o
momento. Os desafios apontados neste estudo indicam
um campo fértil de trabalho para profissionais de
marketing e agronegdcios, em especia na area de canais
de distribui¢&o e coordenacéo.
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AnexoA - A CadeiaDeValor do Trigo no Brasil

Plasticos Flexiveis
US$ 259 milhdes

Papelao Ondulado
US$ 7,1 mithdes

Massas
US$ 787 millides

Panificacdo
US$ 685 milhdes

Refeiches

Coletivas

U$S 1,44
bilhbes

v

Biscoitos
US$ 1,16 bilhdes

Aglicar
US$ 160 milhées
Sementes L, Sal
U$S 26 milhdes US$ 9,1 milhdes
Fermentos
US$ 71 milhdes
Corretivos | Oxidantes
US$ 1 milhao US$ 8.6 milhdes
Enzimas
US$ 18 milhdes
4
Defensivos o Producio [ | Moinhos
us$ 71 milhdes Trigo Us$ 1,95
US$ 384 bilhdes
milhdes
Maquinas e Importacs Importacéio de
Implementos n__Mo._._.En% _"w_.:.:.? Farelo e
L Uss 878 cmazhwnﬁm__m_m%
milhdes milhdes

Fertilizantes
US$ 99 milhdes

Alimentos Naturais
nd

Ok OAP>P-HD>

uss 733
milhoes

oOumar»<

us$
1,81
bithdo

AOO=ZCLWZON

Outros
nd

Padarias
U$S 2,2
bilhdes

¥
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