PRINCIPAISFATORES QUE INFLUENCIAM O DESEMPENHO DA CADEIA
PRODUTIVA DE LEITE -UM ESTUDO COM OSPRODUTORESDE LEITE DO
MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL-PR

Main factors influencing the performance of productive chain milk - a
study with milk producers of Laranjeiras do Sul town - PR

RESUMO

A cadeia produtiva do leite € uma das mais relevantes no contexto do agronegécio brasileiro, gerando emprego e renda aos numerosos
agentes envolvidos no processo. Objetivou-se, neste estudo, identificar os principais fatores que influenciam o desempenho da cadeia
produtiva do leite, bem como a adaptagdo dos produtores aos novos padrdes de competicdo e 0 acesso as novas tecnologias
desenvolvidas. A partir de um estudo de caso junto a uma cooperativa de produtores de |eite localizada no municipio de Laranjeiras
do Sul, estado do Parana, identificaram-se algumas caracteristicas da evoluggo do ambiente institucional e organizacional e como
evolugao influenciou o desempenho da cadeia. Foram descritas as mudangas tecnol 6gicas ocorridas no processo produtivo, bem como
as estratégias adotadas pelos produtores para se adequarem a essas mudangas. Contudo, observou-se que uma parcela desses
produtores, principa mente os de pequeno porte, ainda carece de melhorias na sua infraestrutura. Além disso, existe a necessidade de
um melhor empenho no aspecto institucional da cadeia, bem como melhores condig¢des das estradas e também assisténcia técnica
especializada
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ABSTRACT

The milk chain is very important to Brazilian agribusiness, generating jobs and income to many actors involved. This study aimsto
identify key factors that influence the performance of the milk chain, as well as the adaptation of farmers to new patterns of
competition and access to new technologies developed. From a case study with a dairy farmer cooperative in Laranjeiras do Sul,
Parana, we identified the main characteristics of institutional and organizational environment evolution and how these evolution
influenced the chain performance. We described the technological changes occurring in the productive process, as well as the strategies
adopted by producers to adapt to these changes. However, it was observed that a part of these producers, especially linket to small
businesses, need to improve their infrastructure. Moreover, it’'s necessary a better commitment to the chain institutional aspects as
well asto improve road conditions and specialized technical assistance.

Palavr as-chave: agronegdcio, cadeia produtiva do leite, fatores de desempenho.
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1 INTRODUCAO Na década de 1990, o agronegdcio do leite passou
por inimeras transformagdes, tais como a abertura da
economia ao comércio internacional, a desregulamentacgéo
dos precos por parte do governo federal, aimplantagéo do

Mercado Comum do Cone Sul - MERCOSUL, aém do inicio

Dentre 0s principais segmentos do agronegécio, a
Cadeia Produtiva do leite é considerada como uma das
mais importantes, tanto do ponto de vista econémico, ja
gue sua representagdo vem crescendo constantemente

perante as atividades do agronegdcio, como do ponto de
vista social, pois é uma atividade de extremaimportancia
na geracéo de emprego e renda, principalmente ao produtor
rural, impedindo em muitos casos uma intensificagdo do
éxodo rural.

da estabilizagdo da economia. Tais modificacbes
influenciaram na reestruturacdo de toda a cadeia, inclusive
no elo da producao, que precisou adaptar seus custos de
producdo ao novo mercado que estava se formando. Além
disso, contribuiram de forma significativa para uma
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reestruturacdo da cadeia e para a inser¢cdo de novas
tecnologias no setor, pois tornaram possiveis maiores
investimentos em pesquisa e importacdo de tecnologias ja
desenvolvidas em outros paises.

Objetivou-se, no presente trabalho identificar os
principais fatores que influenciam no desempenho da cadeia
produtiva do leite, bem como compreender a adaptacdo
dos produtores aos novos padrdes de competicdo e o
acesso as novas tecnologias desenvolvidas.

Tal analise contemplara alguns aspectos do
ambiente ingtitucional e organizacional da cadeia, poisem
virtude da desregulamentag&o do setor pelo governo e da
abertura comercia na década de 1990, tal ambiente sofreu
véarios impactos fazendo com que houvesse toda uma
reestruturacdo da cadeia. A pesquisaterd como objeto de
estudo a Cooperativa dos Produtores de L eite de Laranjeiras
do Sul - COLELS, localizada no municipio de Laranjeiras
do Sul, microrregido geografica de Guarapuava,
mesorregido Centro-Sul do Parana

O trabal ho levou em conta pontos especificos como
a infragstrutura e a compreensdo dos principais fatores
gue influenciam no desempenho dos produtores de leite,
tails como mudancas tecnoldgicas e organizacionais
ocorridas principalmente a partir da abertura da economia
ao comércio internacional, aqual ocorreu em meados de
1990.

2AGRONEGOCIO E CADEIASPRODUTIVAS

As mudancas ocorridas no setor agricolatém forte
relagdo com acrise de 1929, momento em que 0 pai's comega
a ser orientado para a industrializacdo em virtude da
necessidade de substituir as importagdes que ocorriam
naguele periodo, passando a consolidar-se, segundo
Kageyama (1987), na década de 1950, com ainternalizagdo
do departamento que produzia bens de capital, iniciando
um processo especifico daindustrializagdo da agricultura,
gue passou a demandar insumos e aumentar a produgdo
direcionada as indUstrias processadoras de alimentos.
Desse modo, alteraram-se as formas de relagdes de troca
entre produtores e consumidores, permitindo assim a
insercdo de intermediarios como mecanismo de ligacdo
entre diferentes elos da cadeia.

Em meados de 1960, relata Kageyama (1987),
ocorre umamaior divisdo do trabalho entre os setores de
produc&o da agricultura, saindo do processo artesanal e
chegando ao processo de manufatura, gerando, em
contrapartida, a necessidade de um processo de
cooperagdo, saindo do individual e se tornando coletivo,
passando a agricultura a constituir um elo da cadeia de

producéo agricola, fato que propiciou a constituicéo dos
complexos agroindustriais e da agroindustria
processadora.

Para Mendes & Padilha Janior (2007) a
industrializagdo da agricultura tem gerado uma forte
dependéncia da mesma em relagdo ao setor industrial,
principalmente devido a transformagdes tecnoldgicas
aplicadas no setor rural. Assim, a agricultura pode ser vista
como um amplo e complexo sistema, no qual ndo estéo
somente inclusas as atividades dentro da porteira, mas
também as atividades de distribuicdo de suprimentos
agricolas (insumos), de armazenamento, de processamento
e distribui¢&o dos produtos agricolas. Dessa maneira, pode-
se considerar que o0 agronegdcio transpde as atividades
ligadas diretamente a propriedade rural (agricola e pecuéria)
envolvendo todos os agentes que participam diretamente
ou indiretamente na distribui¢cdo de alimentos aos
consumidores finais (MENDES & PADILHA JUNIOR,
2007).

De acordo com Batalha (2007), a andlise do setor
agricola como sistema agroindustrial desenvolveu-se a
partir de duas correntes metodol égicas; a de Commodity
System Approach e aAndlise defiliére. A primeiraderiva
da corrente americana desenvolvida por Davis e Goldberg,
em 1957, os quais criaram o conceito deagribusiness, como
sendo “a soma das operagdes de produco e distribuicdo
de suprimentos agricolas, das operagdes de producdo nas
unidades agricolas, do armazenamento, do processamento
e distribuicdo de produtos agricolas e itens produzidos a
partir deles” (BATALHA, 2007, p.5). Posteriormente,
Goldberg utiliza anogdo de Commodity System Approach
(CSA) para estudar o comportamento de determinados
sistemas de produc&o.

Em 1960, segundo Batalha (2007) é difundida a
segunda corrente metodoldgica, de origem francesa,
denominada analise de filiere, a qual traduzida para o
portugués ficou denominada como cadeia de produgao,
ou considerando o setor agroindustrial, cadeia de
producdo agroindustrial ou cadeia agroindustrial
(CPA), sendo que a partir dessa corrente pode-se
sistematizar de maneiramais clara e objetiva as definicdes
de cadeia de produgdo. Assim, a andise de filiere va
definir agribusiness como uma sequéncia de operacdes
com a finalidade de producéo de bens, sendo que sua
articulagdo ser diretamente influenciada pelas mudancas
tecnol dgicas, gerando, por consequéncia, a definicéo das
estratégias dos agentes inseridos na cadeia. Desse modo,
a linha de pensamento de filiére vai considerar as
mudancgas que ocorrem no sistema ao longo do tempo,
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ressaltando atecnologia como fator dindmico e indutor de
mudangas.

Para Mendes & Padilha Janior (2007), o conceito
de agronegdcio aborda todo o somatério das atividades
direcionadas a producdo, distribui¢do e comerciaizagdo
de produtos agricolas:

O conceito de agronegdcio engloba os fornecedores de

bens e servigos para a agricultura, os produtoresrurais,

0s processadores, os transformadores e distribuidores

e todos os envolvidos na geracdo e no fluxo de produtos

de origem agricola até chegarem ao consumidor final.

Participam também desse complexo os agentes que

afetam e coordenam o fluxo dos produtos, como o

governo, os mercados, as entidades comerciais,

financeiras e de servigos. (MENDES & PADILHA

JUNIOR, 2007, p. 48).

De acordo com Batalha (2007), a cadeia de producéo
agroindustrial pode ser segmentada de jusante a montante,
considerando trés macrossegmentos. Comercializacéo,
representada pelas empresas que viabilizam o consumo e
0 comércio dos produtos finais; Industrializagéo,
representado pelas empresas responsaveis pela
transformacdo das matérias-primas; Producéo de matérias-
primas, representada a partir das firmas que fornecem as
matérias-primas iniciais para que outras empresas as
industrializem.

Assim sendo, 0s avangos tecnoldgicos nas
operagdes de processamento e manufatura de alimentos e
na preservacdo dos alimentos, a exemplo do leite, em
grande parte estimulado pela preferéncia e gosto dos
consumidores, serviram como justificativa para que essa
atividade agropecuaria fosse expandida para além da
porteira, resultando num amplo e complexo sistema de
producéo, industrializacdo e comercializago de produtos
agricolas.

3EVOLUCAO DA CADEIAPRODUTIVADO LEITE
NO BRASIL

De acordo com Duarte (2002), o processo de
desenvolvimento da cadeia produtiva do leite no Brasil
teveinicio com acrise mundial de 1929, em funcéo da
substituicdo das importacdes, e com a expansao do
mercado consumidor, consequéncia da acelerada
urbanizac&o. Em 1940, vérias cooperativas e empresas
experimentaram as primeiras intervengdes do governo
em seus precos. No periodo de 1950 e 1960, a cadeia
produtiva do leite no Brasil comega a passar por um
processo de transformac&o, principalmente devido a
implementacéo das estradas, a instalacdo da industria

de equipamentos, surgimento do leite tipo B, as
inovacdes nas embal agens (descartaveis) e a vinda das
multinacionais que deram um novo impulso ao segmento
industrial.

Jaem 1990, conforme Figueira & Belik (1999) ocorrem
grandes avangos nesse processo de industrializagéo, bem
como uma maior abertura de mercado, influenciando
profundamente no desempenho da cadeia, 0 que tornou o
sistema cada vez mais competitivo, ja que o governo passa
ainterferir cada vez menos nesse setor.

De acordo com Gomes (2001), essa sequéncia de
fatores foi responsavel pela expressiva transformacéo da
cadeia produtiva do leite nos Ultimos anos no Brasil,
causando reflexos concretos observados pelo aumento
significativo da producdo de leite no pais, a redugéo do
nimero total de produtores de leite, concentragdo da
producdo e aumento da produtividade, concentragdo da
industrializacdo e aumento da concorréncia no mercado
interno.

Para melhor compreensdo da cadeia produtiva do
|eite é importante analisar os elos dessa cadeia e aforma
como impactam no setor. Desse modo, a Figura 1
possibilita a compreensdo das particularidades dessa
cadeia produtiva.

O primeiro elo que compde a cadeia produtiva do
leite remete aos fornecedores de insumos, 0s quais sao
responsaveis por fornecer maguinas e equipamentos
necessarios ao inicio das atividades dos produtores de
leite. O segundo elo caracteriza-se pelos produtores de
leite, composto pelos produtores especializados, os quais
desenvolveram técnicas especializadas na producéo e
aderiram as inovagdes tecnol dgicas desenvolvidas pelo
elo anterior da cadeia, e os ndo especializados, que atuam
ainda de maneira artesanal no processo de producéo,
produzindo o produto em grande parte para 0 consumo
proprio. Ja o terceiro elo é representado pelas indlstrias,
compostas por multinacionais, cooperativas, grupos
nacionais e pequenos e médios laticinios. Por fim, o setor
de distribui¢éo, o qual ira propiciar a chegada do produto
ao consumidor final.

Diante disso, visualiza-se 0 nimero de agentes
econdmicos inseridos nessa cadeia produtiva, 0s quais
s80 compostos desde pequenos produtores, até grandes
|aticinios e grupos multinacionais inseridos principa mente
na industrializagdo e na distribui¢do do produto. Dessa
forma, o préximo topico discorre sobre o ambiente
institucional e organizacional da cadeia, bem como a
influéncia das inovagOes tecnoldgicas nessa cadeia
produtiva.
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Fornecedores de Distribuicéo e Varejo
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FIGURA 1 — Representacdo da Cadeia Produtiva do Leite no Brasil.

4AMBIENTE INSTITUCIONAL, ORGANIZACIONAL
EASINOVACOESTECNOLOGICAS DA CADEIA
PRODUTIVADO LEITE

4.1 Ambiente ingtitucional e or ganizacional

De acordo com Figueira & Belik (1999) paraaNova
Economia Institucional (NEI), o ambiente institucional &
dado pelo conjunto de regras sociais, legais e politicas
gue estabelecem as bases para a producéo, troca e
distribuicdo, sendo que ainda pode se caracterizar por
instituicOes formais e informais. As institui¢cdes formais
compreendem as regras que regem um pais, ou uma
indUstria, ja as informais incluem convencdes, codigos de
comportamento, costumes, tradi¢des, entre outros.

Desse modo, acredita-se que o ambiente
institucional é de extrema importancia para o
desenvolvimento da cadeia produtiva do leite, j& que
fatores como falhas de mercado, tecnologias envolvidas
na producéo, estabel ecimento de padrdes de qualidade e
politicas econdmicas e tributérias influenciam diretamente
nas atitudes dos agentes econdmicos envolvidos, pois a
partir desses aspectos as empresas estabel eceréo
estratégias com intuito de possibilitar o melhor
desempenho de seus empreendimentos.

O ambiente institucional passou a ter maior
importéncia a partir dos estudos de Coase, em 1937, por
utilizar elementos até entdo considerados exdgenos a uma
transac@o na andlise econdbmica, como o direito de
propriedade, assimetria de informacéo, estrutura
organizacional, mecanismo de governanca e o ambiente
institucional (COASE apud DINIZ, 2005).

No entendimento de Zylbersztajn (1995), o0 ambiente
ingtitucional afeta diretamente a organizaggo das atividades
econdmicas, tornando-se um elemento central para
compreensdo da evolucdo de uma industria e das
estratégias por ela usadas, ja que tal ambiente ira
estabel ecer as regras inseridas no contexto.

De acordo com North (1994), o principal papel das
instituicdes € reduzir a incerteza, de modo a ter uma
estrutura estavel para as relagdes humanas, assm sendo,
0 ambiente institucional passa a ser definido mediante as
regras que irdo ditar as estratégias empresariais.

Enfim, pode-se considerar que o ambiente
ingtitucional, composto pela cultura, tradi¢des, educagéo,
costumes, sistema legal, sistema politico, regulamentacdes,
politica macroecondmica e as politicas setoriais
governamentais sdo as “regras do jogo” e o ambiente
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organizacional composto pelos sindicatos, institutos de
pesquisa, politicas setoriais privadas, organizacdes
corporativas, associagdes, cooperativas e firmas sdo os

“jogadores”. (FARINA, 1999; FARINA &
ZYLBERSZTAJN, 1997; NORTH, 1990; ZYLBERSZTAN,
1995).

Destacam-se assim dois tipos de ambientes
institucionais: 0 macroambiente e o microambiente: o
primeiro vai fornecer as regras para condicionar as
vantagens competitivas e as estratégias das empresas, € 0
segundo ird compor as regras e costumes em relagéo as
organizagbes econdmicas. (FIGUEIRA & BELIK, 1999).

Observarse ainda que é o ambiente institucional
gue vai direcionar os agentes envolvidos as estratégias
que melhor direcionem a sua eficiéncia, propiciando ganhos
continuos, seja por meio de redugéo de custos ou aumento
de produtividade, principamente devido ao
desenvolvimento de novas técnicas de producéo ou
devido ainsercdo de inovagdes tecnol 6gicas inseridas na
cadeia
4.2 I novages tecnol gicas

Uma das aplicacBes possibilitadas pela adogéo do
uso de cadeia de produc&o, de acordo com Batalha (2007),
€ 0 uso dessa ferramenta para andise das inovagdes
tecnol 6gicas e de apoio a tomada de deciséo tecnol 6gica.
Para o autor, a andlise das inovagdes tecnoldgicas é
extremamente relevante, pois serve como variavel
explicativa das estruturas industriais e do posicionamento
competitivo das empresas. Um exemplo disso tem sido o
aumento continuo do nimero de produtos disponiveis aos
consumidores. Desse modo, a utilizagdo das inovaghes
tecnol 6gicas deve ser analisada pelas empresas no sentido
de dimensionar seu impacto sobre seu empreendimento
ou até mesmo em relacdo a concorréncia.

De acordo com Araljo (2007), nas Ultimas décadas
a evolugdo tecnoldgica tem sido cada vez mais intensa,
provocando mudancgas estruturais, fazendo com que os
empresarios se tornem cada vez mais dependentes dessas
mudangas e adaptagoes.

ParaNelson & Winter citados por Batalha (2005),
as mudangas econdmicas tém origem na busca incessante
das firmas em introduzir inovagfes de processos e
produtos, de maneira que tais inovagfes seriam submetidas
aconcorréncia entre as empresas e 0 mercado, bem como
a um conjunto de normas e regras estabelecidas pelo
ambiente institucional.

Em relacdo ainovagdo, o conceito mais utilizado €
aguele mencionado por Schumpeter (1982), o qual menciona

gue 0 processo inovativo consiste em trés fases iniciais:
invencdo, inovacdo e difusdo. Na invengdo ocorre um
processo de desenvolvimento de um novo processo ou
produto, podendo ser viavel economicamente ou ndo. Jaa
inovagdo pode constituir duas caracteristicas principais:
adoc¢do dainovacdo de novos produtos ou processos por
meio de fontes externas ao empreendimento, o qual pode
ser comprado de um fornecedor e a adocdo de tecnologia
por meio de investimentos do proprio empreendimento,
podendo ser tanto em investimentos em pesguisas para o
desenvolvimento de novos processos, ou para produtos
ou servicos. As empresas podem aindainovar por meio de
uma combinagdo entre as duas varidveis, ou segja, pelas
fontes externas e internas.

Para Schumpeter (1982), a inovag@o pode ser
considerada como o elemento chave do processo
capitalista, inserindo novos produtos e processos, criando
por consequéncia novos mercados, apresentando sempre
como suporte desse processo a inovagao.

Asinovagdes tecnol bgicas podem ser consideradas
ainda, segundo a Organizagdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico - OCDE, citado por Batalha
(2005), de caréter tecnol 6gico de produto ou de processo.
As inovacBes de produto podem ser subdivididas em
novos produtos ou produtos melhorados. Um produto
tecnologicamente novo difere substancialmente de outro
produto ja existente, envolvendo o uso de novas
tecnologias ou conhecimentos, ja um produto
tecnol ogi camente melhorado, pode ser considerado como
um produto substancialmente melhorado ou atualizado quer
sgja por meio de novos componentes ou performance. Cabe
destacar aindaa inovagao tecnol6gica de processo, aqua
parte da ado¢do de novos métodos de producdo, ou
substancialmente melhorados envolvendo mudangas em
equipamentos ou organizagdo da producdo, propiciando
melhor eficiéncia a cadeia, carater em que provavelmente
encontram-se as mudancas ocorridas na cadeia produtiva
de leite no elo produtor rural.

Assim, pode-se verificar a importancia que as
inovaches tecnol bgicas exercem sobre a cadela produtiva
do leite, sgja a partir de novos métodos de producdo, bem
como a adog&o de novos procedimentos ou pela utilizagdo
de novos equipamentos, os quais tém se tornado fatores
determinantes ao pleno desempenho dessa cadeia produtiva.

4.3 Fatores que influenciam o desempenho dos
produtoresdeleite

Em 18 de setembro de 2002 foi publicada ainstrugéo
normativan.° 51, aqual passa a estabel ecer normas quanto
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a producdo, identidade e qualidade do leite dostipos A, B
e C, do leite pasteurizado e do leite cru refrigerado, coleta
do leite cru refrigerado e aforma adequada de transporte,
estabelecendo prazos para a adaptacdo dos produtores e
industrias ligados & produc&o de leite, bem como normas
direcionadas a classificacao e caracteristicas do
estabelecimento de producgéo, sanidade do rebanho,
higiene de produc&o, controle da produgéo, procedimentos
especificos para o controle de qualidade da matéria-prima,
higiene geral e sanitizag&o das instal agdes e equipamentos
(REVISTA BALDE BRANCO, 2002).

A partir dessa normativa os produtores foram
conduzidos a um novo padrdo de producdo, no qual os
fatores de base tecnol dgica estavam diretamente ligados
ao desempenho de suas atividades, j& que havia a exigéncia
por parte da normativa de técnicas especificas de produgéo
e transporte, garantindo, sobretudo, qualidade ao produto.

Cabe destacar, a partir do desempenho dos
produtores, a caracterizacdo feita por Jank et a (1999),
guando classificam dois tipos basicos de produtores de
leite: produtores especializados que sdo aqueles que tém
como atividade principal aproducéo de leite, obtida a partir
de rebanhos leiteiros especializados, tendo investimento
em know how, tecnologia, economias de escala e
diferenciacéo do produto (aexemplo dos leitestipo A e B).
Desse modo, por especializados se entende a aplicagéo de
recursos financeiros direcionados a producdo de leite em
termos de volume e qualidade, bem como vacas com
melhor qualidade genética para a producgo de leite, como
as de ragas européias, alimentos concentrados, (farelo de
soja, fubé de milho, polpa citrica etc.), alimentos volumosos
(pastagens, forrageiras de alta producéo, silagem, fenagéo,
etc.), e equipamentos de ordenha, misturadores,
resfriadores de |eite entre outros. A segunda classe remete
aos produtores ndo especializados, também considerados
“extratores’ ou “extrativistas’, ou seja, aqueles que
trabalham com tecnologia rudimentar, no qual o leite ainda
€ um subproduto do bezerro. Trata-se assim, de uma
atividade tipica de subsisténcia, portanto ndo empresarial.

Dessaforma, pode-se verificar que as duas categorias
possuem interesses distintos em relagdo a produgao, o que por
conseguéncia caracteriza uma barreira a uma representagdo
organizada e homogénea do setor (JANK et al., 1999).

Diante desse contexto consideram-se dois
elementos distintos que podem influenciar no desempenho
da producéo leiteira: fatoresinternos e externos. O primeiro
esta ligado a aspectos organizacionais da cadeia, bem como
a utilizacgo de ordenhadeira mecéanica e de tanques de
expansdo para armazenamento, 0s quais segundo 0s
produtores estdo se tornando fundamentais para quem

pretende se manter na atividade, uma vez que tais
equipamentos possibilitam eficacia e eficiéncia na
producdo, permitindo agilidade na ordenha, maior escalae
qualidade na armazenagem do produto. Aspectos ligados
a qualidade genética do rebanho também podem ser
considerados como fatores internos de extrema importancia,
jaque vao propiciar maior escala de producdo no momento
da ordenha. Outro fator de grande relevancia é a
manutencao de pastagens e solos de maneira a propiciar
qualidade ao alimento que serafornecido ao rebanho, como
por exemplo a adogdo de suprimentos, como ragéo,
concentrados, silagem e sais minerais.

Ja os fatores externos estéo atrelados a aspectos
institucionais da cadeia, tais como a assisténcia técnica
gue possibilitamaior eficiénciano processo de producéo,
ou até mesmo a prépria manutencdo do acesso direto ou
indireto as propriedades, questdes que tém sido
fundamentais tanto para a coleta do leite como para a
entrega de insumos as propriedades rurais.

A partir desses elementos, destaca-se que esta
pesquisa fundamentar-se-a na andlise dos fatores internos
e externos que influenciam na cadeia produtiva do leite,
além de verificar se existe alguma relagdo contratual entre
0s produtores e a cooperativa estudada.

5 METODOLOGIA

A metodologia empregada na pesquisa num
primeiro momento envolveu uma pesquisa bibliogréfica, a
partir da utilizacdo de livros e artigos entre outros
documentos especificos que contextualizam o agronegécio
e suas cadeias produtivas e a evolucgdo da cadeia produtiva
do leite no Brasil. Posteriormente, buscou-se identificar o
ambiente institucional e organizacional da cadeia e as
principais inovag@es tecnoldgicas inseridas nesse
ambiente, caracterizando os principais fatores que
determinam ou influenciam o desempenho da cadeia
produtiva do leite no elo produtor rural.

Assim, foram utilizadas informagdes disponiveis no
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica- IBGE, no
Ingtituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e
Social - IPARDES, e na COLELS, as quais serviram como
base para andlise do perfil e da infraestrutura que os
associados atualmente possuem.

A pesquisafoi descritiva, e segundo Oliveira (1998),
esse método possibilita o desenvolvimento de um nivel de
andlise que identifica as diferentes formas dos fenémenos,
ordenaces e classificacdo. Esse tipo de estudo permite
explicar asrelacfes de causa e efeito dos fendmenos, bem
como permite a compreensdo do comportamento dos
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diversos fatores e elementos que influenciam determinado
Caso Ou segmento.

Para Fachin (1993), esse método pode ser utilizado
para 0 estudo e compreensio das relagdes dos fatores de
cada caso, sem contar 0 nimero de casos envolvidos, podendo
abranger grupos, subgrupos, individuos, empresas,
ingtituigdes ou comunidades. Segundo Severino (2007), o
caso escolhido para a pesquisa, quando se trata de um estudo
de caso especifico, deve ser significativo e bem representativo.

Visando fundamentar o objetivo central proposto, ou
sgja, verificar quais os fatores que influenciam ou determinam
0 desempenho da cadeia produtiva do leite, a adaptaco dos
produtores aos novos padres de competicéo e 0 acesso as
novas tecnologias desenvolvidas, optou-se pela utilizagéo
do método “estudo de caso,” a partir da Cooperativa COLELS
e 0s produtores de leite a ela associados.

Foram realizadas entrevistas com o presidente da
COLELS, com o técnico do Instituto Paranaense de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - EMATER/PR
responsavel pela atividade leiteirano municipio, e com o
técnico da Cooperativa Central Agro-Industrial —
CONFEPAR que atuajunto a COLELS.

Para um estudo especifico quanto & adaptagéo dos
produtores as novas tecnologias, bem como sobre os
fatores internos e externos que influenciam no desempenho
desse elo da cadeia produtiva foram aplicados
questionarios especificos a todos os produtores
associados a essa cooperativa. Foram entrevistados ainda
0s motoristas que fazem a coleta do leite com o intuito de
avaliar o estado de conservagéo das estradas e identificar
o0s principais fatores de restri¢do ao pleno desempenho
dos produtores de leite junto aregido pesquisada.

No Parana, destacaram-se como maiores produtores
de leite, no ano de 2008, os municipios de Castro, Marechal
Céndido Rondon, Toledo e Carambei. J4 em relagéo a
Microrregido de Guarapuava, destacam-se 0s municipios
de Nova Laranjeiras, Rio Bonito do Iguagu, Quedas do
Iguacu e Laranjeiras do Sul, conforme ilustrao Gréfico 1.

Atualmente, quatro laticinios e trés cooperativas
de leite atuam no municipio de Laranjeiras do Sul, com
destaque paraa COLELS, que é a cooperativa com maior
captacdo de leite no municipio. Criadaem 1999, a COLELS
iniciou suas atividades com 56 produtores associados, e
uma captacdo didria de 1.200 litros de leite. Em 2003, contava
com 121 associados e uma captagdo diéria aproximada de
7.215 litros de leite por dia. (FOLDA & AZEVEDO, 2004).
Atua mente capta mais de treze mil litros de leite por dia, de
aproximadamente 140 produtores.

A COLELS participa da Central de Integracdo do
Programa de leite da Regido de Guarapuava - PROLEG,
denominada C.I.P., aqual é formada por quatro cooperativas
municipais de cidades proximas a cidade de Laranjeiras do
Sul, possibilitando a integracdo da producéo dessas
cooperativas. Em contrapartida, possibilita que a producéo
seja negociada em conjunto, obtendo melhores resultados
no preco final do produto devido ao maior volume de
producdo ofertado e a reducdo no volume de fretes da
cooperativa até o comprador por permitir a utilizagdo de
veiculo com maior capacidade de carga.

Na Tabela 1 sdo apontados os dados da producgéo
de leite do estado do Paran& no ano de 2008, a producéo de
leite do municipio de Laranjeiras do Sul, 0 nimero de
cooperativas de leite, laticinios e a producéo de leite do
municipio.

10%

ORio Bonito do Iguagu
BNova Laranjeiras
OQuedas do Iguagu
OLaranjeiras do Sul
HEOutros

15%

GRAFICO 1 - Principais produtores de leite na microrregido de Guarapuava -PR— 2008.

Fonte: IBGE (2009) & IPARDES (2009)

Organizagdes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 12, n. 2, p. 263-274, 2010



270

VIANA, G. & RINALDI, R. N.

TABELA 1 — Producgdo de leite no estado do Paran& e no municipio de Laranjeiras do Sul, nimero de laticinios e
cooperativas instalados no municipio, nimero de produtores associados a COLEL S e captagéo de leite, em 2008.

Producdo de leite do estado do Parand, no ano de 2008 (litros) 2.827.948.000
Producdo de leite do municipio de Laranjeiras do Sul no ano de 2008 (litros) 10.735.000
NUmero de | aticinios inseridos no municipio 4
NUmero de cooperativas inseridas no municipio 2
Numero de produtores de leite inseridos no municipio® 685
NuUmero de produtores de | eite associados a COLEL S 140
Captacéo de leite da cooperativa COLEL S em 2008 (litros) 4.800.000

Fonte: IBGE (2009) & IPARDES (2009); e dados da pesquisa.

Verifica-se que a COLELS capta o leite de 20% dos
produtores do municipio, comprovando a importancia
dessa cooperativa, tanto no contexto municipa como no
aspecto regional.

6 RESULTADOSE DISCUSSAO

Constata-se que dos 140 produtores de leite
associados a Cooperativa COLELS, 112, ou 80%, se
enquadram no perfil de pequenos produtores, com producdo
de até 250 litros de leite por dia; 22 produtores, ou 16%,
podem ser caracterizados como de médio porte, produzindo
entre 251 a 500 litros de leite por dia, e apenas 4% (6
produtores) podem ser considerados como de grande porte
com producao superior a 500 litros por dia. Nesse cenario,
fica evidente aimportancia dos pequenos produtores para
acooperativa e até mesmo para 0 municipio.

Os aspectos organizacionais dos produtores foram
caracterizados de acordo com suainfraestrutura, acesso a
equipamentos, perfil do rebanho, produtividade e
qualidade do leite, dentre outros, além daidentificagdo de
alguns aspectos institucionais que interferem diretamente
no desempenho da atividade como a assisténciatécnicae
o nivel de conservagdo das estradas (Quadro 1).

No que tange a categoria do produto, constatou-se
gue todos os produtores produzem o leite de tipo “C”,
contudo, verificou-se a possibilidade de que, a médio ou
longo prazo, amaioria dos produtores passem a comerciaizar
aprodugéo como leite tipo “B”. Esse é um dos objetivos da
cooperativa, uma vez que a comercializacdo de leite com
maior qualidade possibilita, logicamente, melhor preco pelo
produto e maior remuneragdo aos produtores.

Em relagéio ao acesso as propriedades e a utilizagao
de equipamentos com maior tecnologia direcionada ao

1 Nimero aproximado.

processo de produgdo, constatou-se que somente 30%
dos pequenos produtores possuem tanque de
resfriamento, sendo que a maior parte da producdo ainda é
armazenada em taros (botijdes), que sdo colocados em
resfriadores onde ficam até a coleta do produto. Tal fato
justifica-se, principalmente em fun¢do do elevado prego
dos tanques de resfriamento, dificultando a aquisicéo por
parte dos pequenos produtores.

Quanto aos médios e grandes produtores, todos
possuem tanque de resfriamento, uma vez que o volume de
sua produgdo impossibilita 0 armazenamento do produto
em resfriadores. Em relagdo & utilizagdo de ordenhadeira
mecanica, apenas 5% dos peguenos produtores ainda ndo
possuem esse equipamento. A quase totalidade de adesfo
a esse tipo de aparelhamento possibilita agilidade na
atividade, além de propiciar seguranca e maior qualidade ao
produto, elevando em contrapartida, o prego recebido pela
venda do leite pelo produtor rural.

Com relagdo ao perfil racial dos rebanhos,
constatou-se que todos os produtores possuem, pelo
menos, parte do rebanho composto por animais com maior
grau de sangue voltado para producdo de leite.

No manejo alimentar do rebanho, a maioria dos
produtores fornece alimentos concentrados, como rac&o,
feno e silagem. Aproximadamente 70% dos pequenos
produtores, 95% dos médios produtores e 100% dos
grandes produtores fornecem esse tipo de alimento aos
animais, demonstrando que, quanto maior a produgdo, mais
especializado o produtor esta, o que demanda maior grau
de tecnologia incorporada ao processo produtivo.

No que se refere ao prémio extra por produtividade,
constatou-se que nenhum dos pequenos produtores
conseguiu atingir esse objetivo. No entanto, todos os
produtores classificados como médio e grande atingiram
0S requisitos necessarios para obtengéo desse premio. Ja
em relagdo ao prémio extra por qualidade do produto, 65%
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dos pequenos produtores, e todos os médios e grandes
produtores conseguiram alcangar os parametros
necessarios para sua obtencdo. Significa que a maioria
dos produtores estudados estéo recebendo um prego
diferenciado navendado leite.

Quanto a entrega do produto, constatou-se que
todos os produtores inseridos na amostra direcionaram
seu produto para coleta a granel. Possivelmente os
produtores estdo sendo incentivados a adotarem essa
pratica pela cooperativa.

Ja em relagdo aos contratos, observou-se que ndo
existe contrato formal préestabel ecido entre a cooperativa

e o produtor, estabelecendo pre¢o, quantidade ou
qualidade do produto. Esse € um elemento que deve ser
destacado, pois a especificidade do ativo envolvido, bem
como a sazonalidade do produto, a dificuldade de se obter
padronizagdo, quantidade, dentre outros fatores
justificariam a adoc¢éo de contratos especificos para a
atividade. Dessa forma, o prego é determinado a partir do
mercado?, ja a quantidade e qualidade do produto a ser
entregue é determinado pelo proprio produtor a partir de
sua capacidade de producdo e seu investimento, quer sgja

2Variagdo entre a oferta e a demanda pelo produto.

QUADRO 1 — Perfil einfraestrutura dos produtores de | eite associados a COLELS.

Até 250 De 251 a500 Acimade 501
Discriminagdo litrog/dia litrog/dia litrog/dia
Pegueno Médio Grande
N.° % N.° % N.° %

Classificag8o dos produtores por categoria 112 80% 22 16% 6 4%
Aspectos Organizacionais
Numero de Produtores:
o Utilizam tanque de expansdo ou resfriamento 34 30,3% 22 100% 6 100%
e  Possuem ordenhadeira mecénica 106  94,6% 22 100% 6 100%
e  Possuem vacas de raga inseridas no rebanho 78 69,6% 18 81,8% 6 100%
e Fornecem alimentos concentrados (ragdo, fenoe 78 69,6% 21 95,4% 6 100%
silagem) ao rebanho
e utilizam coletaagranel 112 100% 22 100% 6 100%
Produtores que recebem prémio extra
e  Por produtividade - - 22 100% 6 100%
e Por qualidade 73 65,2% 22 100% 6 100%
Aspectos Institucionais
Produtores que possuem algum tipo de contrato com
a cooperativa, estabel ecendo pregos, quantidades, - - - - - -
formas de pagamento e padronizacéo
Numero de propriedades que recebem assisténcia técnica
e  Particular - - - - - -
e  Decooperativas— CONFEPAR/EMBRAPA 4 3,6% - - 1 16,6%
¢ De apoio governamental — néo efetiva 15 13,4% 5 22,7% - -
Conservagdo das estradas de acesso as propriedades
e  Regular —estrada principal 67 59,8% 13 59% 4 66,6%
e  Ruim—estrada principal 45 40,2% 9 41% 2 30,4%
e  Regular — estrada secundéria 50 44,6% 12 54,5% 4 66,6%
e  Ruim —estrada secundéria 62 55,3% 10 45,5% 2 30,4%

Fonte: Dados da pesquisa.
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em equi pamentos que proporcionem maior qualidade ao
produto, como os de higiene ou para maior capacidade de
producdo, principalmente em relagéo a um rebanho com
maior qualidade genética, fornecendo alimentos como
concentrados, ragdo e silagem.

Em relago aons aspectos institucionais, destacam-
se a assisténcia técnica e 0 acesso as propriedades
(estradas), os quais podem ser considerados como
fundamentais ao pleno desempenho da atividade.

Sabe-se que a assisténcia técnica é de essencial
valia aos produtores, umavez que direciona o produtor a
obtenc@o de melhores resultados como produtividade e
gualidade do produto. Nesse sentido, constatou-se que
as propriedades associadas a cooperativa ndo fazem uso
de nenhum tipo de assisténcia técnica particular, ou paga
diretamente pelo produtor. No entanto, 3,6% dos peguenos
e 16,6% dos grandes produtores sdo assistidos diretamente
pelo técnico que a Cooperativa COLEL S disponibilizaem
parceriacom a CONFEPAR. Destaca-se que esse trabalho
técnico tem por objetivo profissionaizar os produtores,
tornando-os cada vez mais especializados. Nesse caso, a
escolha pelos produtores que serdo atendidos pela
assisténcia técnica ocorre em funcéo da disposicéo
funcional por parte do técnico, uma vez que esse ndo
possui disponibilidade integral de assisténciaa COLELS.

Quanto a assisténcia técnica de apoio
governamental, constatou-se que um reduzido nimero de
pequenos produtores (15) e cinco produtores de médio

porte recebem algum tipo de assisténcia governamental
por intermédio da EMATER/PR. Os demais ndo recebem
assisténcia efetiva, ou sgja, 0 acompanhamento ndo é
periddico, ocorrendo apenas a medida que o produtor
necessita de algum suporte técnico.

Por fim, no Gréafico 2, foram listados os principais
problemas ou entraves ao pleno desempenho da atividade,
0s quais podem ser considerados como fatores de restricdo
a0 bom desenvolvimento da cadeia produtivado leite.

Dentre as principais restri¢oes apontadas, pode-se
citar anecessidade de melhorar a qualidade da alimentacdo
do rebanho, quer seja pela utilizagdo de concentrados,
racdes ou mesmo melhores pastagens, bem como a
gualidade genética do rebanho. Tais fatores, sem divida,
poderiam contribuir positivamente para 0 aumento da
produtividade dos produtores.

A caréncia de assisténcia técnica também foi
considerada como elemento restritivo, uma vez que a
assisténcia norteia o caminho dos produtores,
possibilitando uma gestdo mais eficiente da propriedade
tanto do ponto de vista econbmico como técnico,
permitindo redugéo nos custos, maior escala de produgdo
e melhoria na qualidade do produto.

As estradas também foram mencionadas como fator
de restri¢do, uma vez que estradas ruins dificultam e até
mesmo impedem, em periodos chuvosos, 0 acesso dos
caminh@es que transportam o leite das propriedades ao
local de armazenamento na cooperativa, ocasionando em

5%

21%

O Necessidade de melhor qualidade na
alimentagdo, pastagens e genetica do
rebanho

B Falta de assisténcia técnica

O Estrada

OPrego

B Alto custo de produgio

O Outras respostas

GRAFICO 2 — Fatores de restric&o ao desenvolvimento da cadeia produtiva de | eite — Laranjeiras do Sul.

Fonte: Dados da pesquisa.
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alguns casos perdas de produgdo, além de dificultar a
locomogdo do proprietério e a entrada de insumos nas
propriedades.

Outro fator considerado refere-se ao preco recebido
pelo produtor pelavenda do leite, que enfrenta constante
oscilacdo em fungéo das variagdes na demanda e da of erta.
Considerando que a formacédo de prego do leite é
influenciada pelaindlstria, ja que é ela que estabelece o
preco pago aos produtores, uma alternativa para a
minimizagao desse problema seria a criacéo de cooperativas
de leite, que desempenhariam o papel de centralizadoras
da comercializaggo do leitein natura, proporcionando maior
poder de barganha aos produtores nas negociagdes junto
asindustrias e laticinios que utilizam essa matéria prima,
fato que ja vem sendo praticado pela cooperativa COLELS,
uma vez que ela faz parte do Centro de Integracéo da
PROLEG, CIP.

Ja os custos de producdo dependem diretamente
da assisténcia técnica e de investimentos por parte dos
produtores, com intuito de melhorar o manejo, a qualidade
e produtividade do rebanho, além de uma eficiente
organizacdo corporativa entre os produtores associados,
de modo a defender seus interesses frente aos grandes
oligopdlios inseridos no setor de insumos.

7 CONSIDERAGCOESFINAIS

A atividade leiteira passou por crescentes
transformacdes, principalmente na década de 90, tais como
a abertura de mercado e ainser¢do de novas tecnologias
na cadeia, ndo somente na producéo, mas também em
termos de armazenamento, comercializacao e distribuicdo
do produto ao consumidor final, o que elevou a
competitividade do setor, causando forte impulso em
termos de produtividade.

A andlise especificaem relacdo ao desempenho dos
produtores de leite do municipio de Laranjeiras do Sul,
associados a Cooperativa COLEL S, demonstrou um cenario
favorével ao crescimento e fortal ecimento da atividade na
regido, uma vez gque os produtores estdo investindo em
equipamentos, tecnologia e genética, no intuito de melhorar
a qualidade do produto e a produtividade, o que leva o
municipio a ocupar posi¢do de destaque em relacéo a
producdo de leite, namicrorregido em que se encontra.

No entanto, mesmo com o bom desempenho da
atividade, na regido existem alguns fatores que inibem o
pleno desenvolvimento do setor, principal mente no grupo
de produtores caracterizados na pesquisa como de
pequeno porte cujo perfil concentra cerca de 80% dos
produtores, umavez que a produtividade € menor e poucos

possuem tanque de expansao/resfriamento, fatores que
reduzem o prego fina do produto entregue na Cooperativa.
Uma das grandes dificuldades encontradas pela
Cooperativa é padronizar a qualidade do produto.

Ja em relacdo aos médios e grandes produtores de
leite destaca-se a infraestrutura disponivel, ja que todos
possuem tangue de expansdo/resfriamento, ordenhadeira
mecanica, e a maioria fornece aimentos ba anceados, com
intuito de aumentar a produc¢do, qualidade do leite e
produtividade, resultando em melhores pregcos no momento
de entrega do produto a Cooperativa.

Em termos de organizacdo, os produtores
vinculados & COLEL S beneficiam-se da associag&o a outras
trés cooperativas da regido, melhorando seu poder de
barganha frente ao comprador do produto. Entretanto, o
|eite negociado é somente do tipo “C”. Assim, percebe-se
a necessidade de agdes no que tange a qualidade do
produto, visando agregar valor a essa matéria-prima. Quanto
aos aspectos institucionais, destaca-se a falta de
assisténcia técnica para a maioria dos produtores e a
conservagdo deficiente das estradas.

Os produtores de |eite do municipio de Laranjeiras
do Sul possuem grande capacidade para expandir a
produtividade e melhorar a qualidade do |eite entregue, em
especial agueles associados a cooperativa COLELS.
Contudo, é necessario realizar diagndsticos mais
aprofundados, com o intuito de identificar os entraves e
gargalos que impossibilitam o pleno desempenho dessa
cadeia produtiva na microrregido estudada, bem como a
proposicéo de aces e medidas corretivas que venham
beneficiar todo o segmento.
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