IMPACTOS DO PRONAF NA INSTITUCIONALIZACAO DE PADROES:
ANALISE DO PROCESSO DE ADOCAO TECNICA NA AGRICULTURA
FAMILIAR DA REGIAO DE MARINGA-PR

Pronaf’s impact on the institutionalization of patterns. Analysis of
the process of technological adoption in family farms at Maringéa region

RESUMO

Aborda-se, neste artigo, o processo de difusdo de padrées técnicos visando entender de que modo o PRONAF-Crédito (Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar) impactou nainstitucionalizagdo de novos padrdes tecnol 6gicos em propriedades
rurais familiares do Polo Regional de Maringa-PR, no periodo de 1997 a 2006. Trata-se de verificar o pressuposto institucionalista que
se proclama em favor da coercdo para obter institucionalizagdo. Baseando-se em um delineamento de pesquisa transversal com
perspectivalongitudinal de andlise, os participantes da pesquisa foram separados em dois grupos principais representando periodos
e tipos de relacdo diferentes com o programa. Recorreu-se a entrevistas semiestruturadas como instrumento de coleta de dados, dados
que foram tratados por meio de andlise qualitativa de contelido, utilizando principal mente, categorias de frequéncia e de intensidade.
Tais procedimentos permitiram comparar os esquemas interpretativos dos produtores. Os resultados mostraram proximidade entre
0s grupos, indicando que houve internalizag&o ao invés da adogéo apenas formal de padrdes. Os resultados também sugerem que
aspectos relacionais e culturais do contexto de referéncia devem ser considerados quando do intento de se produzirem resultados
duréveis através de difuso coercitiva.
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ABSTRACT

The diffusion process of a Brazilian State program interested directly in the transfer of financial resources on behalf of the adoption
of technical and managerial practicesis analyzed in this paper. The purpose is to investigate in which way Pronaf (National Program
for Family Farming Assistance) impacted on the institutionalization of modern technological patterns among small rural properties
from Maringé region, Parana state, during the period from 1997 to 2006. The issue refers to the verification of institutional
assumption which proclaims favorably towards the use of coercion to reach institutionalization. Based on transversal research design
with longitudinal perspective the elements investigated were separated in two main groups representing different periods and types
of farmer’s relation with the program. Semi-structured interviews were used for collecting data, which were refined by means of
qualitative content analysis using mainly categories of frequency and intensity. Such procedures made possible the comparison of
farmer’s interpretative schemes. The findings presented some proximity between these in the groups indicating internalization
instead of only formal adoption of patterns. The results also suggest that relational and cultural aspects of people’s contexts of
reference should be considered when endurable results are intended by means of coercive diffusion.

Palavras-chave: Institucionalizagao, difusdo tecnol 6gica, esquemas interpretativos, PRONAF.

Key words: institutionalization, technological diffusion, interpretative schemes, Pronaf.

1INTRODUCAO produtores. Impossibilitados de crescer e até mesmo de
acompanhar as novas tendéncias no setor, para muitos
pequenos produtores ndo restaram opcgdes a ndo ser

aglomerar-se nos grandes centros, tendo essa questéo,

A modernizagcdo do meio rura tem sido avo de
politicas governamentais no Brasil desde o inicio do século

XX. Essa intervengdo foi iniciada como tentativa de se
implantar o padrd@o de racionalidade que acompanha a
progressiva industrializag8o do pais. No entanto, esse
processo conduziu a resultados contestavels em relacéo
aos beneficiados, promovendo a exclusdo de milhares de

portanto, relacdo intrinseca com as condi¢oes estruturais
urbanas. Atuando como politica compensatéria, 0 PRONAF
foi desenvolvido visando especificamente ao segmento
mais pobre de produtores familiares. Para propiciar os meios
de sobrevivéncia a0 segmento e a manutencdo de suas
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propriedades em meio a um contexto acirrado, estabel eceu-
se como exigéncia para a obtengéo do financiamento a
adocéo de padrdes recomendados pela assisténcia técnica.
Esse fato caracteriza, portanto, a transferéncia como
essencialmente coercitiva.

Aborda-se neste trabalho, o processo de difuséo
de padrdes técnicos para apreender: “De que modo o
PRONAF-Crédito impactou na institucionalizag@o de
novos padrdes tecnoldgicos em propriedades rurais
familiares do Polo Regiona de Maring&PR, no periodo de
1997 a 20067’ Essa delimitacdo no tempo esta coerente
com o inicio dos trabalhos de apoio ao programa do
Governo, naregido e a aprovacdo do projeto de lei que
instituiu a Politica Nacional de Agricultura Familiar em maio
de 2006, um ano apds 0 PRONAF ter completado dez anos
de sua criagdo. Tal fato fortalece o desenvolvimento de
iniciativas que visam trazer subsidios em termos da
avaliac@o de seus resultados para a superacdo das
distorcbes que se apresentam ao publico-foco dessa
intervencdo. Portanto, é importante analisar-se 0 PRONAF
apartir de perspectivas distintas e, até mesmo, antagonicas,
propiciando a sua complementac&o, para ressaltar aspectos
nem sempre perceptiveis pelas abordagens convencionais.

A contribuicdo empirica deste estudo, por
conseguinte, assenta-se na avaliagdo do PRONAF-Crédito
como programa de transferéncia de recursos, sendo
imprescindivel a observagdo da qualidade dessa,
enfatizando-se ainternalizagdo como medida, em contraste
com a adog&o apenas formal de padrdes. Logo, trata-se de
uma proposta instrumental para avaliacéo de politicas
publicas de forma geral, em que sobressai a dimensao
subjetiva de andlise cujo foco predominante passa a ser a
percepcdo da coercdo. A relevancia desse trabalho reside
ainda no destaque de aspectos que devem ser
considerados na difusdo, tais como o contexto relacional e
0 modo de poder: episddico ou sistémico, que podem
amenizar os efeitos negativos da coer¢do nesse processo
e trazer como resultado mais estabilidade a
institucionalizacdo dos padrdes. Ademais, o foco desse
estudo repousa sobre 0s mecanismos utilizados pelos
agentes de disseminagdo, ressaltando a importancia de
abordagens adotando enfoque “da oferta’, isso &, supply
side approaches que, como foi mencionado por Scott
(2008), seriam mais validos no exame das instancias da
difusdo institucional contemporanea.

O artigo é estruturado de maneira a prover,
primeiramente, uma breve introducdo as mudancas
enfrentadas pel os agricultores familiares no que tange as
suas condic¢des de vida e apontar, nesse contexto, a

relevancia empirica do trabalho. No segundo momento, 0s
delineamentos das abordagens que fornecem sustentagéo
tedrico-empirica para o estudo sdo apresentados a comegar
pela perspectiva de tecnol ogia adotada: tecnologia como
processo de estruturagdo. A seguir, discorre-se sobre a
mudanca organizacional e amudancainstitucional que, na
medida em que se apresentam como os préprios resultados
do processo de mudancga, sdo estimulos para novas
mudang¢as num continuum inerente ao processo de
institucionalizag&o. Em meio a esse curso ciclico d&-se
énfase a Difusfo, etapa na qual, conforme foi explicitado
em Greenwood, Suddaby e Hinings (2002), as inovagdes
transitariam de uma fase de legitimac&o moral ou prética
para uma de legitimacdo cognitiva.

Buscou-se analisar o proeminente trabalho de
Tolbert e Zucker (1983) que fundamenta o pressuposto
institucionalista de que os resultados da difusdo coercitiva
perdurariam mesmo com a retirada das pressdes, como
efeito da fixac8o das préticas no sistema cognitivo dos
atores propiciado por esse processo. No estudo de
Lawrence, Winn e Jennings (2001), argumenta-se afavor
das formas de poder que os agentes de transmissao podem
empregar visando ao desenvolvimento e & manutencgéo de
instituicbes sociais. Contudo, ressaltam-se as
peculiaridades dos mecanismos de transferéncia como
determinantes no ritmo e estabilidade do processo de
institucionalizag8o. Nesse caso, esses autores consideram
aagéncia dos atores, publico datransferéncia, como uma
possibilidade dependente do mecanismo escol hido pelos
agentes. Entretanto, desvinculando-se de qualquer
concepcao linear, Kostova e Roth (2002) propSem duas
dimensdes de adocdo, implementagdo e internalizacao,
como os possiveis resultados da difusdo de padrdes.
Considerando a agéncia intrinseca dos atores, para esses
autores torna-se essencial pensar no contexto relacional
entre as partes envolvidas na difusdo, caso se pretenda a
perenidade dos padrfes. Esse fator, variando na
combinagdo das trés caracteristicas - identidade, confianca
e dependéncia -, tem um papel importante naformacom
que os individuos interpretam a sua conformidade as
técnicas.

Como forma de verificar-se empiricamente as
questdes referentes a difusdo de padrdes tecnol égicos no
contexto cultural brasileiro dos produtores familiares de
Maringa-PR, foram adotados métodos especificos que se
encontram expressos na se¢do seguinte as explanagdes
tedricas. Nesta sequéncia é apresentada uma breve
contextualizagdo da regido estudada, junto com alguns
aspectos sobre o funcionamento do programa que se segue
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para aandlise dos resultados e que, por fim, integram-se as
conclusdes e as sugestbes para pesquisas futuras.

2 TECNOLOGIA COMO PROCESSO DE
ESTRUTURACAO

As recentes tendéncias no ambiente organizacional
como a crescente competicdo, a mudanca nas expectativas
do publico envolvido com a organizacdo e 0
desenvolvimento tecnolégico e legal, tém potencial de
promover mudancas que implicam em novas caracteristicas
organizacionais, Mohrman e Mohrman Junior (1989) tentam
esclarecer esse processo. Para o presente estudo,
entretanto, interessa a argumentag&o sobre as tecnologias
e as colocagdes que discorrem sobre sua implicacdo nos
processos organizacionais.

Como esta descrito em Weick (1990), essa tarefa
ndo se apresenta de forma téo simpldria em face de um
contexto dindmico de crescimento organizacional, de um
ambiente complexo e turbulento a demandar maior
conhecimento, em resposta dos quais os atributos
tecnol égicos se expandem. Ha& a necessidade de um reexame
do conhecimento tecnol égico, defende-se a ampliagéo do
enfoque concernente as relagdes de causa-efeito das agdes
humanas na escolha de combinacdes diferentes de
mé&quinas, equipamentos e métodos de produgao.

Alternativamente, Mohrman e Mohrman Junior
(1989) afirmam que novas ferramentas tecnol égicas, que
habilitam novas maneiras de se redlizar o trabaho, sdo
situadas em meio aos fatores que podem engatilhar a
mudangca organizacional. Contudo, como esclarecem esses
autores, o fato deiniciarem um processo de mudanca néo
implica que efetivamente a mudanca venha a ocorrer, pois
podem surgir reagdes aos sintomas de mudanga. Os autores
suscitam a discussdo sobre o sentido de se manter uma
unidade de andlise que coloca a organizagéo individua
como foco central. Essa abordagem estaria possibilitando
uma compreensdo incompleta da mobilizacdo para a
mudanga em um contexto atual, no qual as relagdes ocorrem
em meio a umarede complexa.

Por suavez, Garud, Jain e Kumuraswamy (2002)
enfocam uma rica corrente de pesquisa que vem sendo
desenvolvida na perspectiva da construgcdo social da
tecnologia, explorando os processos que baseiam a
emergéncia das institui¢des. Defensora dessa corrente de
estudo da tecnologia, Hatch (1997) aponta-a como uma
das mais proeminentes em termos de suscitar os elementos
simbdlicos interpretativos em meio as teorias de sistemas
sociotécnicos e, dessa forma, a enfatiza como uma
superacdo aos model os lineares modernistas de inovagéo

tecnolégica. Desse ponto de vista, os efeitos das normas
culturais, das relacdes sociais e do poder no conhecimento
sobre as préticas de producdo seriam vistos como 0s
moldes sociais dos produtos e das suas tecnologias.
Portanto, nesta visao, revela-se ainexisténcia de uma Unica
maneira 6tima para se desenhar os artefatos, ou obter-se
um arranjo étimo desses, sendo essa flexibilidade o que
denota a oportunidade para a escolha, baseada em critérios
ndo técnicos, como os valores culturais, as normas sociais
ou as considerages de poder (HATCH, 1997).

Hughes (1983) afirma que novos campos
tecnolégicos tém de estabelecer legitimidade para gerar
impulsdo, o que, conforme Garud e Rappa (1994),
dependeria do surgimento de um novo critério de avaliacdo
e de suaaceitacdo. A competicdo ao longo das tecnologias,
portanto, ird ocorrer, tanto entre, quanto em meio ao critério
de avaliac8o, sendo que, eventualmente o estabelecimento
institucional instala maior solidez em torno da disposi¢éo
especificado critério (BELT; RIP, 1987). A partir dessaldgica,
emerge a conotagao apregoada pel os adeptos dos model os
estruturacionais da tecnologia, fortemente influenciados
pela tradicdo intelectual construtivista: a maior solidez
exprime restricdo, enquanto, por outro lado, exprime
elementos que habilitam para a ag&o.

Condizente com 0 exposto, Roberts e Grabowski
(2004) referem-se a estruturagdo como dinamica, em
contraste com a estrutura - imbuida de componentes
estaticos. Apoiando-se em Weick (1969 citado por
ROBERTS; GRABOWSKI, 2004), os autores descrevem a
estruturagdo como a propriedade emergente da acdo
progressiva, como producao e reproducdo de um sistema
social mediante o uso das regras e dos recursos dos
membros em interacdo. A estruturagdo sustentada em Weick
(1990, p. 18) é um construto particularmente Util para os
estudos organizacionais e tecnol6gicos, em razéo de
capacitar 0 observador a sensibilidade “para procurar a
redefini¢do continua entre estrutura, acéo e tecnologia’.
Por conseguinte, em face da dualidade da tecnologia
(tecnologia e estrutura como processo e produto da agéo e
interacd humana) destacada através das propriedades
estruturacionais; Roberts e Grabowski (2004) enfatizam a
tecnologia como curso de tornar-se 0 processo de
estruturacdo pelo qual as tarefas e as pessoas nas
organizagdes mudam em resposta as demandas da
sociedade pés-industrial.

Mesmo que concordando com o potencial para
explicar as consequéncias associadas a emergéncia das
tecnologias e & mudancgas em seu uso, Orlikowski (2000)
pondera sobre as vantagens analiticas da perspectiva
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estruturacional. Os modelos de estruturacéo, sendo
fortemente influenciados pela tradi¢do intelectual do
construtivismo social, teriam apoio nos pressupostos de
moldagem social. Dessa forma, posiciona-se em relacéo a
tecnol ogia representando 0 seu desenvolvimento através
de um processo politico-social, em que as estruturas sdo
vistas como incrustadas em meio a tecnologia. Nesse
ponto, a autora rompe com as premissas do construtivismo
social.

Com o suporte de Giddens (1984), que considerava
a existéncia das estruturas somente em termos virtuais,
essa autora apresenta sua concepcéo afirmando que a
estrutura da forma e molde a vida social, mas ndo é ela
prépria que forma ou molda, nem deve ser compreendida
num sentido ativo, porque as estruturas somente existem
nas atividades de agentes humanos e através delas.
Somente quando el ementos tecnol gicos sdo mobilizados
rotineiramente no uso é que se torna possivel afirmar que
eles estruturam a agdo humana, como regras e recursos na
constituicdo de uma prética social recorrente
(ORLIKOWSKI, 2000, p. 410), como esta expresso no
fragmento abaixo:

Agentes humanos constroem, através das
tecnologias, certos esquemas interpretativos (regras
refletindo o conhecimento do trabalho que se torna
habitual), certas facilidades (recursos paraareadiza-
¢&o deste trabalho) e normas (regras que definem as
maneiras organizaciona mente sancionadas de exe-

cutar este trabalho).

Os seus argumentos de ressalva para com a
perspectiva estruturacional remetem ao reconhecimento
do seu potencial, que ndo deve vir antes de uma
compreensdo da perspectiva estruturacional em tecnologia
como a interacdo recursiva entre pessoas, tecnologias e
acdo socia orientada pela prética. Assim, retifica que
através do engajamento regular com uma tecnologia em
particular, de maneiras e em condi¢des especificas, usuérios
repetidamente elegem um arranjo de regras e recursos, 0s
guais estruturam suas interagdes continuas com aguela
tecnologia. Portanto, sendo ainteracdo dos usuarios com
a tecnologia recursiva, 0s usudrios moldam a estrutura
tecnolégica que, por sua vez, molda o seu uso
(ORLIKOWSKI, 2000).

3A DIFUSAO DE PADROESCOMO INSTRUMENTO
DE MUDANCA

Enfatizando o contexto dindmico e amagnitude das
transformagfes requeridas atualmente, torna-se

imprescindivel a compreensdo acerca do gerenciamento
da mudanca. Pelas diferentes concepcfes de mudanca
organizacional destacadas por Hinings e Greenwood
(1988), foca-se no presente trabalho, modelo de mudanga
como transformagdes estruturais ou sistémicas que
implicam movimento de um arquétipo para outro, sendo
mais bem visuaizado em termos de uma reorientacao.

Esta visdo da mudanca organizacional, através da
passagem de um arquétipo para outro, € compartilhada
por Cooper et al. (1996), que enfatizam aimportancia de
uma orientagdo comum ou de um esquema interpretativo
fundamental que ofereca coeréncia para a configurago.
Logo, a mudanca de arquétipo requer mudangas na
interpretacdo e no significado, que por sua vez, respondem
pela reproducdo e mudanca de estruturas, processos e
préticas organizacionais. A apreensao dos aspectos
concernentes ao gerenciamento da mudanca perpassa pelo
conhecimento sobre 0s esquemas interpretativos, formado
pelas crengas e valores, componentes bésicos de suporte
aos padrdes organi zacionais. Conforme esses autores, 0s
sistemas de crencas e 0s estoques de conhecimento,
juntamente com os sistemas avaliativos de valor constituem
0s esquemas interpretativos que possibilitam aos membros
organizacionais constituirem e compreenderem o mundo
organizacional como significativo, sustentando um sentido
de estrutura socia pelo curso das mudancas dos arranjos
sociais.

Relevando as premissas da corrente interpretativa
que representa, Bartunek (1984) defende que os
requerimentos institucionais, além das circunstancias
situacionais em voga, provavelmente precipitam o processo
de mudanca no arranjo estrutural das organizagdes;
todavia, 0 modo como essas pressdes sao percebidas pelos
agentes € o fator condicionante do tipo de mudanca. Nos
processos de difusdo que visam resultados perenes, torna-
seindispensavel tragar metas que considerem a formagéo
de significados pelos individuos. Sendo a experiénciacom
os padrdes vivenciada diferentemente pelos individuos e
distintamente dependendo de época ou circunstancia,
enfatiza-se aregjeicdo de uma orientacdo linear.

Com o suporte das alegagdes acima, propde-se
analisar o pressuposto institucionalista defendido em
Tolbert e Zucker (1983). Os achados dessa pesqguisa
fornecem apoio para a argumentacdo de que a adogdo de
um procedimento por uma organizacdo é fortemente
determinada pela extensdo pela qual a medida é
institucionalizada e que ainstitucionalizagéo das préticas
é reforcada pela coercdo, o que favorece a adocdo delas
mais rapidamente. O pressuposto institucionalista que
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advém desse estudo € que processos impostos
coercitivamente ou por razbes apenas utilitérias tém
durag&o independente da pressdo, sendo evocados, no
segundo momento, pelo aspecto legitimo que se adquiriu.
No entanto, ao estudarem ainstitucionalizagdo das préticas
de servico civil, esses autores pressupdem a‘ adocdo’ como
se de fato as préaticas estivessem arraigadas no sistema
cognitivo dos atores, ao passo que esse resultado deve-
se mais as peculiaridades contidas no processo de difusdo
do que, de fato, a coercdo per se.

Examinando as dimensbes temporais de
institucionalizacdo, Lawrence, Winn e Jennings (2001)
focam nos impactos de diferentes mecanismos de apoio
a0 desenvolvimento e & manutencéo de instituicdes. Na
formulag&o de suatipologia, o foco desses autores repousa
na crenga de que a caracteristica central na
institucionalizag&o de uma inovagdo esté nas relacdes de
poder que os agentes podem empregar para apoiar o
processo. Sendo assim, 0 ritmo e a estabilidade da
institucionalizacdo estdo vinculados a diferentes atributos
dos mecanismos de difusdo nas duas dimensdes ‘Modo
de poder’ e ‘Relacionamento com o publico-alvo’.

Com relagédo ao modo de poder empregado, esse
pode variar em termos do poder exercer-se de forma
episodica ou sistémica. A formade poder episodica acomete
os individuos-alvo como atos estratégicos de mobilizag&o
relativamente descontinuos iniciados por atores
autointeressados. Esses atos, por precisarem ser
repetidamente ativados, relacionam-se com institui¢des
menos estaveis. Por outro lado, institui¢fes duradouras e
com altos niveis de estabilidade sdo mais provaveis de
serem obtidas por formas de poder sistémicas
(LAWRENCE; WINN; JENNINGS, 2001).

A segunda dimensdo nessa tipologia referente ao
relacionamento com o publico (considerando ou ndo a sua
agéncia) é mais provavel de ter impacto no ritmo de
institucionalizacdo. As intervencdes que visam
proporcionar 0 comprometimento e relevam a capacidade
de escolha dos atores nos processo de adogéo de uma
inovacdo sdo relativamente lentas, requerendo alguma
forma de negociacdo. Os mecanismos de
institucionalizag&o que adotam relacionamento objetificado
com os atores resultardo, por sua vez, em velocidade
significativamente maior de difusdo e de se produzir efeitos
com a nova prética, tecnologia ou regra. Logo, 0 modelo
descrito por Lawrence, Winn e Jennings (2001) é composto
por quatro elementos que se apoiam nas dimensdes acima:
Influéncia, Forga, Disciplina e Dominagdo. Cada um desses
elementos apresenta vantagens e desvantagens em relagcdo

a estabilidade e ao ritmo da institucionalizacéo e, ao
combinarem, podem ser potencializados de acordo com os
objetivos da intervencéo.

Trazendo contribui¢des para andlise desse
processo, Kostova e Roth (2002) v&o ao encontro aos
achados sobre difusdo de praticas em Tolbert e Zucker
(1983) a0 argumentarem que a coercéo que emana da
transferéncia da organizagdo transmissora para o publico
visado determina maior implementagdo, quanto maior a
situacdo de dependéncia. No entanto, defendem que uma
alta dependéncia tem relac@o negativa para com a
verificagdo da adogdo em termos de internalizagdo. Td fato
explica-se com base nainclinacdo pelo publico, dependente
deinterpretar a conformidade as imposi¢des dos agentes
de transmissdo como coercitiva mesmo acreditando na
eficiéncia das praticas, o que, diferentemente, tenderia a
gue visuadizassem a ado¢do como mimética

A adog&o é compreendida nesse trabalho como um
componente comportamental e atitudinal referindo-se,
respectivamente, a implementagdo do padrdo e a
internalizagdo da crenca no valor das préticas, reforgando,
assim, 0s componentes como duas dimensdes separadas
gue ndo necessariamente, ocorrem juntas. Ao discutir que
essas instancias seriam entendidas distintamente, o estudo
de Kostova e Roth (2002) apresenta contribuico para a
andlise dainstitucionalizag&o de préticas, destacando, em
meio ao contexto de difusdo, o nivel geral ou a
‘profundidade’ de adocéo refletidos por essas. Uma
perspectiva de agéncia ativa na andise da adocgao é
empregada, visto que se consideram variagcdo nas
respostas dos individuos ou organizagdes, a imposicéo
dos agentes.

O modelo de adocéo apregoado sugere que as
respostas do publico & adogdo sdo influenciadas pelas
interpretacdes e percepcdes dos padrbes impostos, o que,
por suavez, sdo condicionados pel os efeitos do contexto
institucional externo e pelo contexto relacional interno entre
as partes envolvidas na difusdo. Em se tratando do
ambiente relacional, os autores definem-no a partir de trés
caracteristicas que afetam o nivel de adocéo da prética:
dependéncia, confianca e identidade. Exemplificando como
esses fatores interagem no processo, Kostova e Roth (2002)
discorrem que as pressdes internas de consentimento sdo
provaveis de serem sentidas ainda mais fortes, quando o
publico visado se percebe altamente dependente da
organizaggo difusora enquanto, contudo, ndo confia ou se
identifica com ela.

Esclarecendo ainfluéncia desses fatores, os autores
comentam que o elemento de dependéncia, como
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componente do contexto relacional, é enfatizado no
processo de transferéncia de padrées como um forte
indicativo para a adogdo cerimonia. Se a organizacdo
receptora de padrdes é altamente dependente da
organizagdo transmissora e se, para elamente, os produtores
ndo confiam ou se identificam com €la, esse processo
resultaria apenas na adogao superficial dos padrfes, pois,
afaltade confianca leva a que os produtores questionem
a eficiéncia das préticas e os motivos para a sua
transferéncia pelos agentes. Da mesma forma, uma
identificagdo negativa pode levar & descrenca e a ndo
aceitagdo dos valores e metas da organizagdo responsavel
pela transmissao, enquanto, se fosse positiva, favoreceria
o melhor entendimento do significado das préticas e,
ademais, tenderia a reduzir os efeitos advindos de uma
prética considerada “de fora’, vista como estranha e “dos
outros’” e faria com que a adocdo fosse internamente
motivada (KOSTOVA; ROTH, 2002).

Na Figura 1, houve a pretensdo de seincluirem as
contribuicdes de Kostova e Roth (2002), Lawrence, Winn
e Jennings (2001) e Tolbert e Zucker (1983), em um modelo
de processo de difusdo que pudesse auxiliar no presente
estudo. E importante notar que ndo se enfatiza uma nog&o
linear, o que permite que se verifiquem varias respostas
dentro de um continuum. Além disso, € importante destacar
gue, nainvestigacdo, ndo esta se analisando os impactos
da organizag8o receptora (O.R.) ‘instituida’ na organizacdo
transmissora (O.T.) ‘instituinte’ (LOURAU, 1995), o que
justifica a auséncia de feedback, ou realimentacdo, na
ilustracdo do modelo.

Os extremos do continuum na vertical representam,
na parte superior, respostas de adog¢&o totalmente
“decoupled’ vinculadas aum ritmo alto de implementacéo
e uma baixa estabilidade do padréo e, na parte inferior, a

Buffer
xo'\c?‘f ' '%og.
’ o.T. } « vl identidade

=5 |

| - l
Mecanismos

de poder
FIGURA 1 - Modéelo integrante de difusdo de padrfes.

|
Contexto
Relacional

internalizacdo completa associada com baixo ritmo de
institucionalizagdo, porém, com alta estabilidade da
instituic&o. Em meio aos extremos situam-se as respostas
loosely coupled em maior ou menor grau. E valido notar
que todo o processo esta situado em meio a um contexto
institucional especifico que contempla as tradi¢bes, 0s
costumes e a culturalocal e que influencia nas respostas.

Tais consideracBes trazem consigo um aporte que,
Se Ndo promovem a suainclusdo nos programas com intuito
de difusdo de padrfes, ao menos remetem a que se elevem
em importancia aspectos que, se detectados, talvez possam
explicar algumas das distor¢des em modelos de difuséo
adotados, sejam eles formulados dentro de nossas
fronteiras, sejam transplantados de contextos culturalmente
diversos.

4PROCEDIMENTOSMETODOLOGICOS

Os procedimentos metodol 6gicos adotados para a
conducdo deste estudo envolveram o emprego de pesquisa
com corte transversal, de perspectiva longitudinal e do
método de investigacao ‘quase experimental’ com
delineamento da andlise de descontinuidade da regressao.
Recorreu-se a pesquisa documental e de campo de natureza
qualitativa de modo que permitisse fazer consideractes
sobre o impacto do PRONAF-Crédito em termos da
perenidade das técnicas de producdo repassadas e sua
institucionalizacdo em meio aos produtores familiares que
recorrem aos financiamentos para custeio de suas
atividades. A obtencdo de dados descritivos vincula-se a
essa concepcdo de pesquisa; portanto, objetivou-se o
entendimento sobre o fendbmeno em questdo na
perspectiva dos participantes da situagdo estudada.

Para reunir as informagdes pertinentes ao estudo
foi realizada uma pesquisa exploratériana EMATER-PR e

Adocao
totalmente
‘decoupled’

: Respostas

- . : de adocao
: ‘loosely

coupled’

Internalizacao
completa

Fonte: Baseado em Kostova e Roth (2002), Lawrence, Winn e Jennings (2001) e Tolbert e Zucker (1983).
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no Banco do Brasil, em Maringa-PR, que resultou na
obtenc&o de cartilhas, manuais informativos e informagdes
sobre o funcionamento do programa. No segundo momento
foi feito contato com a EMATER em Maringa para que
fossem obtidos os dados secundérios referentes as formas
de acesso aos produtores familiares e aos periodos e
frequéncia de contratos de financiamento por eles
efetuados. Nesse ponto, apds o tratamento dos dados,
pode-se distinguir na populagdo pertinente ao estudo, os
elementos que seriam amostrados nas duas categorias
principais:

¢ (1 - dos produtores que contrataram empreéstimos ha
mais tempo e que se desligaram dos vinculos com o
programa em algum momento (grupo quase experimen-
tal).

* G2 -deagricultores familiares que contrataram recen-
temente e/ou estéo utilizando, no momento, os recur-
sos do PRONAF (grupo de néo tratamento).

A partir desses dois grupos, distribuiram-se os seus
elementos em 3 subgrupos: A, B, C, observando a
orientacdo em Selltiz, Wrightsman e Cook (1987), em que
se adverte contra os riscos a validade do estudo. Esses
autores recomendam a utilizac8o de vérios grupos ‘ de néo
tratamento’ de modo a favorecer a identificagdo de
diferencas que ocorrem naturalmente entre 0s grupos e,
por conseguinte, 0 modelo de investigac&o adotado foi o
guase experimento com ‘delineamento da analise de
descontinuidade da regressdo’ (DADR). Esse método

representa a situagao de pesquisa quando ndo ha selecdo
a0 acaso nem controle experimental possiveis, o que,
conforme Bruyne, Herman e Schoutheete (1982), caracteriza
uma forma mais adaptada ao “ campo”, por se apresentar,
como geralmente ocorre nas circunstancias reais, tendo
em vista a natureza dos fendmenos socias.

Como esse método incorre em prejuizo de validade
interna, em contraste com a experimentacéo controlada de
laboratério (que, ao contrario, apresenta menor validade
externa em razéo dos processos intrusivos), esses autores
recomendam a guns cuidados, dentre os quais a utilizagéo
dos subgrupos. Esses permitiriam ao pesquisador a
deteccdo de diferencas que ocorrem naturamente entre
eles, aumentando o controle sobre as ameagas rivais que
podem produzir efeitos que se confundem com os da
variavel experimental. Esse procedimento obedece alégica
exemplificadanaFigura 2.

No levantamento de dados primérios, a pesguisa
de campo realizou-se através de entrevistas
semiestruturadas a 25 dos 108 produtores registrados nos
documentos da EMATER-PR de MaringaPR, 12 e 13,
respectivamente, compreendidos nas amostras dos
subgrupos de G1 e G2. Tal procedimento visou apreender
Seus esguemas interpretativos por meio de um roteiro ou
guiade temas que, como explicitado por Haguette (1987),
permite ao entrevistado responder de maneira livre,
podendo ser interpelado para maior aprofundamento a
medi da que os tépicos sdo |evantados em suas respostas.
Com esse recurso coletaram-se informagdes que permitiram
aferir sobre a percepgdo que tém do PRONAF e 0s seus

+
Esquemas Proiec * G1: X0A, X0B e XOC —
rojecao .

|nterpretativos _________________ quase eXpe”menta|

a favor das ®* G2: 0A, 0B e 0OC - ndo

técnicas tratamento
® X: tratamento - retirada
dos recursos

OA OB OC XOA XOB XOC

FIGURA 2 - Légicado modelo de pesquisa.
Fonte: Baseado em Sdlltiz, Wrightsman e Cook (1987).

Recebimento do
financiamento
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valores e crencgas a favor, ou ndo, das técnicas
recomendadas as propriedades, juntamente com os
interesses envoltos na sua utilizagdo. Portanto, através da
comparacdo dos achados oriundos das entrevistas para
0s dois grupos, foi possivel fazer consideragdes sobre a
internalizacdo dos padrfes transmitidos pela assisténcia
técnica.

Anteriormente a essa andlise comparativa, os dados
foram submetidos & andlise de conteido, tendo como base
0s pressupostos de Bardin (1977). De forma a contemplar
as suas orientagdes foi realizada uma leitura preliminar
pretendendo ordenar o material colhido pela pesguisa
conforme as categorias analiticas encontradas na Teoria:
valores, crengas e interesses e, numa segunda instancia,
confiancga, identidade e dependéncia. Esses sdo os codigos
utilizados como referéncia na etapa subsequente sugerida
pela autora, em que se realizou um exame sistematico do
materia.

De acordo com o objetivo da pesquisa explicitado
anteriormente, na andlise de contetido foram visadas as
percepcdes e sentimentos dos produtores que pudessem
representar as categorias analiticas assinaladas. A divisao
dos produtores em dois grupos buscou separé-|os de modo
gue 0s seus esquemas interpretativos se apresentassem
de acordo com a situagdo em que se encontram em relacdo
ao programa e as técnicas. Os esquemas interpretativos
dos produtores do Grupo 2, que contrairam recentemente
empréstimos, serviram para se tragar uma estimativa
pressupondo que eles exprimam esquemas interpretativos
fortes por eles ndo terem sofrido o ‘tratamento’ (retirada
dos recursos). Através dos resultados obtidos com os
outros grupos, que receberam o tratamento, poder-se-a4
perceber se houve diferenca significativa em relagcéo ao
projetado, se 0s seus esquemas interpretativos se mantém
fortes, mesmo com aretirada da presséo, ou se diminuem.
De qualquer forma, havera evidéncia do efeito do
tratamento.

5 RESULTADOSE DISCUSSOES

Nesta sec8o sdo apresentadas informagdes sobre
0 contexto estudado e sobre o funcionamento do Pronaf, e
a andlise dos resultados. Elementos histéricos séo
brevemente mencionados para situar o leitor em meio a
fatos importantes perpassados pel os produtores da regido
de Maringa PR. Esses elementos baselam a sua percepcdo
de mundo e s8o importantes para a compreensdo de como
interpretam o repasse de padrfes tecnol égicos. A descrigéo
dos aspectos operacionais do programa objetiva, além de
proporcionar conhecimento sobre o seu funcionamento,

esclarecer seu papel, tanto no fornecimento de crédito,
guanto na capacitagdo técnica dos produtores familiares.

a. Dimensdo contextual da regido estudada e aspectos
operacionais do Pronaf

A formacéo do contexto dos agricultores da regido
de Maringa perpassa 0s anos da segunda metade do século
XX. Nesse periodo, em que a primazia do setor agricola era
o café, a cidade teve seus primeiros impulsos de
desenvolvimento. No entanto, mais recentemente muitas
mudancas se apresentaram em decorréncia do
desenvolvimento das tecnologias agricolas. Uma das
medidas que mais influenciaram no cenério rura daregido
ocorreu em 1975 quando, em razdo de fatores climéticos, a
crenca de que a cultura cafeeira se apresentava imprépria
para a regido foi motivada. Nesse periodo, 0 governo
financiou a substitui¢do da atividade agricolatradicional
estimulando o cultivo de soja, mantendo-se até os dias
atuais como prioridade dentre as alternativas adotadas
pelos produtores rurais da regido de Maringa.

Essa opcéo trouxe consequéncias negativas que
se manifestaram de forma gradual para os pequenos
produtores. Os motivos relacionam-se principalmente com
as caracteristicas especificas do mercado e os requisitos
para o trato da soja que, sendo uma commodity, com
resultados proporcionais a escala de producao, inviabilizam
um retorno adequado a manutengéo e sobrevivéncia do
produtor familiar. Assim, esse tornou-se cada vez mais
dependente dainterferéncia do Estado.

O Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar (PRONAF), uma providéncia de
abrangéncia nacional, foi instituido em 1995 e hoje é
conduzido pela Secretaria de Agricultura Familiar do
Ministério do Desenvolvimento Agrério. Seus eixos
bésicos s&o: o financiamento da produg&o agricola (Pronaf-
Crédito); atransferéncia de recursos orgamentérios para o
desenvolvimento rural de municipios selecionados (Pronaf-
Infraestrutura); e a capacitacdo e profissionalizacéo dos
agricultores familiares (Pronaf- Capacitacao). As agles séo
desenvolvidas por intermédio do repasse de recursos pelo
Ministério da Agricultura, mediante convénios com as
empresas estaduais de Assisténcia Técnica e Extensdo
Rural (EMATER) que promovem eventos e cursos de
acordo com o levantamento das demandas locais de
agricultores familiares (SILVA, 1999). No presente trabal ho,
analisa-se 0 eixo do PRONAF-Crédito e seu inter-
relacionamento com a linha de agdo responséavel pela
capacitacdo e assisténciatécnicaa. O PRONAF atua na
realizac8o de seus objetivos a partir de quando o custeio
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ou 0 investimento é solicitado para uma determinada
situacdo. Pela Figura 5 demonstra-se como decorre esse
processo.

Os recursos sao repassados do governo
(representando o proponente do empréstimo) para as
agéncias que exigem obrigatoriamente 0 acompanhamento
periddico nas propriedades pela assisténcia técnica. Dentre
os documentos que os produtores terdo que apresentar
ao Banco para terem acesso aos recursos do PRONAF
esta a Declaracéo de Aptid&o ao Programa (DAP). A DAP
€ obtida gratuitamente nos sindicatos dos trabalhadores
ou naEMATER e certifica o enquadramento do produtor
em determinado grupo, conforme as caracteristicas do
agricultor, a condicdo da méo de obra utilizada na
propriedade, a situacéo da propriedade, daterrae o nivel
de renda (BANCO DO BRASIL, 2006).

De posse da DAP, os produtores se dirigem a
EMATER para a elaboragéo do projeto técnico. Com base
em pesquisas que atendem as caracteristicas especificas
de lavoura séo passadas orientagcdes e exigéncias de
procedimentos. Nas propriedades que estéo iniciando o
cultivo e utilizando o financiamento do PRONAF-Crédito
pela primeira vez, a orientagdo se da com relacdo aos
tratamentos e a compra de adubo e sementes
(FEDERACAO DOS TRABALHADORES NA
AGRICULTURA DO ESTADO DO PARANA - FETAEP,
2005).

O programa adquire contornos especificos de regido
e em Maring&PR! as técnicas mais recomendadas, de

maneira geral, so as relacionadas com a tecnologia de
plantio, de producéo das culturas de maneira sustentavel

e aquelas visando & maior adequag&o das culturas aos
respectivos clima e regido das propriedades. Esse aspecto
corresponde ao primeiro dos pontos gerais do ‘tripé

trabalhado pelo PRONAF; os outros dois relacionam-se
a0 aumento da renda da familia do agricultor e & criacéo de
vinculo associativista. No caso da ndo observagdo das
técnicas sugeridas ha emissdo de uma adverténcia que
alerta para aimpossibilidade da renovacao de contrato para
o financiamento seguinte.

b. Andlise dos Resultados

Alguns relatos foram escolhidos de modo ailustrar
como os produtores se referiram em relagdo as categorias
analiticas e trazer o leitor mais proximo da suaformade se
expressar e pensar. Para identificar os produtores,
preservando-se seu anonimato, foi adotado um cédigo
(observando aletrainicia dos nomes dos produtores e a
numeragdo que indica a sua posi¢do na ordem alfabética
diante dos outros que tém nomes comegando com a mesma
letra) que sera visto ao fim de cada trecho. Também faz
parte desse cédigo aindicacdo do grupo ao qua o produtor
faz parte, 1 ou 2, 0 qual sera descriminado em seguida ao
cddigo que o representa. Tal apreciacdo segregada pretende
facilitar o acompanhamento da estratégia empregada para
aandise, conduzindo o leitor aos resultados.

Alguns dos quadros apresentados nessa se¢&o
demonstram os resultados numéricos encontrados que,

Proponente

Escritorio da EMATER - elaboragio do projeto

e N e

Sindicato Rural ou dos Trab. Rurais - obtenciio da DAP ]
Agente financeiro - anilise da proposta/ projeto ]

Gestor do fundo Y,

de aval ] I

Liberaciio de Crédito

I SEAB/ EMATER: acompanhamento e assist. técnica J

FIGURA 3 — Fluxograma Operacional do Pronaf.
Fonte: SEAB (2006).

YInformagdo obtida em entrevista na unidade da EMATER de
Maringéa-PR, no dia 29 de setembro de 2006.
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por si, apresentam semelhanca. No entanto, para reforca-
los achou-se pertinente incluir novos critérios para o exame
das categorias analiticas: aintensidade e o posicionamento
dos relatos expressos pelos produtores. Esses dois
aspectos, em muitos dos casos, foram decisivos nas
conclusBes arespeito dainternalizagdo dos padrfes, como
exposto resumidamente no Quadro 1.

O valor referente & * Aquiescénecia ao PRONAF
pronunciou-se, em ambos 0s grupos, com alta
representatividade, sendo a grande maioria dos relatos com
posicionamento positivo. Presente no total das entrevistas,
a homogeneidade foi percebida inclusive na intensidade
das afirmacbes. Muitas das mencdes de aguiescéncia
estavam associadas a expressdes que denunciam a
dependéncia que os produtores sentem em relagdo aos
financiamentos do programa, como se pode ver abaixo:

E, teve que fazer, no financiamento teve que fazer tudo
isso ai. Teve que colocar bastante coisa na terra, o
adubo também que precisa, teve que colocar o potés-
sio... Ai tem que fazer, vocé financiou, a tem que fazer.
[...] N&o tem jeito, tem que fazer de todo jeito. (A12 -1)

Eu confiei, sim. Mesmo porque, estas orientacles fo-
ram vindas pra nés antes de vocé conseguir o bene-
ficio pelo PRONAF. Entéo, quer dizer: ou vocé faz, ou
vocé ndo val ter. Entdo vocé tem que seguir (risos)
(M5-1).

A dependéncia dos produtores para com o
financiamento representa um fator importante na anélise
da transferéncia de padrdes, pois reforca a adogdo das
técnicas, como pode ser percebido em ambos 0s casos
acima. Abaixo, essa caracteristica do contexto relaciona
entre o produtor do Grupo 2 e o PRONAF esta expressa
guando esse reflete seu receio em ndo conseguir pagar o
financiamento por nao ter adotado as técnicas. A
aquiescéncia esta fortemente retratada.

QUADRO 1 — Comparagéo dos resultados para valores.

Porque o esforgo da gente é praticamente sempre o
mesmo, porque, a partir de quando o agricultor ele
entrano custeio, sgjala o PRONAF ou outro, ele tem
gue saber que ele tem que mangjar diretamente, espe-
cificamente direito alavoura dele porque se ndo fizer
certo, praticamente, ele no final ele ndo vai poder pa-
gar. Porque o agricultor... que eu lembro essa crise do
agricultor, falidos e coisa... mas, ndo tem agricultor,
assim, caloteiro. Agricultor tudo tenta fazer o nego-
cio par dar certo. Porque quando eu fiz o PRONAF,
entdo, tinha que fazer... Procurar fazer tudo certo pra
ndo correr risco de chegar no final e ndo conseguir
pagar aquilo. Ent&o o agricultor tem aquela preocu-
pacéo de fazer certo o que eles pedem e 0 que a gente
sabe fazer, né? Pradar certo e prano final pagar e ndo
ficar devendo (E2, L2 e R2 -2).

Destacando-se alguns pontos que retratam as
caracteristicas do contexto relacional entre os produtores
e 0s agentes de transmissdo dos padrées, foi comum os
produtores referirem-se positivamente ao valor de
‘orientacdo técnica’, vinculando este posicionamento a
manifestacdo da confianga que sentem nos técnicos da
EMATER.

Digamos assim, se aparece uma doencga na sua lavou-
ra e a gente ndo sabe que doenca que € aquela, tem
gue ter um técnico porque ele sabe o0 que € aquilo,
ndo é?[...] A gente cuidadalavoura e eles cuidada
gente dando a orientagdo que tem que fazer, sabe?
Que é 0 agrénomo, que é os caras que tem experién-
ciana... digamos assim, nasoja (M10 -2).

Ressalta-se que, embora o valor de orientacéo
técnica apareca em mais relatos do Grupo 1, aintensidade
desses, nesse caso, conota a diferenca entre os segmentos
de produtores. No Grupo 2, aintensidade dos fragmentos
favoraveis ao programa destoa da observada no Grupo 1,
sendo expressivamente mais forte, como mostra-se no

Vaores G1 G2
Aquiescéncia 12 13
Orientagdo técnica 12 09
Seguranca/ Estabilidade/ Previsibilidade 09 10
Atualizacao/ Modernizagéo técnica 06 10
Dinamicidade/liberac&o de recursos 08 05
Regularizacdo de tratos agricolas 02 06

Fonte: Dados primérios coletados.
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Quadro 2, de intensidade (alta, média e baixa) e
posicionamento (negativo e positivo).

Com relagdo ao valor de Seguranga, Estabilidade
e Previsibilidade, apesar da aparente semelhanca numérica
entre os grupos, o sentido e a intensidade dos relatos
apresentaram-se inversamente nos grupos. No Grupo 2,
com maior ocorréncia de trechos com posicionamento
positivo em relagdo ao PRONAF, percebeu-se maior
intensidade dessas afirmagdes enquanto no Grupo 1
verificou-se maior nimero de pronunciamentos com
sentido negativo, como pode-se ver no Quadro 3. Ou
seja, os produtores do primeiro grupo ressaltam a
importancia para eles de que haja mais seguranca,
estabilidade e/ ou previsibilidade, enquanto os produtores
do outro segmento atribuem a melhoria nesses itens ao
programa.

Oh, o agricultor, como ele ndo tem muito conheci-
mento juridico, ele fica assim sempre preocupado,
em cumprir sempre 0s compromissos dos vencimen-
tos e ele val 14, tentar... e vé se consegue pagar.
Ent&o, tem esse lado que o agricultor sempre se pre-
ocupa. Tem alguns agricultor que ndo esta, assim,
buscando esse recurso talvez de medo de... como
houve no passado alguns casos de perder a propri-
edade, entdo eles estdo pensando ainda. Talvez fal-
ta informacéo, ou, se informar, sdo bem receosos
(A10-2).

Com relacdo a Atualizacdo/ Modernizagdo técnica,
percebe-se que esse valor € mais corrente no Grupo 2. No
entanto, quando se observa o posicionamento e a
intensidade percebe-se que, se desconsiderarmos o peso
numérico que se inclinamais a favor do Grupo 2, temos
uma semelhanca proxima entre 0s grupos.

Entéo, vocé tem que obedecer. Nao porque ele (técnico
daEMATER) tal4, ficando de cima, mas porque precisa
confiar, eles estéo dli, sabem das técnicas, eles ficam
estudando, ent&o ndo adianta vocé fazer como em 1960-
70, né?... (...) Normamente eles fazem algumas reunides
gue, pra gente que ndo sabe, so importantes. Entéo, o
agricultor que ndo participa, acaba apanhando (J5 -1).

O vaor de maior dinamicidade na liberacdo de
recursos também tem sua proximidade reforcada quando
da andlise da intensidade. Com relacdo ao valor de
regularizagdo dos tratos agricolas percebe-se que, a maior
parte dos relatos aparece no segundo grupo, o que reforga
a énfase desse valor para os produtores que ainda estéo
sob coercdo financeira.

No tocante a categoria analitica das crencas sobre
a Disponibilidade e o Interesse da Assisténcia Técnica,
essa esteve mais presente no Grupo 1. O fragmento abaixo
ilustra a situacdo em que o produtor se expressa
negativamente em relaco a assisténcia técnica, sendo esse
um exemplo da forma com que os produtores mais se
referiram quanto a suficiéncia da assisténcia técnica.

Ah, ndo, aEMATER visitava bem pouco. Ah, isso ai
vou te falar que eu acho que ndo visitava quase que
nada. Até, a gente ia até talvez exigir deles alguma
coisa e eles ndo vinha, ndo visitava, muita pouca coi-
sa. Chegava de vim uma, no maximo duas vezes por
ano (...) N&o, mas eles faziam o projeto e agenteiala,
fazia o projeto, dava todos os dados e... Geralmente
eraisso al, eles ndo acompanhavam, podemos dizer,
guase que nadaassim. [...] Mais mesmo, a gente faz
mais é do jeito da gente porque assisténcia técnica
n&o tem muita, ndo. E poucamesmo (E2, L2 e R2 -2).

QUADRO 2 E 3 — Comparagéo do posicionamento (positivo/ neg.) e intensidade (alto, médio e baixo) dosrelatos.

Referénciado valor Orientag8o técnica Estabilidade/ Segurancal/ Previsibilid.
Grupos Gl G2 Gl G2
1A+ 4A+ 1A+
NUmero de relatos 3M/A+ 3M/A+ IM/A+
com Mesmo 3M+ 3M+ 3M+
posicionamento e
intensidade 3B+ 1M- 1M-
2M- 2M- 2M/A-
3A- 3A-
Total 12 09
09 10

Fonte: Dados primarios coletados.
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QUADRO 4 — Comparagdo do posicionamento ( + e-) eintensidade (A, M e B) dos relatos.

Referénciado valor Atualizacdo/ Modernizagao técnica
Grupos Gl G2
NuUmero de relatos 3A+ 3A+
com meﬂn? 2M/A+ 3M/A+
1B-
Total 06 10
Fonte: Dados primarios coletados.
QUADRO 5 — Comparagéo dos resultados para crencas.
Crencas Gl G2
Assisténcia técnica é suficiente 09 06
Coercéo € exercida 08 08
Valor ésuficiente 07 07
Fiscalizacao 07 06
V ulnerabilidade do pequeno produtor 04 07

Fonte: Dados primarios coletados.

A opinido de que falta assisténcia técnica é
reforgcada por outro produtor:

Quem que da assisténcia € os agronomos das coope-
rativas, ndo é os agronomos da EMATER. Foi s6 no
primeiro ano, cé entendeu? Que nem Maringa mes-
mo, eu acho que tem 3 sO naEMATER agora. Entéo
ndo da praeles fazer a dreatotal, entdo sempre sobra
pra os agrénomos da cooperativa. [...]

(Esposa): geramente quando vocé planta, o agréno-
mo vai na suaroga 3, 4 vez durante a safra. SO que
€les ndo tinha este tempo, entdo, por exemplo: vocé
planta, eles vinha dar uma olhada, s que dai era pas-
sado pra os agronomos da cooperativa. E eles ndo

tém, assim, tempo delesrodar (A6 -1).

Quando se atenta ao sentido dos relatos, e o foco
recai naintensidade das expressdes negativas para a crenca
de que a assisténcia técnica seria suficiente, pode-se
concluir que é também no Grupo 1 que, destacadamente,
se apresentam as de tom mais elevado, como esta
demonstrado nos Quadros 6 e 7.

A crencade que se exerce coercdo pelo PRONAF
sobre 0s pequenos produtores apresenta equilibrio quando
da andlise da representatividade das ocorréncias nos
Grupos. Esse conserva-se mesmo quando se passa para
dimensdo de andlise da intensidade e posicionamento dos

relatos. Nesse paralelo entre G1 e G2 a crenca de que o
papel fiscalizador insere-se em meio as fungbes da
assisténcia técnica, da mesma forma, expressa-se
equilibrada, com leve tendéncia mais forte, em intensidade
nas alegacBes positivas do Grupo 2.

Pramim eu ndo sei, porque a gente sempre anda direi-
to. Mas tem gente que queimava a palha e com esse
negécio do Plantio Direto. Numa época, ja deu até
multa queimar apahal (J20, J1 eP2 -2).

Pesquisadora: Mas se vocé tivesse pego o dinheiro e
eles vissem que vocé ndo adubou, vocé acha que
aconteceria o qué?

Produtor: Ai tem umalei. Tem umalei, né? Eles ja pega
seu CPF. Ai vai tirar, acaba com teu crédito. Eu tenho
crédito com o PRONAF, faz... acho que 10 anos ago-
ra. Ai corta e acabou. Eu vou deixar de ganhar, de
produzir, de ter umalavoura bonita, zelada, porque a
gente sabe mexer [...].

Sim, eles (EMATER) sabe, eles ddo umaforca, gjuda.
Eu sou obrigado a passar por ela. E obrigado a passar

por |4 Isso ai agente aprende (V1 -2).

Com relagdo a crenca na vulnerabilidade do pequeno
produtor, essa foi mais representativa no Grupo 2. No
entanto, condizente com o valor referente a Segurancal
Estabilidade e Previsibilidade, essa representatividade,

OrganizagOes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 13, n. 1, p. 22-38, 2011



34 TEIXEIRA, M. G. & CRUBELLATE, J. M.

QUADRO 6 e 7 — Comparagéo do posicionamento ( + e - ) eintensidade (A, M e B) dos relatos.

Ref l ?2{:‘ da Assisténcia técnica é suficiente Coercéo é exercida pelo PRONAF
Grupos Gl G2 Gl G2
5A- 3A- 3A+ 2A+
NuUmero de IM/A- OM/A+ OM/A+
relatos com
mesmo 2M- IM+ 2M+
posicionamento 1M+ 1B/M+ 1B/M+
eintensidade
1A+ 1A+ 1B-
| 1IM-
Tot 09 06
08 08

Fonte: Dados primarios coletados.

apesar de significativa, ndo retira a énfase no Grupo 1,
incidida pela intensidade dos relatos que continua
confirmando um grau mais elevado das afirmagdes nesse
segmento. O exemplo a seguir expressa uma das formas a
gue o pequeno produtor sente-se vulneravel.

S6 que... Foi que a gente, crescer mais ndo tem jeito,
porque o pequeno é sempre pequeno! (...) Aquele ali
gue planta 50 quer tomar o seu que planta os 10, en-
tao vocéficaai espremido. Expandir vocé ndo vai!
Entendeu? N&o tem como. (...) O outro grande, ndo
foi um sd, ndo: é amesma coisa de vocé jogar um boi
dentro dum rio de piranha pra destruir, entendeu? E €
amesma coisa, 0 pequeno hoje, atendénciadele & ou
ele para, ou ndo mexe. Nao adianta, porque ndo vai
prafrente (G2 -1).

Os principais interesses dos produtores rel acionam-
se com a diminui¢do dos juros, maior apoio ao pequeno
produtor, aumento da atencdo disponibilizada aeles pela
Assisténcia Técnica, dinamicidade na liberagdo dos
recursos e maior coberturado seguro rural. Em relacéo ao
primeiro interesse, pode-se justificar a sua disparidade entre
0S grupos com base na experiéncia de alguns produtores
do Grupo 1 (os quais foram maioria has demonstragdes)
gue passaram a pegar financiamento com juros maiores
apés terem se desvinculado do PRONAF; portanto, sentem
mais fortemente seu impacto. Confirmando essa ocorréncia,
a intensidade dos relatos também foi maior pelos
produtores do Grupo 1, como se pode ver nos relatos que
ilustram essa situag&o:

PRONAF? Ajudou sim. Ajudou bastante. Agora, que
prosseguisse, que tivesse sempre PRONAF a juro

baixo, né€? Porque banco hoje em diata um juro muito
forte, muito bravo, muito alto. A lavoura hoje em dia
estd um problema pra vocé manter alavoura hoje em
dia(M1-1).

Isso ai (PRONAF) eu fiquel porque foi uma gjuda boa,
né? Porque gjuda e eles cobra um juro bom. Um juro
gue ndo machuca a gente, que nem estes outros tipos
de financiamento que nem tem ai, que é muito caro,
entdo, talvez vocé vai pegar isso ai eficamais caro as
C0isas e depois ndo consegue pagar (M10 -1).
Porque, na verdade mesmo, agricultor 99% sdo ho-
nestos, sabe? Dificilmente vocé vé um agricultor
caloteiro. Vocé pode prestar atengédo em todos os da-
dos no Paran4 e de outros estados, de 99 tiraum s
gue de repente € caloteiro. Entdo, eu acho que eles
merecem um respeito mais, mais aprofundado... uma
atencdo maior.[...]

O PRONAF foi bom, o defeito do PRONAF s6 foi
aquilo que te disse antes, falta de um pouco mais de
apoio, apoio assim, um pouco mais de cuidado. O
produtor precisa de uma acolhida. (...) Faltou no
PRONAF é um pouco mais de cuidado com a gente
no seguro da lavoura, porque nés ja é pequeno, pe-
queno € pequeno mesmo(J20, J1 e P2 -2).

Os outros dois interesses, de maior disponibilidade
da assisténcia técnica e de mais agilidade na liberacdo dos
recursos, reforcam a sobreposicdo dos esquemas
interpretativos, se for observada apenas a quantidade de
ocorréncias. Porém, quando se observa aintensidade eles
tendem a indicar maior énfase negativa pelo Grupo 1,
principalmente com relag8o ao interesse de maior agilidade
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QUADRO 8 — Comparago dos resultados para interesses.

Interesses Gl G2
Juros baixos 07 03
Maior apoio 03 06
Maior disponibilidade da Assisténcia Técnica 04 04
Mais agilidade naliberacdo de recursos 03 03
Seguro/ Maior cobertura do seguro 01 04

Fonte: Dados primarios coletados.

QUADRO 9 e 10 — Comparagéo do posicionamento (+ e - ) eintensidade (A, M e B) dos relatos.

Referénciado . .
. Maior apoio
interesse
Grupos Gl G2
NUmero de 2A- 2A-
relatos com IM/A-
_Mesmo M- 3M-
posi cionamento
eintensidade
Total 03 06

Fonte: Dados primarios coletados.

naliberacdo de recursos. Deve-se notar que, em relacdo ao
namero total de produtores em cada grupo, esses
interesses foram demonstrados de forma pouco
significativa, o que dificulta a realizacdo de maiores
inferéncias com base nessa categoria analitica

Como foi demonstrado nos quadros acima e de
acordo com o modelo adotado, de modo geral a
internalizacdo pdde ser inferida com base na aproximagéo
dos esquemas interpretativos dos produtores que
compdem G1 e G2. Por conseguinte, pode-se inferir sobre
uma tendéncia ainstitucionalizagdo das técnicas. A andlise
das condic¢des gerais dos esquemas interpretativos
manifestos pelos produtores nas entrevistas permite fazer
tal afirmagdo. Contudo, verificou-se que ha espaco para
mel horias principal mente no tocante aos valores como de
orientagdo técnica e regularizagdo de tratos agricolas, a
crenca de suficiéncia do trabalho de assisténciatécnicae
0 interesse de maior agilidade naliberacdo dos recursos —
relacionados mais diretamente com as técnicas — que
demonstraram-se positivamente mais relevantes para o
Grupo 2.

Em relagéo a crenca sobre a adequagéo da
guantidade de assisténcia técnica as necessidades dos
produtores e o interesses de maior agilidade naliberacéo
dos recursos, esses retrataram uma intensidade negativa

Maior disponibilidade da Assist. Técnica
Gl G2
2A- 1A-
2M/A- IM/A-
2M-
04 04

destoante no Grupo 1, portanto, atribuindo também maior
peso de esquemas interpretativos ao Grupo 2. Como
defendido na teoria, tal fato poderia indicar que os
produtores ndo internalizaram os padrdes e que, pelo menos
nesses aspectos, os produtores que se desligam do
PRONAF deixam de valorizar e acreditar na eficiénciadas
préticas tanto quanto os produtores que ainda mantém
vinculos com o programa.

6 CONSIDERAGOESFINAIS

Adotando-se uma abordagem interativa, tanto na
consideracdo dos efeitos tecnoldgicos para a populacéo
de produtores rurais em estudo, como no raciocinio em
torno da mudanga organizacional e institucional implicada,
foram enfatizados os aspectos interpretativos e simbdlicos
na andlise da relacdo entre propriedades estruturais e a
agéncia daquel as pessoas que respondem a transferéncia
coercitiva dos padrfes. Portanto, via andlise comparativa
dos esquemas interpretativos dos dois grupos de
produtores, os resultados obtidos demonstraram
similaridade entre eles. Em consonéncia com a estratégia
de pesquisa adotada, credita-se esse fato ainternalizagéo
dos padrées ou, ao menos, aumaforte tendénciaaisso, o
que vai de encontro ao pressuposto ingtitucionalista.
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Destaca-se neste trabalho que o Brasil apresenta-se
como ambiente instigante para esta pesquisa por distinguir-
se culturalmente dos contextos em que foram realizados os
estudos que basearam 0s pressupostos para a questao da
difusdo coercitiva. Ademais, ressaltou-se aimportancia de
se ampliar a abrangéncia dos pressupostos da Teoria
Ingtituciona com aplicagBes em estruturas sociais distintas
e caracteristicas desta na¢do. Portanto, a andlise mais
aprofundada em relacdo ao contexto dos produtores rurais
e seus possiveis efeitos nos resultados é pertinente. Essa
alegacdo apdia-se na chamada Teoria Institucional de
mecanismo operacional da recursividade inerente a
ingtitucionaizacao, ou sgja, ainterpretacdo (MACHADO-
DA-SILVA; CRUBELLATE; FONSECA, 2005). Atravésda
natureza cognitiva cultural dainterpretaco é que os atores
exercem influéncia nas institui ¢des, ao passo que é somente
através dessa insténcia do processo que as instituigoes,
por suavez, influenciam e determinam as agdes dos atores
organizacionais diferentemente nos contextos culturais
distintos.

Observou-se que, através do método desenvolvido
para esta pesquisa, a interpretacdo da coercdo nesse
contexto rural onde foi realizado o estudo, acarreta em
internalizacdo dos padrdes. Se considerarmos que
historicamente no Brasil, de forma geral, os produtores
agricolas relacionaram-se sempre de forma dependente com
o Estado, fato que se enxergou também em fragmentos das
entrevistas para essa pesquisa, talvez se possa
compreender melhor as condi¢bes que incidem nesse
resultado. Supbe-se que a coercdo do Estado seja tao
legitima nesse contexto empirico que atue até como
elemento de estabilidade pelo qual os produtores enxergam
mais facilmente os beneficios e as sangdes consequentes
da adequacdo de sua atuacdo. Sendo assim, argumenta-se
que, apesar de se ter obtido coeréncia com o pressuposto
institucionalista defendido em Tolbert e Zucker (1983), tal
afericdo somente se fez possivel analisando o contexto
empirico e suas implicagfes na maneira com que 0s
produtores interpretam o fendbmeno.

Percebe-se, ademais, que a difusdo de padrbes
tecnol6gicos do PRONAF esta alicercada pelos
mecanismos de institucionalizagéo identificados por
Lawrence, Winn e Jennings (2001). As quatro formas de
poder sdo empregadas, umas mais, outras menos, de forma
gue uma compensa na outra suas desvantagens, e seus
beneficios sgjam conjugados fazendo com que o efeito
seja potencializado nas duas dimensdes: ritmo e
estabilidade. O PRONAF, através da fiscalizagdo pelos
técnicos da EMATER, faz uso do mecanismo de ‘influéncid

para que os produtores adotem as técnicas recomendadas.
No entanto, requerendo repeticao continua, atraves desta
forma de poder, a institucionalizagdo dos novos padrdes
agricolas somente seria eficiente enquanto perdurasse a
fiscalizag80 ou a expectativa de sua ocorréncia

O mecanismo de ‘forca’ também é empregado para
apoiar a institucionalizagdo de novas técnicas pelo
PRONAF &ferindo a0 processo de ingtitucionalizagdo maior
velocidade, tendo em vista a forma de relacionamento
objetificada que estabel ece com o publico-alvo. Acomete-
se aos produtores através de medidas como as que impedem
arenovacdo do contrato de financiamento por um periodo,
que restringem o direito a assisténcia técnica gratuita
enquanto se adotar o padrao inadequado e, inclusive,
através de mecanismos gque evocam a destituicdo de posses
para o pagamento das dividas (somente em casos extremos).
Dessa forma pretende-se desestimular aquel es produtores
que falham em seguir os padrdes recomendados. Contudo,
esse recurso € empregado de forma episodica, apresentando
0 mesmo efeito da ‘influéncia’ quando dainterrupcéo do
mecanismo, 0 que afere carater de instabilidade as
instituicdes apoiadas por esse mecanismo.

Atuando conjuntamente com formas ‘ disciplinares
de poder, 0 PRONAF, através da assisténcia técnica, estaria
langando-se ao atingimento dos objetivos de formacdo dos
produtores familiares visados pelo programa. Acredita-se
gue os mecanismos disciplinares podem ter auxiliado na
verificagdo pela pesquisa da internalizagéo tendo efeitos
em termos da identidade dos produtores que absorveram
para s as demandas externas de adogdo dos padrdes, o
gue indica um alto nivel de estabilidade ao processo de
institucionalizagao.

Completando o apoio aos trés mecanismos de
institucionaizacdo j& mencionados, destina-se também aos
produtores que recorrem aos recursos do PRONAF
mecanismos de dominagdo. Naforma de ameaca, sgjada
EMATER, sgjada agéncia bancéria, de seincorrer coergéo
sobre eles, os produtores vinculados ao programa estdo
sob constante pressdo para se conformar aos padrdes
orientados pela assisténcia técnica, caracterizando o modo
gue se exerce 0 poder como sistémico. Mesmo tendo-se
dedligado do programa, os produtores aparentam continuar
sujeitos as ameagas, Ndo mais de ndo poderem renovar 0s
contratos ou de terem confiscadas suas posses para
pagamento das dividas com o banco, mas ameacados de
serelacionarem mal com a Empresa de Assisténcia Técnica
e Extensdo Rural (EMATER), que continuara sendo
importante para aqueles que vivem no meio rural,
independente da utilizagdo dos recursos do programa.
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Por ser intermediario nos programas do governo e
0s produtores, através dos treinamentos, das palestras,
das acdes de extensdo e dos projetos de custeio e
investimento necessarios para se recorrer a quaisquer
financiamentos bancarios, a EMATER exerce um papel
importantissimo para todos os produtores, mas
principalmente para os pequenos. Portanto, sendo razéo
suficiente para que a ruptura ou o distanciamento nas
relagBes com essa entidade represente de fato uma ameaga
aos produtores da regido de Maring&PR. O que explicaem
parte porque os produtores, mesmo cessando a pressao,
continuem reforcando os padrdes e apresentando
esquemas i nterpretativos como se estivessem sob coercao:
porque continuam, de certaforma, sob dominagéo.

Tal conclusdo s6 pbéde ser vislumbrada apos a
andlise das caracteristicas do contexto relaciona entre os
produtores e a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo
Rural (EMATER). Toda a questéo refere-se a como a
coercao € percebida e, sendo assim, essas caracteristicas —
confianga, identidade e dependéncia— desempenham um
papel essencial na difusdo dos padrées tecnol 6gicos,
atuando como buffers, amenizando a interferéncia negativa
da coer¢&o nesse processo. Tendo em vista a reconhecida
legitimidade da EMATER, em algumas regides do Brasil, e
principalmente na regido estudada antes mesmo do
estabelecimento do PRONAF, esse fato destacou-se na
pesquisa permitindo que se observasse tamanha
aquiescéncia pelos produtores, mesmo por aqueles que
deixaram de ter vinculos com o programa.

Portanto, pode-se extrair destas colocagdes que o
PRONAF, favorecendo aincorporagéo de novos valores,
crencas e interesses ao contexto institucional de referéncia
dos produtores, com quais se pretendiaintroduzir as novas
praticas, tende a ser eficaz enquanto politica
institucionalizadora. Como consequéncia dessa
demonstracdo, pode-se concluir também que, em Maringé&
PR, o programa poderd alcancar seu objetivo de
proporcionar mudanca nas propriedades e quica contribuir
para modernizag&o rura daregido. Contudo, a pesquisa
também demonstrou que h& espagos para melhorias que
se relacionam diretamente com a continuidade dos bons
resultados do programa, isso é com a qualidade da
transferéncia de recursos financeiros.

Recomenda-se que mais estudos se realizem
futuramente, com possibilidade de que se adote a presente
pesquisa como estimativa para se perceber alteragdes no
tocante a relagdo do programa com seu publico.
Distanciando-se da época em que o PRONAF foi
implementado, mais estudos trariam subsidios que

poderiam ser comparados com 0s aqui encontrados,
resultando em maior nimero e qualidade das informages,
podendo contribuir de forma mais pontual para propor
melhorias ao Programa.
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