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EDITORIAL

Prezados leitores,

Iniciamos 2014 com o desafio de diversificar as possibilidades de producao cientifica alinhadas ao meio rural e
ao agronegdcio. Para tanto, ampliamos o nimero de edi¢Ges de 3 para 4 anualmente e estamos buscando alternativas
para maior divulgacéo internacional da revista por meio do aumento do nimero de indexadores e versdo do website
para o inglés. Com isso, a equipe editorial pretende ampliar a penetracdo da revista e consolidar nossa posi¢do como
uma das revistas de referéncia na area de agronegocio no Brasil. Como uma das medidas importantes a serem adotadas
para o corrente ano, destacamos 0 aumento do nimero de editores de se¢do, permitindo maior agilidade no processo
de designacdo de avaliadores e uma analise mais especifica por area de conhecimento que podera aumentar a qualidade
da escolha de avaliadores e consequentemente do processo de avaliacdo. Um desafio a ser enfrentado nédo s6 pela
Organizacdes Rurais e Agroindustriais, mas por todas publicagdes nacionais, € aumentar a qualidade das avaliacdes
por meio de orientagcdes mais precisas sobre 0s aspectos mais relevantes que deverao ser analisados para proporcionar
uma avaliacdo adequada, e esse é um topico em que pretendemos avancar nos proximos meses. No que se refere ao
V.16, n.1, 2014, temos artigos de vérias areas de conhecimento: comportamento do consumidor, desenvolvimento rural,
certificacdo de origem, estratégias competitivas, contratos de fornecimento, transmisséo de pregos em commodities, e
sucessdo em empresas familiares. O primeiro artigo, “Assessment of service quality in the section of fruits and
vegetables in retail formats at a city in Sdo Paulo State” faz uma avaliagdo da qualidade de servicos no varejo de
hortifrutigranjeiros por meio da metodologia Servqual. Identificaram-se diversos problemas na qualidade de servicos,
especialmente nas dimens6es “tangibilidade” e “confiabilidade”, sendo que a situacdo das feiras livres inspira ainda
mais cuidados do que o comércio supermercadista. O segundo artigo, “Atributos determinantes para compra de
defensivos agricolas: um estudo sobre o cafeicultor na regido de Patrocinio-MG”, analisa os atributos determinantes
para a compra de defensivos agricolas por produtores rurais de café. Por meio de uma pesquisa quantitativa identificou-
se a importancia de diferentes atributos relacionados ao produto, revenda e vendedor, classificando-os em salientes,
importantes e determinantes para a compra. Ja o terceiro artigo, “Desenvolvimento rural dos municipios da regido
Sudoeste Paranaense: uma proposta de medida através da andlise fatorial”, objetivou mensurar o indice de
desenvolvimento rural de municipios da regido sudoeste paranaense. Por meio da analise fatorial, evidenciou-se um
grande nimero de municipios com indices baixos de desenvolvimento e que demandam acGes especificas em dimensdes
destacadas pela analise, o0 que podera subsidiar as politicas publicas de desenvolvimento do setor rural. O quarto
artigo, “Comunidades de pratica no espaco rural: construindo e compartilhando conhecimentos sobre a atividade
agropecuaria”, destaca a importancia das comunidades de pratica como geradoras de conhecimento Util para o meio
rural por meio de um estudo de caso em uma Associagao de Produtores de Leite. Ja o quinto artigo, “Novos padrdes de
migrac&o entre agricultores familiares reassentados do Alto Jequitinhonha, MG”, investiga a situacdo de lavradores de
comunidades rurais que foram realocados compulsoriamente de seus locais de origem devido a construgdo de uma
usina hidrelétrica no Alto Jequitinhonha. Os resultados destacam a importancia de alguns fatores no processo de
migrac&o, tais como: condigdes ambientais, uso da terra no longo prazo, estoques de recursos patrimoniais e naturais
disponiveis, ritos de passagem e demandas individuais por educacao e bens de consumo. O sexto artigo, “Estratégias
na cadeia produtiva do café no Norte Pioneiro do Parana: competicdo, colaboracdo e conteldo estratégico” faz a
caracterizacdo das estratégias competitivas e colaborativas adotadas por empresas e produtores rurais da cadeia
produtiva do café, destacando a predominancia de estratégias de lideranga em custo total (tipologia de Michael Porter)
e penetracdo de mercado (matriz de Ansoff). O sétimo artigo, “Arranjos contratuais e assimetria de poder no SAG
Suinicola no Oeste Paranaense”, utiliza a Teoria de Custos de Transacdo para avaliar a adogdo de contratos entre
produtores rurais e industrias no segmento de carne suina no Parand. Identificou-se a importancia da especificidade de
ativos para a formulacdo dos contratos, com beneficios e salvaguardas destacados para o lado dos processadores
devido a concentracdo de mercado e consequentemente assimetria de poder frente aos produtores rurais. O oitavo
artigo, “InstituicOes de protecdo da Indicacdo Geografica (IG) no mercado internacional: o caso da tequila e os desafios
para a cachaca”, faz um paralelo entre as estratégias de indicacdo geografica utilizadas nos mercados de tequila e
cachaca, destacando o potencial da estratégia de I1G para o mercado internacional e as dificuldades enfrentadas pelo
produto cachaca na consolidacdo dessas estratégias. O nono artigo, “Analise da volatilidade e transmissao de precos
entre os mercados internacionais de petrdleo e soja”, trata do tema do relacionamento crescente entre os pregos de



commodities envolvidas na producgdo de energia. Uma analise no periodo de 1980 a 2010 das commodities soja e
petréleo demonstrou auséncia de relacionamento no curto prazo e uma transferéncia de longo prazo dos precos
internacionais do petréleo menos que proporcionalmente para a soja. O décimo artigo, intitulado “O processo de
sucessao no controle de empresas rurais: um estudo multicasos”, trata do processo sucessério em empresas familiares
do meio rural, e aponta os desafios para esse processo e as possiveis estruturas de governanca mais formalizadas que
tendem a emergir, com a criacdo da assembleia de socios e dos conselhos de administracao.

Boa leitura!
Daniel Carvalho de Rezende
Editor
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ASSESSMENT OF SERVICE QUALITY INTHE SECTION OF
FRUITSAND VEGETABLES INRETAIL FORMATS

Avaliacdo da qualidade de servico na comercializacdo de avaliacdo da qualidade de servigo na
comercializagdo de frutas, legumes e verduras nos formatos de varejo

ABSTRACT

Fresh products are distributed by various retail formats such as supermarkets, street markets, varejdes, and quitandas. The purchase
of these products by consumers depends on numerous factors such as satisfaction with the service, product quality, facilities,
cleanliness and hygiene of the place, proximity, among other factors. The supermarkets have occupyied the place of street markets
in selling fruits and vegetables due of the convenience and payment forms. Thus, this research aims to perform an evaluation of the
service quality in street markets and in the section of fruits and vegetables (FV) in supermarkets at a city called Tupd in S&o Paulo
state, to point out the strengths and weaknesses of these marketing channels and propose possible improvements, specifically for
street markets. It was used the conceptual model of service quality SERVQUAL by Parasuraman, Zeithaml and Barry (1985) for the
research. The study pointed flaws in the service quality in both retail facilities, highlighting the dimensions of tangibility and
reliability. Specifically in the street markets there are deficiencies in factors related to the modernizaton of equipament, legible written
price and legible information about product, orientation to costumers and assurance. Propositions were listed to improve both retail
formats, emphasizing the street markes, being able to reverse the degradation process of this relevant retail format.
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RESUMO

Produtos frescos sdo distribuidos por varios formatos do varejo, tais como: supermercados, feiras livres, varejoes e quitandas. A
compra desses produtos pelos consumidores depende de varios fatores, como: satisfagdo com o servigo, qualidade do produto,
praticidade, limpeza e higiene do local, proximidade, entre outros fatores. O supermercado tem ocupado o lugar das feiras livres na
comercializagdo de frutas, legumes e verduras (FLV), por razdes como conveniéncia e formas de pagamento. Dessa forma tem-se como
objetivo avaliar a qualidade do servico nas feiras livres e nas se¢des FLV dos supermercados, na cidade de Tupd, levantar os pontos
fracos e fortes desses canais de distribuicéo, e assim inferir com melhorias necessarias, especificamente para as feiras livres. Foi
utilizado o modelo conceitual para avaliagdo da qualidade dos servigos (SERVQUAL) de Parasuraman, Zeithaml e Barry (1985) para
realizagdo desta pesquisa. Observou-se neste estudo que a qualidade em ambos os formatos de varejo é baixa, especificamente nas
dimensdes de tangibilidade e confiabilidade. Especificamente nas feiras livres, as deficiéncias maiores sdo relacionadas a falta de
modernizacdo de equipamentos, divulgacéo de preco e produto ilegiveis, orientagdo ao consumidor e fatores relacionados a seguranca.
Proposicdes foram listadas para melhoria de ambos os formatos do varejo, com énfase nas feiras livres, para que seja possivel reverter
0 processo de degradacdo desse formato do varejo.

Keywords: service quality, retails formats, fruits and vegetables, street markets, supermarkets.

Palavras-chave: qualidade de servigo, formatos do varejo, frutas, legumes e verduras, feiras livres e supermercados.

1INTRODUCTION the third largest producer of fruit, with a production of 40

. L. ) million tons per year, but exports only 2%, which

Brazil has strong participation in global production  gemonstrates the strong domestic consumption

of fruits and vegetles (FV). The cultivation of vegetables (ANUARIO..., 2010). The southeastern region of Brazil is
in the country in 2008 was more than 18 milliontonsand  responsible for approximately 75% of the vegetables
covered about 800 hectares (RODRIGUES, 2008). Brazilis  production (RODRIGUES, 2008). Specifically in the S&o
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Paulo state, in 2010, produced 3,8 million tons of vegetables
in a cultivated area of 144.500 hectares, with 55 species
(CAMARGO FILHO; OLIVEIRA, 2012). The S&o Paulo
state has the largest productive sector of vegetable crops
in Brazil, with 23.0% of the production and the main
consumer market (22% of the population) (CAMARGO;
CAMARGO, 2011).

Although the cultivation of horticultural products
is expanding, this sector still faces problems with losses,
which started from production to final consumer (VILELA
etal., 2003). Such losses confirm that variables such as the
unpreparedness of producers, the transport and inproper
storage and inappropriate handling of fruits for the
consumers and vegetables are still major bottlenecks to
increase progress for the industry in general.

Brazil is a leading producer of food and also one of
the countries most wasteful, in every stages, from planting
(20%), transportation and storage (8%), manufacturing
(15%), retail (1%), to the handling and preparation at home
(20%), so, Brazil wastes 64% of its food from planting to
consumption (INSTITUTO BRASILEIRO DE FRUTAS,
2009).

In general, over the past three decades there was
not difference in the behavior of the population regarding
to the FV consumption.

The Southeast is responsible for almost 60% of the
volume of fruit market in the country, followed by the
Northeast and South. The northern region is one with the
lowest percentage, probably due to the low amount of
supply centers (CONSELHO NACIONAL DE
SEGURANCAALIMENTAR E NUTRICIONAL - CONSEA,
2010). One hypothesis of the low FV consumption in this
region can be attributed to uneven concentration
distribution of these products, with distribution centers
away from these places (LAMARCA; VETTORE, 2013). In
Brazil, the federal government planned actions to promote
the FV consumption, and among them the incentive to
consolidate the local street fairs as a tool for improving the
selection and purchase of healthy foods and prioritizing
the purchase of food for school, and thus to promote the
local development (BRASIL, 2009).

The FV marketing is made for some retail formats,
such as supermarkets, market street, varejdes, sacoldes
and quitandas. Among these, supermarkets and street
markets, are representative in the marketing of these
products (MARTINS; MARGARIDO; BUENO, 2007).

At the begining of 1980 the street fairs were still
representative in the FV marketing. It changed since 1990.
Previous studies suggest some variables that seek to

answer this preference change in buying FV. However, it is
known that the service quality is a factor that influences
the choice of the purchase place, and possibilities
repurchase and customer loyalty.

Thus, this paper aims to evaluate the service quality
in the two major format retail, supermarket and street
market, and identify strengths and weaknesses in both
formats and mainly inferred with proposed improvements
to promote the restorations of street markets, which are an
important channel for FV marketing products for small
farmers.

2RETAILFORMATSINTHE FV MARKET

Retail refers to the activities of selling products
and services to consumers, either directly or through
intermediaries (KOTLER, 1999). In Brasil, the retail formats
that sell FV products are supermarket, street market,
varejdo/sacoldo and quitanda.

* Supermarket: the supermarket is the main
representative of the self-service establishments,
characterized by the choice of products by consumers,
which takes up to the cash register, and makes the payment,
without interference or help from a clerk (BARROS et al.,
1978 apud SILVA et al., 2003). The store size, number of
items on display sections, number of output and profit, are
factors used to diferenciate hypermarket and supermarket,
according to the Associacao Brasileira de Supermercados
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE SUPERMERCADOS -
ABRAS, 2010).

* Quitanda: Fixed store retailing, specialized in the
distribution of FV product. It is usually small and do not
have adequate facilities for the products storage (BARROS
etal., 1978 apud SILVAet al., 2003).

* Street Markets: the street market uses temporary
buildings on public roads (BARROS etal., 1978 apud SILVA
etal., 2003). Unlike the supermarket, in the street markets
there are greater interaction with the customer, since the
whole buying process is done in the presence of the
marketer. Also sells fresh products, seafood, crafts and
snacks.

* Sacol&@o/Varejdo: fruits and vegetables
alternative means of distribution. The varejdes were created
by the S&o Paulo state government in the late 1970 with
the aim to provide direct marketing from producer to
consumer with low price from the poor population
(CROCOMO, 1993 apud FONSECA,; SILVA; SALAY, 1998).
The sacoldes emerge later, when the Municipal Supply of
Sao Paulo (Secretaria Municipal de Abastecimento de
S&o Paulo) implemented the Sacol&o project (CROCOMO,

OrganizacOes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 16, n. 1, p. 1-13, 2014
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1993; LIMOES; LEGASPE, 1992 apud FONSECA,; SILVA,;
SALAY, 1998). The sacol&o aimed to sell FV products at
prices on average 30% lower than the supermarkets and
street markets to the poor population. Over the years the
sacoldes and varejdes did not have theirs initial proposals.
Currently, these stores are private companies without any
price control by public agencies. There are various fresh
product sold by kilogram single price and also different
ways to establish the price.

Among these retails formats, the supermarket and
street markets are the main retails formats in the FV
marketing. The fruits and vegetables purchase (greens and
greenstuff) (FV) among these formats suffered a sharp
change in recent decades, according to Household Budget
Survey data (Pesquisa de Or¢camento Familiar- POF) of
Fundacéo Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE (2006).
In 1981/82 were purchased by consumers in street markets
92% of fruits, 88% of greenstuff and 82% of the greens. In
supermarkets were acquired 5% of fruits, 7% green stuff
and 6% greens. In 1998/99 there was an increase in the
marketing of these products in supermarkets and a
decrease in the street markets. The sale of these products
in the street markets were 54% of fruits, 56% green stuff
and 62% greens. Fruits in supermarkets represent 33%,
green stuff 33% and greens 26%. The retail format profile
and the custormer habits have changed considerably.

In the 1990s there was a market concentration and
the entry of foreign competitors, such as the Portuguese
Sonae, the American Wal-Mart and the Dutch Royal Ahold.
One reason for the growing involvement of supermarkets
in the FV marketing is the time savings and convenience
for consumers, who may purchase the various products in
one place. Two decades ago, the street market had a bigger
representation in the marketing of horticultural products,
in second place came the supermarkets. From the nineties,
the situation is reversed and the street markets, eventually
lost their position to supermarkets. Practicality, business
hours and facility of payment, are identified as the main
factors that led consumers to change to that retail format.

In a survey conducted by the Ministry of National
Integration (Ministério de Integracdo Nacional)
(FRUTIFATOS, 2003) it was identified consumption habits
and behavior of consumer in the purchase of fruits and
vegetables (FV) in the Minas Gerais and Rio de Janeiro
states. It was interviewed 600 consumers in 59
supermarkets. This research showed that 55% of
respondents from Minas Gerais and 47% from Rio de
Janeiro prefer supermarkets to make purchases of FV,
followed by 24% and 29% of the Minas Gerais and Rio de

Janeiro in grocery stores, and only 7% and 10% of the
Minas Gerais e Rio de Janeiro in street markets .

The consumers preferences for FV purchases in
Minas Gerais is in the supermarkets, due to the time of
service, cleanliness and hygiene, convenience of payment,
customer service and exposition of the product.

Consumers in the Rio de Janeiro state attribute the
hours of operation, hygiene and cleanliness, payment
facility and offers and promotions.

The grocery stores are preferred in comparison to
the street markets by consumers of the Minas Gerais state,
because the price, proximity, variety of products and and
promotions. In Rio de Janeiro the grocery stores are
prefered due to the price, proximity, product appearance
and purchase facility. Those who opted for street fairs
attribute the appearance of the products and prices
(FRUTIFATOS, 2003).

Research conducted in the capital of Porto Alegre,
Goiénia, Recife and S&o Paulo, sought to identify the
consumers profile who frequently buy food in these retail
formats. This research was identified that consumers who
buy FV in hypermarkets and supermarkets are characterized
by women working outside home (Recife), customers with
higher income, customers with the highest level of
schooling (in Recife, Goiania and S&o Paulo) as opposed
to street markets in which customers have lower income
levels (Recife and Porto Alegre) (MOURA; SILVA;
BATALHA, 2006).

Biscola et al. (2006) sought to identify the benefits
and sacrifices in purchasing FV in street markets in the
state capital of Mato Grosso do Sul. The authors considered
two sacrifices aspects, monetary (cash, credit card, trading)
and non-monetary (time travel, shopping, waiting,
performance, monitoring). While, complaints in terms of
sacrifice, of low-income clients concentrate on more basic
questions of services provision such as the location and
schedules inadequacy, poor quality of some products and
even lack of public toilets; complaints from customers with
high income are more related to more sophisticated
attributes, like the fact of having to carry their own
shopping, no credit and debt machines, as well as absence
of ATMs available on site. In both cases, we can also attest
concerne with the hygiene of the place and the high prices.
The variety (efficiency) and quality (excellence) of fruit
and vegetables are valued by consumers of two classes.

According to Coutinho, Neves and Silva (2006 apud
CAZANE; MACHADO, 2010), the street market is
considered an important structure for the food supply of
cities, in Sdo Paulo state, it promotes the economic and
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social development, promoting the economy of cities. It
offers fresh products and allows a close relationship among
consumers and producers and bargaining power exercised
by them. It must be stressed that street market is an
important channel for small farmers to the production flow
and market access in order to be considered an important
distributive policy, enabling the income of the population
remaining in the city contributing to its development
(SILVESTRE et al., 2006).

These researches show the reasons for the different
preferences in the supermarket compared to street market
to conduct the FV purchase. From the data mentioned,
one can hypothesize that the service quality in
supermarkets is higher than the service quality in street
markets. However, the service quality is measured by a
range of attributes, which go far beyond the factors listed
in the research indicated. The service quality ranges from
tangible variables, such as facilities, products, equipments,
appearance of the attendants until factors related to safety,
courtesy, competence and customization.

Because the street market is an important
distribution channel of products, specifically for small
producers, it is necessary to investigate the service quality
in supermarkets and street markets in Brazil in order to
respond appropriately to research hypothesis, and so
confirm that the service quality in supermarkets is better
than the quality of service in street markets, and if so to
identify strengths of the supermarkets that may be suitable
for the street markets, and propose measures to foster the
development of street markets. To achieve the main goal it
was used the dimensions of service quality by
Parasuraman, Zeithaml and Berry (1985) as follows:
tangibility, reliability, responsiveness, assurance and
empathy.

3SERVICE QUALITY

Any firm that fails to worry about the services that
accompanytheir products is liable to have their competitive
position threatened. A definition of service given by
Rathmell, quoted by Las Casas (1999), is that services can
be defined as acts, actions and performance. According to
Meirelles (2006) service is the “execution of a job.” Service
is a process consisting of a set of activities that do not
always occur in the interactions between customer and
employee service and physical assets or resources which
are provided as solutions to customer problems
(GRONROOS, 2003).

Service quality can be defined as “the ability of an
experience or any other factor has to satisfy a need, solve

aproblem or provide benefits to someone”. In other words,
service quality is the ability to provide satisfaction (LAS
CASAS, 1999). Service quality is the degree to which a
service meets or exceeds customer expectations. There are
four factors that can influence customer expectations:
communication by word of mouth, personal needs, past
experience and external communication. The perception
that the customer has with service consists of two factors:
the service and communication sent to the client during or
after the process. Identify the criteria by which customers
evaluate the services is a way to better understand customer
expectations (LOVELOCK; WRIGHT, 2003). And yet, the
service quality is a measure of how well the service level
reaches the customer expectations (LEWIS; BOOMS, 1983
apud PARASURAMAN; ZEITHAML; BERRY, 1985). The
services have two components of quality that must be
considered: the service itself and how it is perceived by
the client (LAS CASAS, 1999). According Parassuraman,
Zeithaml and Berry (1985) service quality involves more
than the result, but the manner by which the service runs.

According to Moori, Marcondes and Avila (2002),
optimization of customer service is one of the most relevant
elements to the organization, but is usually one of the
worst management.

The evaluation of service quality, according to
Fitzsimmons and Fitzsimmons (2005) emerges through the
process of service delivery. Each customer interaction is
an opportunity to satisfy him/her, or not. From the
comparison among the service effective provision and
expectations, the client evaluates the service quality. There
are several models for assessing the service quality.

The evaluation model services by Grénroos (1984)
supports the theory of consumer behavior, specifically the
expectations effects about product performance
evaluations after consumption. According to this model,
the quality perceived by the customer for the service is
done by comparing the expected quality that is formed
from the image you have of the service provider, the media
and the very need of the customer, with perceived service,
formed from the image of the company providing the service
through what was offered (technical quality) and how he
was offered (functional quality),ie, how the employee
performs the task. Thus, the service quality is good when
the perceived service quality is better than expected service
quality. Therefore, if expectations are too high, the
perceived quality is low, even if the perceived service
quality is relatively good.

The model by Gummesson (1987) comprises four
main components that result in customer perceived quality:
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design quality; production quality and delivery quality;
relationship quality and technical quality. The first two
components are known like sources of quality because the
production and delivery refers to how well the elements are
produced and delivered against the project. The relation
and technical quality, are the result of the production and
delivery of product and service. Other variables correlated
with this model are expectations, experience and brand image
(the product vision that is created in the customers” minds).

Gronroos and Gummesson joined together and
created the model by the Grénroos and Gummesson (1988),
which demonstrates the quality perceived by the customer
according to two components: technical quality and
functional and the four sources of quality: design,
production, delivery and relationship.

The SERVQUAL model by Parasuraman, Zeithaml
and Barry (1985) isa model based on the perceived quality
of customer service, and it’s given by the difference
between expected service and service performance. Thus,
quality assessment (Qi) of a service by customers in
relation to a dimension it is made by the difference among
its expectation (Ei) and its performance on the Pi, for i
dimensions of service quality (equation 1) .

Qi=Pi-Ei 1)

This model differs from others by addressing gaps
in quality and there is a scale developed with attributes
relevant for evaluating the services quality. The difference
between expectation and performance, besides being a
measure of service quality perceived by the customer and
also would be a measure of service quality in relation to a
specific dimension. The quality dimensions would be
generic features of the service, subdivided into items,
which together they would result in service as a whole,
from the point of view of the customer who will judge him.
These items are subdivided into: reliability, responsiveness,
competence, accessibility, courtesy, communication,
credibility, security, understanding and knowledge of the
customer beyond the tangible aspects (facilities, staff
appearance, appearance of products, tools and equipment
used in the service (PARASURAMAN; ZEITHAML,;
BARRY, 1985). However, the gap model did not release a
tool for measuring service quality. With this objective,
Parasuraman, Zeithaml and Barry (1988) presented the
SERVQUAL, which arose from a series of qualitative and
quantitative studies and resulted in a set of five consistent
dimensions mentioned by clients as being fundamental to
the service quality.

* Tangibility: facilities, equipment, personnel
involved, product appearance, communication material.

* Reliability: ability to perform a promised service
reliably and accurately.

* Responsiveness: help the customer and provide
prompt service.

¢ Assurance: ability to convey trust and confidence,
courtesy and knowledge.

* Empathy: caring and individualized attention to
customers.

Thus, following the model by the Parasuraman,
Zeithaml and Barry (1985), when the expected service is
higher than the perceived service, the perceived quality is
poor and tends do not acceptable. If the expected service is
equal the perceived service, perceived quality is satisfactory.
And ifthe perceived service is higher than expectations, the
perceived quality is more than satisfactory, tending to optimal
quality. According to Johnston and Clark (2002) satisfaction
is the result of evaluating a service by the client and can be
represented on a continuum ranging from completely
satisfied to highly dissatisfied, whose values are arranged
in ascale from +5 to-5.

Thus, this study aimed to evaluate the service
quality in the street markets and supermarkets in a city of
the S&o Paulo state (Tupd), using the SERVQUAL model
in order to point out its strengths and weaknesses and to
suggest improvements. Beside this, this study aims to
identify the points could be improved at the street markets,
since the decay of this retail format.

4METHODOLOGY

It used the conceptual model of service quality
SERVQUAL by Parasuraman, Zeithaml and Barry (1985)
for the survey. It was applied two forms for each
respondent, with 23 multiple choice questions each,
adjusted to the SERVQUAL model, the first form about
expectation and the second form about the performance.
In this sense, to measure the quality of service using the
SERVQUAL method was calculated the difference between
performance and expectation. This way was obtained the
gap in the service quality. This difference can be positive
or negative. If the difference between performance and
expectation is negative, it means the quality is bad, if
positive means that the quality exceeds expectations, if
zero is satisfactory. Thus, quality assessment (Qi) of a
service by customers in relation to a dimension i was
obtained for the difference between their expectation (Ei)
and their trial for the service performed Pi, for i dimensions
of service quality as expression (1).
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The population in the street markets and the
supermarkets were considered finite. Thus, considering
that the number of inhabitants from Tupa (city of Sdo Paulo
State) with the age above fifteen years old is 51,893 in
2010 (FUNDACAO SISTEMAESTADUAL DE ANALISE
DE DADOS - SEADE, 2011) for a confidence level of 95.5%
and a estimative of error 5%, the sample size was set to 100
guests who attend each of the street markets (it was two
street markets) and 100 customers of each of the
supermarkets (it was two supermarkes), totaling 200
customers for each of equipments (totaling 400 custormers
in both of equipments) (MARTINS, 2002).

The sample technique used was probabilistic, to
make an inference about the population of people who
frequent the supermarket and street markets. The sample
is random, systematic and data were collected throughout
the period of operation of street market and supermarkets
in 24 weeks.

It was applied the SERVQUAL forms with clients
about the statements regarding the expected service and
performance of the service. The forms had closed
questions with the Likert Scale of five points, since (1)
strongly disagree until (5) strongly agree. Likert (1932)
proposed a sum scale to assess the attitudes of
respondents using items on a scale that was five
alternative responses, from strongly approve, approve,
undecided, do not approve and do not approve strongly.
However, in his monograph Likert did not intend to delimit
at five points, indicating that could be used various scales.
Several studies have been conducted using a variety of
scales. According to Masters (1974), from a study using
the Likert scale with various numbers of responses
(points), noted that the reliability and validity of the
surveys are independent of the number of scale points
used. Thus, this study used a Likert scale of 5 points
instead of 7 points as used by Parasuraman, Zeithaml
and Barry (1985).

Thus, using the expression (1) was possible to
evaluate the quality of service (total) of the specific
dimensions (i) and specific attributes in each dimension.
Finally, the data were analyzed using descriptive statistics
techniques and inferential statistics (interval estimation),
since the estimates were made by value means (averages
and percentages) values set using the Likert scale of 5
points. It was made a description and analysis of the data
using graphical methods and position measurements.

The sample was taken from this age, considering a m
inimum age of people who buy fresh produce in retail equipment.

5SDISCUSSION OFRESULTS

For data analysis descriptive measures were used,
specifically the average, as well as charts of percentages
for the perceived quality (ranging from -5 to +5), so it was
possible to explain the results and complete the survey
properly. The dimensions assessed and their factors, are
listed in the Table 1.

The figure 1 show the results obtained in the street
markets and supermarkets for the 23 factors used in
assessing the service quality. It was noticed that the factors
behavior (variables) used to investigate the service quality
in both formats were similar, especially regarding to the
averages values of them, concentrating below zero, and
the values of mode focusing exactly zero. In both cases,
supermarkets and street markets, the averages and the
modes of the dimensions of service quality were negative.
The hypothesis research that the service quality of the
supermarket would be better than service quality of the
street market, as shown in figure 1, can not be confirmed.
In this way, the following topic provides an analysis for
each of the dimensions of service quality and their
respective factors, making a comparison between the
supermarkets and street markets.

5.1 Tangibility

In respect to the variables of tangibility, all of them
resulted in negative value to the quality perceived, except
for the modernization of equipment in supermarkets had
resulted in value zero average and is considered satisfactory
(figure 2). The selective collection and modernization of
equipment had the greatest differences in the average.
These resulted in dissatisfaction in the street markets. In
the selective collection case, making an analysis of the
percentage of results obtained among the values -5 (totally
dissatisfied) to +5 (completely satisfied), in the street
markets perceived quality to 76% of respondents was -4,
and only 4% considered satisfied, in others words, the
clients of street markets evaluated like bad factor, in the
case of supermarkets were poorly rated by 38% of
customers. The modernization of the equipment was
satisfactory for 64.5% of respondents from supermarkets,
but for the street markets were considered unsatisfactory
(60% of respondents) with an average of approximately -1.

The perceived quality regarding to standardization
of bunkers and cleaning site and cleaning tools showed
similarity between the street markets and supermarkets,
with an average of approximately -2 for first and -1.3 for the
second. Despite this result, 50% of supermarket customers
were satisfied or quite satisfied with this factor.
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TABLE 1 - Dimensions and factors of the service quality in the street markets and supermarkets

Average Average
Factors Street Markets Supermarkets Dimensions
ASM AS
1 Selective garbage collection -3.5 -2.3
2 Standardization of tents -1.9 -2
3 Modernization of equipment -1.1 0.06 Tangibility
4 Proper uniforms -1.3 -0.6 ASM =-1,71
g Layout of the establishment considering the 17 0.8 AS=-12
type of product ' '
6 Cleaning site and cleaning tools -1.2 -1.3
7 Remove nonconformity products -1.3 -1.4
8 Product availability -0.3 -1.2
9 Information about the quality of the products -0.9 -1.6
Quality of products compared other retail
10 Yo formatp 0.2 0.9 Reliability
1q  Customer compensation for nonconformity 05 0.9 ASM =-0,95
products ' ' AS =-1,08
12 Legible written prices -1.9 -0.7
13 Legible written name of products -1.9 -1.2
14 Fast service -0.1 -0.08
15 Orientation to customers -0.6 -0.04 Responsiveness
. ASM =-0.9
16 Punctuality -0.41 -1.2 AS = -0.45
17 Trust on sale of product -0.5 -0.7
18 Security in the place of purchase (with 09 09 Assurance
respect to other clients) ' ' ASM =-0.85
19 Security in the access to the establishment -0.4 -0.5 AS =-0.47
Security in the place of purchase (physical
20 facilities, internal vehicles, etc.) 0.7 0.3
21 Politeness -0.2 -0.1
22 Hours convenience 0.2 -0.2 Empathy
. ASM =-0.01
23 Proactivity 0.04 0.6 AS = -0.34

Source: prepared by the authors

The use of proper uniforms by employees as well
as the layout of the establishment in relation to the type
of product showed similar results, but that despite the
average obtained are negatives, 50% of supermarket
customers were satisfied or quite satisfied with this
factor.

The Removal of nonconformity produtcts was
analyzed by those with a smaller difference between the
two devices studied, for which the average were -1.3 and -
1.5 for street markets and supermarkets, respectively. The
dissatisfaction rate was 71.5% for supermarkets and 57%
for the street markets.

In general, for this dimension, both retail formats
do not match the needs of users as regard the factors of
cleaning and to promote ease in identifying the products
by consumers.

5.2Reliability

The following variables were used to anlaysis the
reliability dimension: availability of products, information
about product quality, product quality compared to other
equipments, customer compensation for nonconformity
products, legible written price and legible written about
product information (figure 3).
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FIGURE 1 - Perceived quality service in supermarkets and street markets
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FIGURE 3 - Reliability

The availability of products and information about
product quality, as well as compensation for nonconformity
products had average value approximately equal zero and
-1, respectively, for street markets and supermarkets, which
indicates that the service quality in street markets were
satisfactory and in the case of supermarkets showed a
little dissatisfaction.

Customers of the street markets were dissatisfied with
the unreadable written prices and information regarding the
products. For these variables, the supermarkets obtained 59%
and 54% of satisfaction, respectively, while those of the street
markets were only 19% and 25% of satisfaction.

The availability of information about the quality of
the product was poorly assessed with an average about -
1to -1.6 for street markets and supermarkets.

5.3Responsiveness

The responsiveness analysis took into account the
following variables: fast service, punctuality and orientation
to the customer (figure 4). All of them resulted in negative
average values for perceived quality, but had average scores
closer to zero. The level that stood out negatively was the
punctuality in supermarkets, for which the average was -1.2
against - 0.4 in the street markets. The ponctuality factor was
better evaluated by consumers of street market, for which the
perceived quality was satisfactory or more than satisfatory to
63% of respondentes and for the supermarkets 41%.
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FIGURE 4 - Responsiveness

5.4 Assurance

The factors used to analyze this dimension were:
assurance on sale of product, safety in the place of
purchase (compared to the other customers), security
in the access to establishment and security in the place
of purchase (physical facilities, internal vehicles, etc.)
(figure 5). Almost all variables showed similar results,
except for physical security for their facilities and vehicle
traffic in the place of purchase, which had a positive
average for supermarkets (+ 0.34) and negative average
for the street markets (- 0, 77). These numbers can be
evidenced by the percentage of satisfaction, which were
54% for the street markets versus 91.5% for the
supermarkets.

Analyzing the results obtained by average of
percentages from - 5 to + 5, it was observed that the
safety broadcast on sale of product had a higher
percentage of satisfied or quite satisfied for the street
markets, totaling 63% against 43.5% for the supermarkets.
Regarding the security the place of purchase (with respect
to the other customers) the difference between the two
devices studied was little, and supermarkets had 1.5%
more satisfaction than the street markets (53% and 54.5%,
respectively).

The safety in the access to place of purchase had
a similar assessment for the supermarkets and the street
markets, with average equal to -0.55 and -0.49,
respectively, indicating almost a satisfaction for both.
From the analysis of the percentages obtained from -5 to
+5, it was observed that the perceived quality with respect
to this factor in the street markets was satisfactory for
73.5% of respondents, joining more than totally satisfied
(75% satisfaction) and for the supermarkets were 64% of
customers satisfied.

FIGURE 5 - Assurance

5.5 Empathy

This dimension had negative result but very close
to zero and, therefore, it was evaluated the factors
separately showing that the perceived quality was
satisfactory. The variables politeness, convenience of
schedules and proactivity were the basis for the empathy
analysis (Figure 6).
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FIGURE 6 - Empathy

Opposed to other variables, empathy showed great
disparity among the factors. Among them, the best valued
was schedules convenience, which had positive average
for the street markets. Analyzing the percentage of results
obtained from -5 to +5, it was observed that 87.5% of
customers in the street markets are satisfied with this factor
and in supermarkets were 72% of satisfaction.

The politeness despite negative results an average
was considered satisfactory to 90% of customers in
supermarkets and street markets. The same observation is
made for proactivity, which showed negative results for
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the average in both retails formats. However, analyzing
the percentage of results obtained from -5 to +5, 82% of
supermarket customers and 61% of street markets
customers were satisfied or quite satisfied.

6 DISCUSSION OF RESULTS AND
CONCLUDING REMARKS

In general, when comparing the two retail formats,
it can be concluded that the perceived quality for both can
not be considered satisfactory. The analysis based only
on the average did not bring a satisfactory result for some
factors and dimensions, being necessary to examine each
dimension and its factors, using the percentage of results
obtained since -5 (dissatisfaction) to +5 (satisfaction). Thus,
it was possible to complement the conclusions, namely:

* On the tangibility dimension, the perceived quality
both in the street markets and in supermarkets can be
considered poor, mainly emphasizing the lack of garbage
collection and collection selective in such retail formats
and the lack of removal of the products out of the standards
of quality. The only factor well evaluated in this dimension
was the modernization of equipments in the supermarkets,
since supermarkets have digital scales with price tags,
refrigerators and credit card machine, while such
equipments are not available on street markets.

¢ In the reliability dimension, the perceived quality
can also be considered low for both retail formats.
Highlighted in the street market is the lack of visibility of
prices and information about the products because many
stalls had no posters or signs stating the price and type of
product. The strong point in the street markets is the
product quality that customers considered better than in
supermarkets and in this outcast, last, the good thing was
the visibility of the product price, since they had boards
with product type and price. The customers consider the
product availability in street markets better than
supermarkets, as observed and other researches
(BISCOLAetal., 2006; FRUTIFATOS, 2003).

* In the responsiveness dimension, despite the
negative results, the factors were very close to zero, and
making the analysis of these separately, it can conclude
that in both formats the perceived quality of the equipment
were satisfactories. However, customers of the supermarket
felt that this format was more prepared to guide them in
choosing the best products. This result was unexpected,
because there was an expectative that the proximity between
customer and retail dealer in thisequipment is much higher
than in the supermarket, which could provide more contact
between them. The low satisfaction on punctuality

dimension at supermarket probably is related to the FV
section is not ready when the store opens.

* In the assurance dimension, there was also a little
bad rating on perceived quality. For the street markets, the
main negative factor was the security in the place in respect
the physical facilities and internal vehicles. This result was
expected, since vehicles moving within markets, such as
bicycles, for example. For supermarkets, this factor was
positive, indicating excess of expectation. The association
of street marketer should request the city council to put
barriers to prevented traffic of vehicles. Currently access
of vehicles is still easier, because there are only signs. The
municipal government should also provide traffic officers
for inspection of the vehicles in these locations.

* In the empathy dimension, the street had a better
evaluation of perceived quality, being satisfactory to their
customers. For supermarkets, this dimension was not
considered critical and was considered satisfactory too.

In a general assessment, quality of service in the
supermarket sector FV was a little better when compared
to the street market. However, it was also possible to
identify, through the dimensions and their factors, barriers
that exist in the service quality that need improvements,
mainlyto street marketers. In both formats, attention should
be given to factors related to the tangibility and reliability
that had bad reviews.

Despite the low perception about the service quality
in both retail formats, the vast majority of consumers
purchases FV in supermarkets, probably because of the
convenience to acquire other products and also for the
payment facilities using credit card and postdated checks.
However, thinking about to street markets development,
improving the service quality could be able to increase the
frequency of this retail format. Small actions could be taken
in the street markets, for example, adoption of waste
containers for selective collection and acquisition of
electronic scales for weight the products. The merchants
use cards of paper or cardboard to mark up the price of the
product, using pens, resulting in irregular letters. For a
better standart and visibility of product prices and
information of the same points of sale, the street marketers
could use panels with loose letters to mark the name and
price of the product. To improve the products identification
is suggested that the stalls of products be identified with
different colors (according to the category of products in
both retail formats) and also supply fresh products and
remove the non-compliant products.

The dimensions of empathy and responsiveness
for both cases proved to be satisfactory, implying that,
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regarding to how the service was performed satisfies the
needs of customers. The results showed that supermarkets
were more prepared to guide customers to purchase the
products. Despite the street markets have greater contact
between customer and attendant this advantage is not
being explored for this retail format. The conscientization
of the street marketers to guide the consumers in the
purchases should be encouraged by the street marketers
association. They should think and act jointly and not as
competitors.

The evaluation showed that there were not
observed over expectations in the dimensions and the
factors in the service quality, with rare exceptions, what
showed that many improvements need to be done on both
retail formats to achieve competitive advantage, mainlyin
street markets. These actions, public or private
interventions, could promote the strengthening of street
markets, which is an important channel for marketing of
products for small farmers. However, it is also necessary
that the street marketers change to serve its customers
offering not only quality products, but quality service too.

As reported studies (BISCOLA et al., 2006;
MOURA,; SILVA; BATALHA, 2006); customers with higher
purchasing power are directing their FV purchases to
supermarkets and hypermarkets due to the absence of
some facilities, like credit card machines, as well as ATMs
at street markets.

It is necessary to change the image of the street
markets, as a place with a lot of noise, disorganized and
dirty, for finally makes this more attractive retail format to
meet the needs of nowadays consumers, seeking a safe
environment, nice and modern (practicality to perform the
purchase).

The street marketers, through sector representative
organizations, such as associations, should require
improvements in infrastructure to adapt their facilities in
municipal governments. It does not intend to suggest here
that the governmental agencies interfere in the sector, as it
did in the past by controlling prices to ensure the survival
of small farmers and low price for the poor population, but
to provide suitable conditions on public roads so that this
important retail format continuesto exist, since it is a source
of income for many small farmers and for most of them the
only channel for their product distribution. Specifically at
Tupd city, where the study was conducted, after this
research some actions have been initiated to attract the
public to street markets, such as categorization of spaces
as the product marketed (only food court) and
improvements in infrastructure (covered areas and dumps).
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ATRIBUTOS DETERMINANTES PARACOMPRA DE DEFENSIVOS AGRICOLAS:
UM ESTUDO SOBRE O CAFEICULTOR NAREGIAO DE PATROCINIO-MG

Atributos determinantes para compra de defensivos agricolas:
um estudo sobre o cafeicultor na regido de patrocinio - MG

RESUMO

Neste artigo tem-se como objetivo principal analisar e descrever os atributos determinantes para a compra de defensivos agricolas pelo
produtor rural de café da regido de Patrocinio/MG, verificando se a perspectiva tedrica de Sheth, Mittal e Newman (2001) é adequada
para tal. Elaborou-se inicialmente um instrumento de pesquisa que foi utilizado em um survey interseccional a partir dos pressupostos
desse modelo. Os componentes individuais do instrumento foram divididos em cinco blocos, e em seguida utilizou-se a analise de
cluster para obter um melhor agrupamento das variaveis contidas em cada bloco. Com o resultado dessa anélise foi possivel elaborar
as hipoteses da pesquisa. Apds essa fase, utilizou-se o teste qui-quadrado para julgar as hipéteses formuladas e validar a formagédo dos
clusters. Para verificar o nivel de similaridade contido nos atributos analisados na pesquisa foram feitas analises de correspondéncias
simples e multiplas. A partir desse procedimento estatistico, foi possivel considerar adequado o modelo de Sheth, Mittal e Newman
(2001). Como principal resultado pode-se identificar com base na classificagdo de Alpert (1971) os atributos determinantes para
compra pelo produtor rural de café de Patrocinio/MG e regido.

Wendel Alex Castro Silva
wendel.silva@unihorizontes.br

Ricardo William Pinheiro
administracdo@unicerp.edu

Cristiana Fernandes Muylder
cristiana.muyder@fumec.br

Recebido em 17/11/2011. Aprovado em 04/11/2013.
Avaliado pelo sistema blind review
Avaliador cientifico: Daniel Carvalho de Rezende

ABSTRACT

The article’s main goal’s to analyze and describe determining attributes for the purchase of agriculture defensives by coffee
producers in the region of Patrocinio/MG, and also test if the theoretical perspective by Sheth, Mittal and Newman (2001) is
suitable for this. Initially, it was elaborated a survey instrument that was used in an intersectional survey from the assumptions
of this model. The individual components of the instrument were divided into five blocks, then used the cluster analysis to obtain
a better grouping of the variables contained in each block. With the analysis results it was possible to elaborate the research
hypothesis. Afterwards, it was used the qui-square test to judge formulated hypothesis and to valid the clusters formation. To
verify the similarity level contained in the attributes analyzed on the research, simple and multiple correspondences analysis were
done. Throughout this statistic procedure, it was possible to consider the model by Sheth, Mittal and Newman (2001) as being
suitable. Therefore, as results of this research, based on Alpert rating scale (1971), it was possible to identify attributes for
purchase by coffee producers in the region of Patrocinio/MG.

Palavras-chave: consumidor, comportamento do consumidor organizacional, consumidor agropecuario, cafeicultor, atributos
determinantes.

Keywords: consumer, organizational consumer behavior, agricultural consumers, coffee producer, determinant attributes.

1INTRODUCAO

O agronegoécio é um dos principais pilares da
economia brasileira. Sua importancia é reconhecida paraa
balanca comercial brasileira e a economia como um todo,
pois movimenta bilhdes de reais por ano em diversas
cadeias produtivas, destacando aquelas em que ha
reconhecimento mundial, como a da carne bovina, da soja,
domilho, do leite e do café (SILVA; SCARE; CASANOVA,
2008; SPADOTTO, 2009).

De acordo com Bielik e Hupkova (2011) asempresas
agricolas operam em cendrio de competicdo de alto nivel e
precisam se resguardar de diversas formas: técnicas
produtivas, posicionamento de mercado, produtividade
dentre outras para atingir eficiéncia. Nesse sentido o uso
de implementos agricolas, defensivos e tecnologias, se
torna fundamental para assegurar competitividade nesse
segmento.

Patrocinio, localizado a 400 quilémetros de Belo
Horizonte, no estado de Minas Gerais, € um municipio de
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destaque no agronegécio brasileiro. O agronegécio do
municipio representou em 2006, 22% de seu PIB, o que
corresponde a mais de 100% do PIB gerado pela indstria.
Dentre as atividades do agronegécio no municipio estéo:
apecudria leiteira e de corte, a producéo de milho, sojae a
producdo de café, que é destaque em nivel nacional. Os
cafezais em Patrocinio que ocupam 29 mil hectares
produziram 672 mil sacas em 2008, elevando o municipio
ao primeiro lugar do Pais, gerando aproximadamente R$119
milh8es em valor de produgéo (INSTITUTO BRASILEIRO
DE GEOGRAFIAE ESTATISTICA- IBGE, 2008).

Devido a presenga de muitos cafeicultores,
Patrocinio recebe revendedores das maiores empresas do
ramo de defensivos agricolas do mundo, com alto valor de
faturamento e diversificagdo de produtos. 1sso proporciona
as condicBes ideais para realizacdo desta pesquisa que
tem como foco o consumidor agropecuario produtor de
café enquanto comprador de defensivos agricolas
utilizados em sua producdo. O produtor rural, ao adquirir
insumos necessarios a producdo do café, deveria
assemelhar-se ao comprador de uma indUstria no que diz
respeito ao seu comportamento de compra. Ele assume a
posicdo de comprador para uma empresa rural, sua
propriedade, e deve assumir um papel profissional ao
analisar as alternativas de maneira criteriosa em todas as
etapas do processo de compra, tornando-se um dos
melhores exemplos de cliente organizacional (MARTINS,
2001; NEVES; CASTRO, 2007; ROSSI, NEVES;
CARVALHO, 2003; SILVA; SCARE; CASANOVA, 2008).

Considerando esse cenario, surge a ddvida sobre
quais seriam os atributos mais importantes para esses
produtores. Surge a necessidade de se compreender como
o produtor rural de café se comporta no processo de compra
de defensivos agricolas. Sendo também, importante incluir
essa andlise nas discussdes cientificas, embasando as
pesquisas sobre o comportamento de compra e
contribuindo para o fortalecimento empresarial. Dessa
forma, o problema foco dessa investigacéo cientifica se
delineia a partir da seguinte questao: quais séo os atributos
determinantes na decisdo de compra de defensivos
agricolas pelo produtor rural de café na regido de
Patrocinio/MG?

A presente pesquisa tem como objetivo identificar
e descrever os atributos que sdo determinantes para a
compra de defensivos agricolas pelo produtor rural de café
da regido de Patrocinio/MG, e também verificar se o
comportamento de compra do produtor rural de café da
regido de Patrocinio/MG pode ser explicado a partir da
perspectiva tedrica de Sheth, Mittal e Newman (2001),

exposta em seu modelo de comportamento de compra do
cliente organizacional.

A justificativa econdmica deste tema fundamenta-
se na relevancia do uso de defensivos agricolas na
producdo de café que é uma representante significativa da
atividade agricola tradicional brasileira, incluindo o
mercado externo. Além disso, sob o aspecto académico
pretendeu-se relacionar tema, decisdo de compra e
principais atributos determinantes a modelos de compra
de clientes organizacionais. Ressalta-se que a escolha do
modelo se deu pelo fato de seus autores instigarem novos
estudos com énfase de busca de antecedentes percebidos
pelos consumidores na escolha de um produto como
demonstrado por Bechwati, Sisodia e Sheth (2009).

2FUNDAMENTAGAO TEORICA

Para apoiar esta pesquisa o referencial tedrico foi
composto de trés construtos sendo eles: comportamento
do consumidor, compras organizacionais e atributos de
comprae classificacdo. Além disso, procedeu-se a exposicao
do modelo escolhido sobre comportamento de compra.

2.1 Comportamento do Consumidor

De forma geral, entende-se que estudos sobre
consumidores ajudam as empresas a direcionar estratégias
e compreender a influéncia que o consumidor gera no
ambiente onde o consumidor é quem efetivamente escolhe
seu produto (BUDICA,; PI1UI; BUDICA, 2010).

O comportamento do consumidor é definido por
Engel, Blackwell e Miniard (1995, p. 5) como sendo “aquelas
atividades diretamente envolvidas em obter, consumir e
dispor de produtos e servigos, incluindo o processo de
deciséo que precede e segue estas a¢cdes”. Procura mostrar
como as pessoas tomam suas decisfes, quais sdo 0s
fatores que norteiam seu comportamento e quais sao 0s
atributos que as influenciam. Os estudos sobre o
comportamento do consumidor focam a anéalise nédo
somente na compra, mas em tudo que pode de algum modo
interferir nela. A analise é feita antes da aquisicdo do
produto, para mostrar o que levou o consumidor a esse
ato e, depois dessa aquisicdo, para mostrar como ele se
comporta diante da utilizagdo do produto (ENGEL,;
BLACKWELL; MINIARD, 1995; HOLBROOK, 1987).

A partir de uma atividade fisica ou mental, o cliente
da sinais de como ira se comportar diante das ofertas. As
atividades fisicas sdo desempenhadas, por exemplo, quando
um cliente vai até uma loja, conversa com vendedores e
emite pedidos de compra. Exemplo de atividade mental é a
associacdo de qualidade a uma marca especifica, devido a
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sua experiéncia anterior com ela (SHETH; MITTAL;
NEWMAN, 2001).

Estudos recentes na area de marketing tém buscado
relacionar o comportamento do consumidor ao campo da
neurociéncia (FUGATE, 2007; GLIMCHER, 2009; LEE;
BRODERICK; CHAMBERLAIN, 2006). Tais aspectos sao
estendidos ao interesse em saber por que 0s consumidores
tomam as decisdes de compra e que parte do cérebro esta
estimulando esta acdo. Quanto aos atributos observados
neste estudo, e que norteiam a compra, podem ser também
acrescidos dos elementos sensoriais, cognitivo, afetivo
em resposta aos estimulos de compra, mas as evidéncias
devem ser encontradas somente a partir de uma abordagem
experimental de pesquisa.

2.2 Compras Organizacionais

Frequentemente tem-se usado o termo
“consumidor” para definir apenas aqueles que fazem parte
do mercado de consumo, excluindo o mercado
organizacional, para o qual é mais utilizado o termo
“cliente”. “Em geral, o cliente € uma pessoa ou uma unidade
organizacional que desempenha um papel na consumacao
de umatransacgdo com o profissional de marketing ou com
uma entidade” (SHETH; MITTAL; NEWMAN, 2001, p.
29). O consumidor é aquele que adquire algum produto ou
servico que sera consumido ou utilizado de alguma outra
maneira. O mercado organizacional é formado por todas as
organizacdes que produzem bens e servicos utilizados na
producdo de outros produtos ou servicos, que sdo
vendidos, alugados ou fornecidos a terceiros. A empresa
que se dedica a agricultura é um exemplo classico de um
componente deste tipo de mercado (SHETH; MITTAL,;
NEWMAN, 2001).

A compra organizacional é definida por Webster e
Wind (1972) como sendo o processo de tomada de deciséo
por meio do qual as organizacdes estabelecem a
necessidade da compra de produtos e servicos, além de
identificar, avaliar e escolher entre as marcas e 0s
fornecedores disponiveis qual é a melhor opgdo. Acompra
organizacional tem carater mais profissional do que a
compra feita pelo consumidor final. Existe maior nimero
de formalidades e especializa¢do dos envolvidos no
processo. Acontece de acordo com uma normalizacéo de
procedimentos, atendendo as exigéncias estratégicas e
operacionais da organizacdo. O comprador organizacional
toma decisGes complexas em relacdo ao problema a ser
solucionado, analisando se a compra é feita pela primeira
vez, considerando o nimero de pessoas envolvidas e 0
prazoa ser cumprido (CANDIDO, 2004).

Outros estudos foram pesquisados a respeito das
compras organizacionais e em especifico sobre o setor
agricola pode-se ressaltar o estudo de Silva, Scare e
Casanova (2008) que relaciona a tendéncia de aproximacao
do processo de compra organizacional como etapa do
processo de profissionalizacdo da gestdo das empresas
rurais brasileiras.

2.3 Atributos de Compra e sua Classificacéo

Quando um consumidor quer descrever um
produto, faz isso relatando suas caracteristicas,
particularidades, utilidades, acessérios que sdo juntamente
adquiridos. Em suma, discrimina os atributos do produto.
Quando ele esta processando informac6es com relagdo a
compra, 0s atributos do produto séo os principais estimulos
que influenciardo esse processo. Por esse motivo, €
importante trabalhar esses atributos de modo a fazer com
que os clientes o percebam (JOAS, 2002; TIBOLA; VIEIRA;
SANZOVO, 2004). Ao analisar a fundo a percepg¢éo dos
consumidores em relacdo aos atributos de um produto,
consegue-se compreender como o cliente se sente em
relacdo a ele e ao mesmo tempo como s&o motivados por
uma escala de preferéncia (ALPERT, 1971; ASSAEL, 1992).
Desse modo, os atributos sdo os principais estimulos
durante o processo de compra, seja individual ou coletivo
(PETER; OLSON, 1999).

No caso especifico do consumidor agropecuario, o
tamanho da embalagem é um atributo que pode refletir o
beneficio de evitar sobras ou de facilitar o manuseio. Esses
beneficios s6 podem ser percebidos apés a utilizacdo da
embalagem (ROSSI; NEVES; CARVALHO, 2003). Um
conjunto de atributos bastante valorizado pelo consumidor
agropecuario é a solugdo completa, ou seja, a possibilidade
de aquisi¢do de um conjunto de insumos em uma mesma
revenda, o que pode aumentar seu poder de barganha,
incorrer em auxilio na aplicacéo e, posteriormente, facilitar
acomercializacdo (NEVESetal., 2001).

Existem varias classificacdes de atributos
(NOWLIS; DHAR; SIMONSON, 2010) sendo muitas com
nomenclaturas diferentes, mas com a mesma abrangéncia.
A classificacdo de Alpert (1971), por ser muito utilizada em
varios estudos sobre o comportamento de consumidor, foi
a escolhida para esse estudo. Alpert (1971) afirma que 0s
consumidores ndo percebem todos os atributos da mesma
forma e que atribuem maior importancia a alguns conforme
sua crenca e valores. Ele os classificou em: salientes,
importantes e determinantes. Atributos salientes séo
facilmente percebidos pelo consumidor, ndo exercem
influéncia no processo de compra do produto e sé seréo
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utilizados como critério de desempate. Ou seja, se todos
0s outros atributos se equivalerem. Atributos importantes
ndo sdo levados em consideracdo por alguns
consumidores, por acreditarem que estdo presentes em
todas as ofertas. Outros grupos o consideram importante
no momento da escolha do produto, porém exercem pouca
ou nenhuma influéncia na determinacdo da compra.
Atributos determinantes sdo os mais importantes ao
objetivo dos profissionais de marketing. Aos olhos dos
consumidores, fazem a diferenca e sdo cruciais na tomada
de deciséo de compra. Aos olhos dos clientes, significam
satisfacdo. Dentre as classificacBes mais citadas na
literatura encontram-se também Wells e Prensky (1996) e
Zeithaml (1988) que separaram os atributos em intrinsecos
e extrinsecos; Nowlis e Simonson (1997) que dividem os
atributos em comparaveis e enriquecidos e por Gltimo
McMuillan e McGrath (1996) que classificam os atributos
em basicos, discriminadores e energizadores.

2.4 Modelo de Comportamento de Compra
Organizacional de Sheth, Mittal e Newman

Sheth, Mittal e Newman (2001) propuseram um
modelo, demonstrado na figura 1, reunindo os
componentes individuais do sistema de aquisi¢cdo
industrial, o qual ajuda a entender as relagBes dentro
desse sistema e seus reflexos no comportamento de
compra do cliente organizacional. Segundo Candido
(2004), o modelo proposto por Sheth, Mittal e Newman
(2001) é considerado abrangente por mostrar conceitos
de varios outros modelos tedricos. Silveira (2000) afirma,
com base na versdo original de Sheth, Mittal e Newman,
publicada em 1999, que trata-se de um modelo mais
completo e sistémico que seus antecessores, retratando
uma evolucdo do entendimento académico do tema.
Talvez a Unica deficiéncia do modelo de Sheth, Mittal e
Newman (2001) seja o fato de deixar de contemplar as
relacdes macroambientais, que incluem fatores
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FIGURA 1 - Modelo abrangente do comportamento do cliente organizacional

Fonte: Sheth, Mittal e Newman (2001)
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econdmicos, politicos, legais, culturais, tecnolégicos e
de mercado (CANDIDO, 2004; SILVEIRA, 2000).

Justamente por ser mais recente e completo em suas
proposicdes sobre o comportamento de compra
organizacional, resolveu-se nesta pesquisa testar as
hip6teses do modelo de Sheth, Mittal e Newman (2001)
para o produtor rural de café da regido de Patrocinio, a
sequir.

3HIPOTESES DE PESQUISA E ASPECTOS
METODOLOGICOS

A hipotese principal desta pesquisa pode ser
apresentada da seguinte forma:

H, Aperspectiva tedricade Sheth, Mittal e Newman (2001)
¢ adequada para analisar e descrever os atributos
determinantes para a compra de defensivos agricolas
pelo produtor rural de café da regido de Patrocinio.

H, Aperspectiva teoricade Sheth, Mittal e Newman (2001)
nao é adequada para analisar e descrever os atributos
determinantes para a compra de defensivos agricolas
pelo produtor rural de café da regido de Patrocinio.

Para que fosse possivel atingir os objetivos da
pesquisa, foram realizadas as anélises 1, 2,3, 4 e 5,
representadas no QUADRO 1, que procuraram
encontrar relacdo de similaridade maior entre as
variaveis componentes do questionario, que foram
associadas por meio de uma analise de correspondéncia
maltipla (ACM).

Na hipétese 1.1 a variavel tipo de comprador
(COMPRADOR) refere-se a quem efetua as compras de
defensivos para aplicacdo na cultura do café, ou seja,
proprietario, funcionario, membro da familia e outro. A
variavel quantidade de propriedades (N° DE
PROPRIEDADES) refere-se ao nimero de fazendas de cada
produtor, sendo, 1, 2, 3, 4 e 5 ou mais. Na hip6tese 1.2 a
variavel centralizacdo de compras (TIPOS DE COMPRA)
refere-se ao grau de centralizacdo de compras de defensivos
para as propriedades de um mesmo cafeicultor, ou seja, a
compra pode ser realizada para cada propriedade
separadamente ou para todas as propriedades em conjunto.
Na hipdtese 1.3 por meio da varidvel seguimento de regras
e procedimento (REGRAS), é possivel identificar se o
comprador de defensivos agricolas segue regras ou
procedimentos ao efetuar as compras.

Na hipGtese 2.1 a variavel rapidez no atendimento
(RAPA) refere-se a velocidade de atendimento percebida
pelo produtor em relagdo a revenda de defensivos. A
varidvel preco (PRE) diz respeito ao preco do defensivo

agricola. A variavel atendimento, de maneira geral (ATE),
refere-se ao atendimento prestado pela revenda ao
produtor de café em todos 0s seus aspectos, ou seja, na
venda de produtos, na negociacdo financeira e na
assisténcia técnica. Na hipotese 2.2 a variavel
atendimento a nivel de propriedade (ANP) diz respeito ao
atendimento feito na fazenda do produtor de café, que é
um tipo de atendimento comumente prestado pela revenda
de defensivos a seus clientes. O monitoramento e
acompanhamento das aplicacdes e resultados dos
produtos (MAAP) é um servico prestado pela revenda
de defensivos ao enviar um técnico para acompanhar a
aplicagdo dos produtos na lavoura e para medir 0s
resultados apos essa aplicacéo.

Na hip6tese 2.3 o preco praticado de maneira geral
(PREP) refere-se a visdo do produtor de café em relagéo
aos precos praticados pela revenda, ou seja, se é uma
revenda que adota uma politica de pregos baixos ou de
precos elevados. A variavel preco (PRE) refere-se ao valor
do produto. A variavel desconto para pagamento a vista
(DPAV) refere-se as condigBes especiais dadas aos
produtores que efetuam seus pagamentos no ato da
compra.

Na hipétese 2.4 a variavel prazo para pagamento
(PRAP) diz respeito ao prazo para pagamento que a revenda
oferece ao produtor em negociac¢Bes ditas normais, que
s80 negociacfes com prazos pequenos, normalmente de
30 dias, para compras em pequenas quantidades. Ja a
variavel prazo para pagamento estendido (PPE) diz respeito
as condicGes de pagamento para compras de volumes
maiores, quando as revendas oferecem prazos para
pagamentos estendidos para apds a colheita, os chamados
“planos safra”. A variedade das modalidades de pagamento
(VMP) refere-se a diversidade no modo como o produtor
pode pagar suas compras; portanto, pagamento com cartéo,
cheque e duplicata em banco, entre outros. O quadro 1
demonstra as hipoteses da pesquisa.

As hipoteses 3.1 e 3.2 referem-se as fontes de
informac0es diretas e advindas do relacionamento com os
vendedores no momento da compra. Na hipétese 4.1 o
principioativo do produto utilizado (PA) é a substancia do
defensivo agricola que devera exercer o efeito esperado de
acordo com suas especificacdes. A preocupacdo da revenda
com aspectos ambientais (PAA) refere-se ao nivel de
atencdo do produtor em relacdo as a¢Ges da revenda para
combater o mau uso dos defensivos a evitar a contaminacao
de pessoas e do meio ambiente. Na hip6tese 5.1 a variavel
experiéncia com utilizacdo anterior (EUA) diz respeito a
experiéncia que o produtor teve quando no passado utilizou
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o defensivo agricola em sua lavoura. Assisténcia técnica
vinculada a venda de produto (ATVP) refere-se as
condicBes de acompanhamento técnico oferecidas na
compra de alguns defensivos agricolas. Na hipotese 5.2
a satisfacdo do produtor de café com a revenda (SATR) é
o nivel de satisfacdo do produtor com o atendimento da

QUADRO 1 - Hipdteses da pesquisa

revenda de forma geral, ndo somente na venda de
produtos. Qualidade no atendimento (QA) diz respeito a
capacidade de distinguir uma revenda de outra pelo
atendimento prestado. Qualidade do produto (QUAL) diz
respeito tdo somente a aprovacdo do produto e a
aceitacdo do produto.

Bloco A — Caracteristicas Organizacionais

Analise 1: Encontrar relacdo ou similaridade maior entre o tamanho
da propriedade rural de café,o numero de propriedades de um
mesmo produtor, o tipo de comprador e o fato de seguirem regras e
procedimentos.

O tipo de comprador (COMPRADOR)
segundo a quantidade de propriedades
(N2 DE PROPRIEDADES);

Hipotese 1.1 — (H1.1)

A quantidade de propriedades (N2 DE
PROPRIEDADES) segundo o tipo de
comprador (COMPRADOR) e a
centralizacdo de compras (TIPOS DE
COMPRA);

Hipotese 1.2 — (H1.2)

O numero de propriedades (N® DE
PROPRIEDADES) segundo a centralizagdo
de compras (TIPOS DE COMPRAS) e o
seguimento de regras e procedimentos
(REGRAS);

Hipotese 1.3 — (H1.3)

Bloco C — Fontes de Informagio

Analise 3: Encontrarrelagio ou similaridade maior
entre as varas fontes de nformagdes disponiveis
aos produtores rurais de café como vendedores,
propagandas, literatura sobre os produtos, boca a
boca e indicagido de vendedores.

. 21 Ha A educagdo do vendedor
Hipotese3.1-(73.1) do (EDUC) segundo sua
simplicidade (SIDE) e

sua seriedade (SERI);
Hipétese 3.2 — HS.Z) A experiéncia do

vendedor (EXP) segundo
o seu conhecimento sobre
o produto (COPR) e
Simpatia do vendedor
(SIMP);

Bloco B — Natureza da Compra
Analise 2: Encontrar relagdo ou similaridade maior entre a
importdncia dada pelo produtor rural de propriedades de um
mesmo produtor, o tipo de comprador de insumos e o fato de
seguirem regras e procedimentos.

. H
Hipotese 2.1 (" 2.1) Rapidez no atendimento (RAPA) seguindo

o prego (PRE) e atendimento de maneira
geral (ATE);

Atendimento a nivel de propriedade
(ANP) segundo o monitoramento e
acompanhamento das aplicacdOes e
resultados dos produtos (MAAP);

Hipotese 2.2 — (H2,2)

_ H
Hipotese 2.3 -( 2.3) Preco praticado (de maneira geral) (PREP)
segundo o preco (PRE) e desconto pra

pagamento a vista (DPAV);

. H
Hipotese 2.4 —( 2.4) Prazo para pagamento (PRAP) segundo o
prazo para pagamento estendido (PPE) e
variedade das modalidades de

pagamento (VMP);

Bloco D — Background Técnico e Educacional
Analise 4: Encontrarrelagio ou similaridade maior
entre as vanaveis que mostram o conhecimento e
educacional do produtor rural de café em relagio
aos insumos utilizados em sua atividade.

O pnncipio ativo do
produto utilizado (PA)
segundo a preocupagio
do rural com aspectos
ambientais (PAA);

Hipétese 4.1 — (114.1)

Bloco E — Satisfagao/Insatisfagdo com
Experéncias Anteriores de Compra
Analise 5: Encontrar relagdo ou similaridade maior
entre as vamnaveis que mostram a satisfagdo e
insatisfagio do produtor rural de café com

experéncias anteriores de compra.

s H A expenéncia com
Hipétese3.1-("3.1) utj]izagirc,) anterior (EUA)
segundo a  assisténcia
técnica vinculada a venda
do produto (ATVP):

A importancia dada a
satisfagdo do produtor de
café com a revenda
(SATR) segundo a
qualidade no atendimento
pela revenda (QA), e a
qualidade do produto
(QUAL).

Hipétese 5.2 — (15.2)

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa
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3.1 Caracterizacgdo e Instrumentos de Pesquisa

Esta pesquisa caracteriza-se, quanto a sua natureza,
como descritiva por visar expor caracteristicas de
comportamento de compra do produtor rural de café e
proporcionar maior familiaridade com esse comportamento,
com vistas a torna-lo explicito (VERGARA, 2005). Trata-
se, ainda, de um estudo hipotético-dedutivo, pois visou,
por meio do suporte do referencial tedrico e das analises
dos resultados de avaliagdes quantitativas, testar as
hipoteses de pesquisa apresentadas anteriormente
(MARTINS; THEOPHILO, 2009).

O instrumento utilizado para esta pesquisa foi
construido com base no modelo de Sheth, Mittal e Newman
(2001) e dividido em 3 partes, sendo a primeira composta
por 14 perguntas que visam caracterizar a unidade de
analise. Procurou-se identificar o tamanho da organizacéo,
a orientacdo de compra, a existéncia de regras e
procedimentos e o nivel de centralizagdo no processo de
compra.

A segunda parte é formada por 3 questfes em que
é solicitado aos respondentes que atribuam nivel de
importancia aos atributos, por meio de escalas ordinais e
intervalares do tipo escalonada de dez pontos, sendo que,
quanto maior a importancia maior é o valor numérico. Para
facilitar a visualizacdo desses niveis, agruparam-se essas
subcategorias em categorias, tais como: nenhuma
importancia (nivel zero); pouca importancia (niveis 1, 2 e
3); média importancia (niveis 4, 5, 6 e 7) e muita importancia
(niveis 8, 9 e 10). Os atributos da segunda parte foram
relacionados com base na aplicagdo dos conceitos de
background técnico e educacional, de satisfacdo/
insatisfacdo com experiéncias anteriores de compra, de
natureza de compra e de fontes de informacéo, também
expostos no modelo de Sheth, Mittal e Newman (2001). A
terceira parte € constituida dos mesmos atributos da
segunda parte, porém nessa € solicitado ao sujeito que
marque aqueles atributos que sdo indispensaveis para a
compra de defensivos agricolas utilizados na producdo de
café.

3.2 Coleta de Dados

A populagdo é constituida pelos cafeicultores que
adquirem seus produtos nas revendas de Patrocinio, cujas
propriedades estejam também situadas no proprio
municipio ou em municipios menores que fazem parte do
seu polo cafeicultor. Conforme Mattar (2001) o método de
amostragem probabilistica de proporgfes permite
estabelecer a amostra com base numa medida de precisao
preestabelecida. Segundo dados do IBGE (2006), existem

1.421 estabelecimentos agropecuarios que possuem
lavoura de café nos municipios que fazem parte do polo
produtivo de café de Patrocinio (Patrocinio, Serra do Salitre,
Guimarania e Coromandel). Procedendo aos calculos
chegou-se a uma amostragem de 107 instrumentos que
foram aplicados entre o dia 01 de agosto e 30 de setembro
de 2009, o que, com uma margem de erro de 5%, resultou
em 85,4% de confianga.

3.3 Tratamento dos Dados

O quadro 2 demonstra a separacdo dos
componentes individuais que compunham o instrumento
de pesquisa em cinco blocos.

O quadro 3 representa 0s meios de pesquisa € as
técnicas estatisticas usadas para o tratamento dos
dados.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Formulacao, Validagéo e Teste das Hipdteses da
Pesquisa

Os resultados apresentados a seguir foram obtidos
a partir da andlise de cluster das variaveis dos blocos A,
B, C, D e E, representados no quadro 2. Para o bloco A,
composto pelas varidveis ligadas as caracteristicas
organizacionais, a particdo final resulta em quatro clusters.
A variavel tamanho, que diz respeito ao nimero de
hectares da propriedade, se uniu ou esta associada a
variavel quantidade, que esta relacionado a quantidade
de pés de café plantadas na propriedade, formando um
pequeno cluster. Ainda no bloco A, as variaveis
comprador, que diz respeito a pessoa que realiza as
compras de defensivos, regras, que informa se o
comprador segue regras e procedimentos para a compra,
namero de propriedade, nimero de fazendas de cada
respondente, e tipo de compra, se a compra é feita para
cada propriedade separadamente ou para todas, se unem
em outro cluster. A variavel producgdo, quantidade de
sacas de café produzidas na fazenda, constitui sozinha
um cluster, o que se repete com a variavel estratégia, que
mostra se o respondente acredita que a compra de
defensivos é uma funcéo estratégica.

Os clusters formados a partir da associacdo
existente entre as variaveis ligadas a natureza da compra,
que compdem o bloco B, mostraram as variaveis
embalagem, localizac8o (da revenda), promocéo e variedade
de produtos (oferecidos pela revenda), em clusters
separados e as demais variaveis do bloco B estdo juntas
em outro cluster.
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QUADRO 2 - Descricéo dos Blocos

Bloco A — Caracteristicss Organizacionais Bloco C —Fontes da Informacio
aridwel S5IGLA Varidwel SIEL
Nimero da iadads e 18) OpiniSio da outros produtorss OEN
e peope PROPRIEDADES JpnEnes s =
Tipo d= Compra TIPO DE COMPRA | | 14) Tempo de stuegdo no mercado TAM
Temanho TANANHO 15) Quai; =0 25 multinacionais qua MULT
f2presenta
Cruzntidads QUANTIDADE 05 Opinifo de outros produtores OoPR
Produgio PR.ODL! I;AD 100 Idonsidads da empraza fabricents IEF
Compr COMPRADOR 300 ]:.}i.ip{.'l'. ibilidsd= d= informacioac Dip
produtor
Fzgras FEGFRAS 02) Marca MAR
Esratagia ESTRATEGIA 390 Honestidade HON
40) Informagio INFO
41} Simpatia SInP
Bloco B —Natureza da Compra 42y Conhecimento pratico de técnicas  CPT
Variswel EIEL 43y Conhecimanto d= produto COFPR
04y Embalzzam EME 44) Educagio EDTC
05) Varisdads d= Produtos VAFEE | | 435) Competincia COMEP
21) Breqo praticado (de manaira geral) DFER 46) Simplicidada IDE
22) Prazo para pagamanto DFAD 47y Serisdads SERI
24) Atendimento a nivel de propriedade ANE 48) Experincia EXF
25y hMonitoramanto & acompenhamento das
aplicagbes & reanltados do produto MAAR
18) Localizagio LoC Bloco D — Bac tgrowsd Tecnico ¢ Educacional
17y Atendimento (d= mansira geral) ATE Varidwel SIEL
23) SpACED C spactos
190 Varisdads de produos gue oferacs VB i Pr-'::}:L,pa FEDComm ArpRiiy BAaA
Embisntaiz 4
01y Prago PEE 07y Tipo de aplicagio TABL
17) Rapider 0 atendimento RAPRA 08) Racomenda;fes RECC
21B) Pealizs entrazs ne fazends ENTR 11} Principio ative BA
2%) Fapides na emissdo denok fiscal 2 EENF
raceituario
I en o . Eloco E — SatisfagioTnzmtifacio com
31) Prazo para pagamento estendido ERE E iinciss ioges da
32) Desconto para pezamento 3 vista DERAY Variawel EIEL
33) Varizdads da: modalidada s da pagamento
{poss0 pagar com chegque, cartio, duplicats em WP 03) Qualidads QUAL
banco, atc)
- 04) Facilidada WK onTrEo
34) Facilideds na litera cio de cridito FLc | |06 Pacilidtads g2 enconms-bo no FEM
mercado
35) Rapides ma literagio de cridito RLC | |12} Experitncia com utilizagio EUA
Enterior
- 13} AszsizSnciz taonica vinoslads 3 .
36 - Bas ’ E
38) Promog o2 BRI vands do produte. ATVE
37) Facitidads 1 titeraclo do produto FLp | |20 Fetode sstar satsfaim com 2 SATR
3B) Horario d= funcionameno HOFU | | 26) Qualidads no stendmeno Q4

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa.

Em relagdo aos clusters formados com as variaveis
do bloco C, ligadas a fontes de informagéo, as variaveis
relacionadas ao vendedor: honestidade, informacao,
simpatia, conhecimento do produto, educacéo,
competéncia, simplicidade, seriedade, experiéncia; a
revenda: disponibilidade de informagao ao produtor; e ao
produto: idoneidade da empresa fabricante formaram um

cluster. As varidveis tempo de atuacdo no mercado e quais
s80 as multinacionais que representa, ambas relacionadas
a revenda, estdo associadas em outro agrupamento, assim
como as variaveis marca (do produto) e opinido dos outros
produtores (em relagdo a revenda). Ja a variavel opinido de
outros produtores (em relagdo ao produto) esta isolada em
outro agrupamento.
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QUADRO 3 - Meios de pesquisa e técnicas estatisticas

Neioe
Analiz do modzlo Sheth,
NOttzl @ Newman (2001)

Ohjetivo

Elsborsr o instrements de pasquiza

Averiguer 3 importancis dades soe awibume de comprz de defensives apnicolaz pelos
produtores rrais da cafa de Detrocmio - MG
Oibjetivo

O modalo d2 Sheth, Mittal @ Newman (2001) 2 constinndo de compon entas individusis o
que foram ssperados cinco blooos Carsctenisticss organizacionsiz; naturers da compes;
fomtes de mformegdo; baigreund Bonico 2 educacional; @ satifacioinatifacio com
experifncias ankricres de compm. Dessa forma, apds a selegle de spenas varidveis
relevantes (spresentmdas em bocod) vtilizov-g2 2 analize de clurers. O objetive era obber
vm mathor apropements possivel das varisveis contidss em cads Boco, s2gundo suas
maziores similaridsdas

Apos a formagio de clusters, realizov-s2 o teste Qui-guadrado entre pares de wvariaveis
contidas nos 3 grepemen tos ou clas=sas resultentes da stspa anterior. O objative era valider
a foemacio dastes cluskrs obfidos o dests maneirs, confirmer 3 emisténcis ds posawal
az30Ciacio das principeiz variiveis da interezsa contidas em cada agrepamento formado, O

Survey Mterseccional

Tacnics Egtanstics

Analiz de Clumer

Taste qui-quadrado d=
indepandincia antre

ErEELE tests Qui-guadrado também fol wtilizado com o objetive de julger as hipotases formuladas
para, entio, verificar 52 era oo ndorscomend fvel wilizer 2 andlize de comespondincia,
Avzlizr 2 amociagio antre os mivas de dmilaridads contidos nos aribubos referenes 33
Andlimz da caractaristicas organizacionsiz da eampresa & o gravs de importincis que cada respondane
Comespondéncias Simplas | confariv 2 cada atribeto, s2ja refarente a0 defansive agricols vtilizado na cultors docafd, a
& Moltipla mvenda ov 30 vendedor. Em partimlar, o tipo de padrio de similsridsds exizents nas

variaveis apresentadas nas hipoess.

Fonte: Elaborados pelo autor

Os agrupamentos encontrados para as variaveis
que compdem o bloco D, ligadas ao background técnico e
educacional, mostraram que as varidveis preocupagdo com
aspectos ambientais (pela revenda) e principio ativo (do
produto) estdo associadas, formando um cluster. Ja as
variaveis tipo de aplicacdo e recomendacdes, ambas
relacionadas ao produto, ficam isoladas, cada qual em seu
cluster. Com relacgéo ao bloco E, constituido de variaveis
ligadas a satisfacdo/insatisfacdo com experiéncias
anteriores de compra, os resultados foram: a variavel
facilidade de encontra-lo no mercado (produto) esta
separada em um cluster, as variaveis experiéncia com
utilizacdo anterior (produto) e assisténcia técnica vinculada
a venda do produto estdo em outro cluster e as variaveis
qualidade (em relacéo ao produto), fato de estar satisfeito
com a revenda e qualidade no atendimento (prestado pela
revenda) estdo contidas em um terceiro cluster.

Com base nos resultados da analise de cluster
formularam-se as hip6teses da pesquisa enumeradas na
secdo 3. Apds a formacdo dos clusters e da construcao
das hip6teses procedeu-se o teste Qui-quadrado, a partir
do qual foi possivel concluir que, a 10% de significancia,
existe associacdo entre as variaveis descritas nas
hipéteses, pois os p-valores foram inferiores a esse referido
nivel. Apos a confirmagao de existéncia de associacdo entre
as variaveis, utilizaram-se a analise de correspondéncia
simples e analise de correspondéncia maltipla, para verificar
0 tipo de padréo de similaridade contido nas variaveis

indicadas nas hipdteses. Com base nas analises de
correspondéncia, podem-se resumir os resultados das
verificacGes de hipdteses representados no quadro 4.
Com base nesses resultados observa-se que sdo
aceitaveis as hipoteses de 1.1a 5.2, devido a existéncia de
associacao entre as variaveis que as compdem. Também é
aceita a hipétese H ,, pois a comprovacéo de existéncia
de associacgdo entre as variaveis analisadas, construidas
com base na perspectiva tedrica de Sheth, Mittal e Newman
(2001), torna o modelo adequado para analisar e descrever
os atributos determinantes para a compra de defensivos
agricolas pelo produtor rural de café da regido de Patrocinio.

4.2 Niveis de Importancia Dados aos Atributos de
Compra de Defensivos Agricolas Utilizados na Cultura
do Café

A seguir, sera feita a apresentacdo dos resultados
levantados por meio da pesquisa em relacdo ao nivel de
importancia dado pelos cafeicultores aos atributos de
compra de defensivos agricolas utilizados na sua atividade.
De acordo com a somatéria das opinifes concordantes, os
atributos foram assim classificados: sem importancia (nivel
0), pouca importancia (niveis 1, 2 e 3), média importancia
(niveis 4, 5, 6 e 7) e muita importancia (niveis 8, 9 e 10).
Entre os atributos que se enquadraram como de muita
importancia serdo considerados extremamente importantes
aqueles que obtiveram mais de 80% de concordancia entre
0S respondentes.
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QUADRO 4 - Resultado da verificacdo das hipoteses

Verficar a Associacio entre: Resultado da verificagio
Comprador I de Propriedades
Hipotese 1.1 - {Hl.l} O tipo de comprador| Proprietario e membros de Uma propriedade ¢ cinco on
(COMPRADOR) segundo a quantidade de propniedades familia mais propriedades
(W® DE PROPRIEDADES): Outros Duas propriedades
Hipdtese 1.2 —( 1.2) A quantidade de propriedades (N° Duas ou cmeo Ouiros Compra para todas
DE PROPRIEDADES) segundo o tipo de comprader propriedades as propriedades
(COMPRADOR) e a centralizacio de compras (TIPOS Compra par cada
DE COMPRA), Uma propriedade Proprietino propriedade
separadamente
H N°de Propriedades  Tipos de Compra Regras
Hipdtess 1.3 = { 1.3) O ntmere de propredades (N® DE ] Compra pata cada Seguem reeras &
PROPRIEDADES) sezundo a centralizagio de compras | Uma propriedade propriedade Prg;tcrd.i.mrg:.?u&
(TI"OS DE COMPRAS) ¢ o seguimento de repras e separadamente
procedunentos (REGEAS): Duas op cmco Compra para todas Nenhuwma
propricdades as propriedades ASSOCIAGAD
. H . .
Hipotese 2.1 — { 2.1) Rapidez no atendimento (RAPA) ) BATA o ) EEE o ALE
seguindo o prego (PRE) ¢ atendimento de maneira geral Muta Importinea Muta Importancia Muita Importancia
(ATE) (3} (3) : ' '
. H . ANP MAAP
Hipitese 2.2 - 220 Atendimento a nivel de Neal mportincia (0) Neah . ancia (0)
propredade  (ANP)  sepundo o moniloramento e | © COTMA MPOTtnCid ou CTMEMA PO CIA o
acompanhamento  das aplicagies e resultados dos Muita Importancia (3) Muita Importancia (3)
produtos (MAAP): Meédia Importinga (2) Media impartanca (2)
FREF PRE DPRFAV
Hipétese 2.3 - (ng) Prego praticado {de maneira geral) Mutta pnportinaa Muta mnportanna Mumta mmpertinaa
(PREP) segundo o preco (PRE) & desconto pra pagamento (3 (3 )
a vista (DPAV); Meédia importineia  Média impartineia Meédia importancia
(2} (2) (2)
PRAP PBEE VME
Muita mpertancia Muta unportanaa Pm;; ;Ti?la;cm
H (3) (3 . s
Hipotese 2.4 — ( 2.4) Prazo para pagamente (PRAD) impaortancia (3)
segundo o prazo para pagamento estendido (PPE) e Menhuwma Nenhwma MNenhuma
variedade das modalidades de pagamento (WMP); importincia (0) importancia (0) associagio
Média inportineta  Média mmportinecia MWenhuma
(2) (2) ASOCIAGA0
H =) )
Hipotese 3.1 — ( 31) A educagio do vendedor do ) ‘ED'LC' i E_QBR . ) sIME .
(EDUC) sepundo sua simplicidade (SIDE) e sua Muita paportinca Munta unportinaa Muata mipontinca
sertedade (SERI): (3) (3) (3
] H L EXP COPR SIMP
Hipétese 3.2 — ( 3.2) A experiéncia do vendedor (EXP) o i T o - i
segundo o sen conhecimento sobre o produte (COPR) e Mumta maportinera Muia mnportinaa Mua mpertinea
Simpatia do vendedor (SIMP): 3 3) (3
. H . }
Hipétese 4.1 - ( 4.1) O principio ative do produto EA _ &
utilizado {PA) segundo a preocupagio do rural com Muita importincia (3) Media umportineia (2) ou
aspectos ambientais (PAA) Muita impartancia (3)
H ) . EUA ATVE
Hipdtese 5.1 = ( 5.1) A expenéncia ':‘om utihzagio Media importancia (2) Pouca importancia (1)
anterior (EUA) sepundo a assisténcia téenea vineulada a édia i .
venda da produte (ATVP); Muita importincia (3) édia importincia (2) ou
Mvata unportincia (3)
H SATR QA QUAL
Hipdtese 5.2 = ( 5.2) A importincia dada 3 satisfagio do | fuita impertinesa Muita impertinga  Muita mpertineia
produtor de café com a revenda (SATR) segunde a (3 (3 (3
qualidade no atendunento pela revenda (QA) ¢ a Media im; . . N
N portincia Nenhuma Meédia importincia
qualidade do produte (QUAL). (2) associagio 3

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa.
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4.2.1 Niveis de Importancia Dados aos Atributos do
Produto

Conforme a tabela 1, os cafeicultores consideram
os atributos preco, qualidade, recomendac6es, idoneidade
da empresa fabricante, principio ativo, experiéncia com
utilizacdo anterior e assisténcia técnica vinculada a venda,
todos relacionados ao produto, como extremamente
importante. Qualidade foi o que apresentou maior
proporc¢do de concordantes: 98,13%, entre os atributos
de muita importancia. Opinido de outros produtores foi o
que apresentou menor propor¢do de concordantes:
55,14%.

4.2.2 Niveis de Importancia Dados aos Atributos da
Revenda

Entre os atributos da revenda de defensivos
agricolas, os cafeicultores apontaram atendimento (de
maneira geral), variedade de produtos que oferece, o fato
de estar satisfeito com a revenda, preco praticado (de

maneira geral), prazo para pagamento, preocupagao com
aspectos ambientais, atendimento a nivel de propriedade,
monitoramento e acompanhamento das aplicacdes e
resultados dos produtos, qualidade no atendimento, rapidez
no atendimento, realiza entrega na fazenda, rapidez na
emissdo de nota fiscal e receituario, disponibilidade de
informac&o ao produtor, prazo para pagamento estendido,
desconto para pagamento a vista, facilidade na liberacao
de crédito, rapidez na liberacdo de crédito, facilidade na
liberagdo do produto e horério de funcionamento, como
sendo extremamente importantes, como pode ser
observado na tabela 2.

Dentre os atributos extremamente importantes,
desconto para pagamento a vista foi o que obteve maior
concordancia entre os respondentes: 98,14%. Somente 0s
atributos tempo de atuacdo no mercado, quais sdo as
multinacionais que representam, localizagéo, opinido de
outros produtores e variedade das modalidades de
pagamento ndo foram considerados de extrema importancia.

TABELA 1 - Proporgdes de opinides concordantes entre os respondentes que atribuem niveis de importancia aos
atributos de compra de defensivos agricolas utilizados na cultura do café

Sem Pouca Média Mauita
Importancia
0 1 2 314 5 6 7|8 9 10
Preco 0% 0,93% 4.67% 94,59%
Mareca 0,93% 3,73% 32.70% 52,62%
Qualidade 0% 0% 1.87% 02.13%
Embalagem 0,93% 3,74% 34.58% 60.75%
Variedade de Produtos 0% 2.80% 27.10% 70.00%
Facilidade de
encontra-lo no 0% 1.87% 27.10% 71.03%
mercado
Tipo de aplicagio 0% 0% 21.5% 78,50%
Eecomendagdes 0% 0% 18.60% 2131%
Opinido de outros 3.74% 2.80% 38.32% 55,14%
produtores
i,dm?ﬂdade daempresa ) e7% 0% 3,74% 94,39%
abricante
Principio ativo 0.93% 1.87% 0,93% 06.26%
Expeniéncia com 0.93% 0.93% 8.41% 89.72%
utilizagio antenor
Assisténela técnica
vinculada & venda do 0,03%% 1.87% 241% B8.79%

produto

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

Nota: Os valores apresentados referem-se as somas das escalas.
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TABELA 2 - Proporcdes de opinides concordantes os respondentes que atribuem niveis de importancia aos atributos
de revenda de defensivo agricola utilizado na cultura do café no ato da compra

Sem Pouca Wadia Iluita
importineia
L] 1 2 3|4 5 &6 7|8 9 10
Tempo de atnagions -
mereado 0,937% 4,072 F0E4% &3, 55%
Cuaissdo as
rrltinacionais gue 1 BT 1878 F27I% 3, 55%
Tepresenta
Localizacio - - I 78% F3 8%
Atendimento {de maneira 0% 1 E6% 0.53% 97.21%
gﬂﬂl:l - ELat
Opmeie de cutros - » - 24
produtores 3, 74% 5740 P TE% 60,7 5%%
Vanedads dz produtos o .
que oferece 0% 0.33% 12,62% £305%
Faro dz estarsansfena
by 7o,
comarevenda 0,93% 1.BE% £,07% 22.52%
Prego praticado (de 095 094 4,67% 95,33%
manesira geral) ’ -
Prazo para pagamentao 3,7 4% 1% 2.80% A3 4d%
Preocupacio com -
aspectos ambientai 0.73% 0338 4475 #3.46%
Atendmmento a nivel de I
propriedade 0.925% - TAT &9,73%
Momteramento e
acompanhamenty das & o
aplicagdes e resultades do 0.93% 0% 13.08% T
produta
Crualidads ne atendimento 084 [ £ 678 03, 53%
Eapidezno atendmmento 084 [ J.61% D4 57994
Reakira entrega na 1875 0,93% 16,82% 80,37%
farenda
Bapidezna ermiseio de -
nota fiscal £ recentuano i 03 1a13% S EI%
Dimponibiidade de 0% 0% 5.60% 94, 40%
mformagac ac produtor
Prazo para pagamento - e a
estendide 3 7% 024 4675 81 59%
DESI:GIT.".DPI.I:J F:s_a.menlu B
3 vista 0% 0% 1.86% 28 Ja%
Vanedadsdas
modalidades de
pagamento {posso pagar 0.97% 2808 I7.76% T8I0
com chegque, cartdo,
duplicata em banea_ ete)
Facilidade na Bberacie de -
cridit 187 1 8% o fidgE B1.59%
Eapideznalberaglo de 1575 5,93% 745% 89,7286
erédita o o ' -
Promogdes 8405 187% I8.64% 61 58%
Facibidads na bberagio do P 5 aa i
produto I 87% 023 Fhi% 21 59%
Horana de fimcionamento %4 0% 15 88% B4 1%

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa
Nota: Os valores apresentados referem-se as somas das escalas
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4.2.3 Niveis de Importancia Dados aos Atributos do
Vendedor

Por meio da tabela 3, observa-se que 100% dos
individuos pesquisados concordam que os atributos
honestidade, informagdo, conhecimento pratico de técnicas,
conhecimento do produto, educagdo, competéncia e
seriedade s@o extremamente importantes quando se analisa
o vendedor de defensivos agricolas. Todos foram
considerados extremamente importantes. No entanto, em
termos proporcionais, o atributo de menor concordancia
entre os respondentes foi a simpatia do vendedor.

4.3 Atributos que Inviabilizariam a Compra

Apos o levantamento dos niveis de importancia
conferidos aos atributos do produto, da revenda e do
vendedor, perguntou-se ao cafeicultor quais sdo os
atributos que, uma vez inexistentes, inviabilizariam a
compra de defensivos agricolas. Foram considerados
atributos que inviabilizariam a compra aqueles que
obtiveram um grau de concordancia superior a 80%,
destacados na tabela 4.

Os respondentes concordaram, em mais de 80%,
que os atributos preco, qualidade e principio ativo,
relacionados ao produto, sdo de elevada importancia, a
ponto de sua inexisténcia inviabilizar a compra. Em relacéo
aos atributos da revenda, foram apontados preco praticado
(de maneira geral), prazo para pagamento e desconto para
pagamento a vista. Os atributos ligados ao vendedor foram

0s que mais se destacaram, sendo que 8 dos 10 obtiveram
percentual de concordancia acima de 80%. Segundo o0s
respondentes, a inexisténcia de honestidade, informacao,
conhecimento pratico de técnicas, conhecimento de
produto, educacao, competéncia, simplicidade e seriedade
por parte do vendedor inviabilizaria a compra de defensivos
agricolas para a cultura do café.

4.4 Atributos Salientes, Importantes e Determinantes
parao Produtor Rural de Café

Na tabela 5 é representado um comparativo entre
os atributos com maior atribuicdo de importancia e aqueles
que, uma vez inexistentes, inviabilizariam a compra. Tal
comparativo foi feito com base na tabela 1 a tabela 4, que
possuem 0s mesmos atributos.

A partir dos resultados representados na TABELA
5, é possivel identificar quais sdo os atributos importantes
e os atributos determinantes, conforme a classificagéo de
Alpert (1971), exposta no embasamento bibliografico desta
pesquisa e escolhida entre as demais por ser muito utilizada
nos estudos que envolvem a andlise de atributos de compra.

Os atributos destacados na tabela 5 sdo
considerados de extrema importancia; ou seja, aqueles cuja
soma de proporcGes para niveis de importancia de 8 a 10
fossem maiores que 80% e também foram considerados
essenciais a ponto de sua inexisténcia inviabilizar a compra.
Por esse motivo, podem ser considerados atributos
determinantes de compra. Quanto aos demais atributos
relacionados na tabela 5, foram considerados atributos

TABELA 3 — Proporgdes de opinides concordantes entre os respondentes que mensuram o nivel importancia dos
atributos concernentes ao vendedor de defensivo agricola utilizado na cultura do café, na deciséo de compra do mesmo

Sem importaneia Pouca Madia Muita
0 1 2 3[4 5 & 7|8 o9 10

Honeztidade & 00% ,00% 0,00% 100,00%
Informacio (,00% {,00% 0,00% 100,00%
Simpatia ,00% 3.93% 18,69% 80.37%
Conhecimento
pratico detécnicas (3,00% 0,00% ,00% 100,00%
Conhecimento de
produto 3,00% (,00% 0,00% J00,00%
Educagio & 00% ,00% 3,00% 100,00%
Competéncia (,00% ,00% 0,00% 100,00%
Simplicidade 393% ,00% 0,00% 23 07%
Seriedade ,00% {,00% 0,00% 100,00%
Experiéncia (.00% (.00% 2.80% a7 20%

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa
Nota: Os valores apresentados referem-se as somas das escalas
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importantes aqueles aos quais 0s produtores rurais de
café atribuiram extrema importancia. Mas, quando

questionados se a auséncia desse atributo inviabilizaria a
compra, menos de 80% consideraram que sim.

TABELA 4 - Atributos que, uma vez inexistentes, inviabilizariam a compra de defensivos agricolas utilizados na cultura

do café
Annbute Praporche
Produts Concordantes  Digeordante

Prego 97.20% 280%
barca 42,06% 57.04%
Cualdade 95,33% 4.6T%
Embalagem 28.597% T1.0E%
Vanedade de Frodutos 30.54% 69,16%
Facilidade de encontra-lo no mercado 12.43% T7.57%
Tipo de apbcacio 16,82% 83,15%
Recomendaghes 2807% T1.03%
Opinide de outros produtores 11,21% 58,70%
Idenzidade da empresa fabncante 68,36% 35649
Principio ativo £7.85% 12,15%
Experiéncia com uhilizagio antenor 40,19% 59.81%
Aczistdneia téenica vineulada i venda do produte 67,19% 32,71%
Tempo de atuagio ne mercado 44 86% 33.14%
Chaais sio as multinacionals que representa 25.15% 74, 77%
Localizagio 11,21% B8.79%
Atendimento (de maneira geral) 63 42% 34.58%
Crpiniio de outros produtores 14,95% 85.05%
WVariedads ds produtas gue oferees 26 17% T3, 83%
Fato de estar satsfsito com a revenda 68 12% 31,7TE8%
Prego praticado (de maneira geral) 84,3098, 381%
Prazo para pagamento 91.59% 841%
Preocupacio oo aspectos ambisntais 48,60% 5140%
Atendimento a nivel de propriedade 37.38% 6261%
Monitoramento & acompanharento das apBeagdes & resultados do 28,04% 71 .96%
pradata

Chiabidade no atendmento 36,07% 43 93%
Eapidez no atendmmento 39.25% 60,75%
Reahza entrega na fazenda 2991% 70,09%
Fapidez na ermizelio de nota fizcal e receitudrio 13 89% £4,11%
Disponibilidade de mformagdo ao produtor 3738% 52 62%
Prazo para pagamento estendide 713,70% 24,307
Desconto para pagamento i vista §3,13% 16,82%
Varedade das madabdades d= pagamento 15,08% BE02%
Facilidade na Bberagie de crédite 47 66%5 5234%
Rapidez na liberagio de crédite 2523% 74, 77%
Promog@es 12.15% 87.83%
Facilidade na Bberagio do produto 10.28% 89.72%
Herane d: fimcionamento 38,E8% 41,12%

) Mepdador

Henestidade QB 13% 1,87%
Informagio #0,55% 335%
Simpatia 0 A4TR 458.53%
Conhecimento pratico de técmicas 91.52% T A%
Cenheamento de produte 95 33% 4.67%
Educagio 97 20% 2,80%
Competéneia 8, T4 11,21%
Simplicidade 86,92% 13,08%
Seriedade 96, 26% 3,74%
Experitncia 69 18% 30,84%

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa
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TABELA5 - Comparativo entre a importancia dada ao atributo e a inviabilidade de compra pela auséncia do atributo

Ton fnciz Concordentes da
_ e e Invishilidade d= compra pals
Atribute 'ﬂ‘ul;'&'::m'a auzsncis do stribeto

'* (36)
Brago 2430 o720
Crualidada 2813 05,33
Fecomends;fes 8131 28,87
Idonaideds da emprazs fibricants o430 66,36
Principio ativo D626 B7.85
Experidncia com utilizag 3o antarior 3072 40,19
AssizEncis técnica vinculeds 3 vands do produi. 5870 67,20
Atsndimenio (d2 maneira gersl) o720 65,42
Wariedada de produtos que oferace 505 26,17
Fato de es@r satiffeito com 2 revends 252 68,22
Brego praticado (d= mensira geral) 0533 0439
Brazo para pagements o348 °1.5%
Preocupesi o com aspectos ambientzis 2346 488
Atendmento a nivel de proprisdads 20,72 37,38
hlonitoramento @ scompanhaemento das aplicagbes e rasultados -
do produto 8398 28,04
CQualidads no st=ndimsnto 2333 56,07
Rapidez no stendimento 4350 30,25
Fozliza entregana farends B3T 1001
Fapider na smizzio da nots fiscsl & raositusrio B785 15,80
Dispomibitidads da informacio ao produtor o440 37,38
Prazo para pagemento asendido o159 75,70
Diesconto pars pagemento & vists o814 83,18
Facilidada na liberacio da cradito o158 47,66
Bapidez na liberagio da cradite 5072 2523
Facilidada na liberacio do produto 2150 10,28
Horsrio da funcionamento 2411 58,88
Homeztidads 1060 08,13
Informag So 100 ol 65
Simpatia B3T 50,47
Conhecimanip pratico da taCmicss 100 03 52
Con hacime nip de produto 100 03,33
Educacio 106D o720
Compsténcia 1060 BB, 7D
Simplicidads Lo0T B 02
Serizdads 10 06,26
Experisnciz o720 5016

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

Na classificacdo de Alpert (1971), além dos atributos o resultado final da classificacdo dos atributos em salientes,
importantes e determinantes, também existem os atributos  importantes e determinantes.

salientes que sdo atributos facilmente percebidos pelo
consumidor e que ndo exercem influéncia no processo de
compra. Enquadraram-se aqui aqueles que ndo foram
apontados como de extrema importancia e nem que sua

4.5 Andlise da Classificacio dos Atributos em
Salientes, Importantes e Determinantes

O quadro 5 permite observar que dentre os 14 atributos

inexisténcia inviabilizaria a compra. O quadro 5demonstra  considerados determinantes, 8 séo atributos ligados ao
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vendedor de defensivos agricolas; 3 ligados ao produto; e determinantes, demonstrando que o produtor rural de café
outros 3 ligados a revenda. De um total de 10 atributos ligados ~ valoriza o atendimento e, as informacfes recebidas do
ao vendedor de defensivos agricolas, 8 foram considerados  vendedor, o seu conhecimento técnico sobre o produto.

QUADRO 5 - Classificacdo dos atributos analisados na pesquisa em salientes, importantes e determinantes
Clazzficacio Atribnos

Eredute
Prego
Crualidade
incipio ativo
Eevenda
Preco praticadae (de mansira geral)
Prazo para pagamenta
[hescomlo para pagamento d vista
Acrbutos Teserminantes YVendedeg
Conhecirmento pratico de técnicas
Conhecirmento de produte
Educagic
Compaténcia
Simploidade
Seriedads
Honestidade
Infenmagise
Brodute
Eecomendagdes
Idoneidade da empresa fabmcante
Experidncia comumilracio anterior
Asgisténeia téenica vineulada i venda do produte.
Bevenda
Azendimente (de maneira geral)
Varedads de pradutos que ofersce
Fato d= estar satisfeito coma revenda
Preccupacio com aspectas ambient ais
Atendimeant o a muvel de propnedade
Mlopiterarsente & acornpantuiriento das apheaghes e resuliades
do produto
Crualida de neo atendmento
Rapidezno atendimento
Realra entregana fazenda
Rapidez na emnssio de nota fiscal & recentuddo
Drspomunbdads de mformacioaopradmac
Prazo para pagamenito estendida
Facilida de a hberagd o de crédine
Rapideznaliberagio de crédite
Facilidadesna beragic do produte
Horario de funcicnamenta
Mendades
Sirnpatia
Experiéncia
Brodute
Marca
Embalagem
Facilidads de encontri-lone mercado
Tipo de aplicagic
Cwirdie de oulras pro duteres
Bevenda
Atributos Saliekites Variedade de Produtos
Ternpo de amagio no mercade
Cruzis 530 2z multina cionais que represanta
Lecakragie
Crinide d= autras produtcrss
Variedade dae modalidades de papamente (posse pagar com
cheque, cande, duplicata em banco, ete.)
Promogbes

Atributos Importantes

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa
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Martins (2001), ao analisar quais os atributos mais
valorizados pelos produtores rurais de Cruz Alta/RS,
encontrou resultado similar ao aqui apresentado, visto que
em seu estudo a maior parte desses produtores afirmou
que “profissionais” é o segundo atributo mais importante
e 0 “tratamento de forma profissional com o cliente” é o
atributo mais citado. Dos 25 atributos ligados a revenda
de defensivos agricolas apenas 3 foram considerados
determinantes pelos produtores rurais de café, sendo preco
praticado (de maneira geral) prazo para pagamento e
desconto para pagamento a vista, todos os trés ligados a
fatores econdmicos.

Dos 13 atributos ligados ao produto, apenas 3
foram considerados determinantes, sendo que 2 se referem
a fatores técnicos, qualidade e principio ativo e 1 a fatores
econémicos, o preco do produto. Considerando o0s
atributos determinantes ligados a revenda e ao produto
conjuntamente, observa-se que a maioria, 4 em 6, esta ligada
a preco oferecido e condicGes de pagamento, o que reflete
uma grande preocupacdo do produtor rural de café com
fatores econdmicos no que se refere & compra de defensivos
agricolas.

Entre os 48 atributos analisados na pesquisa, 22
foram classificados como “importantes”, 4 ligados ao
produto, 16 ligados a revenda e outros 2 ao vendedor. Dos
atributos ligados ao produto, 1 se refere a fatores técnicos,
recomendacdes; 2 a fatores de fornecimento, idoneidade
da empresa fabricante e assisténcia técnica vinculada a
venda do produto; e 1 se refere a fatores de satisfacdo e
insatisfacdo com experiéncias anteriores de compra,
experiéncia com utilizacdo anterior, ressaltando que
nenhum dos 4 estdo ligados a fatores econémicos.

No que se refere aos atributos ligados a revenda,
de um total de 25, 16 foram classificados como importantes,
destacando que a maioria refere-se a fatores de atendimento
e apenas 2 se referem a fatores econémicos, que sdo o
prazo para pagamento estendido e facilidade na liberacéo
do crédito. Apenas dois atributos ligados ao vendedor
foram classificados como importantes: simpatia e
experiéncia. Dentre os atributos classificados como
“salientes”, nenhum esta ligado ao vendedor, o que
comprova que o fator vendedor é muito valorizado pelo
produtor rural de café. De um total de 12 atributos nessa
classificacdo, 5 estéo ligados ao produto e 7 estdo ligados
arevenda. Dos atributos ligados ao produto, 4 estao ligados
a fatores mercadolégicos: marca, embalagem, facilidade de
encontra-lo no mercado e opinido de outros produtores. O
restante esta ligado a fatores técnicos do produto, tipo de
aplicacdo. Entre os 7 atributos ligados a revenda, somente

1 se refere a fatores econdmicos, variedade das modalidades
de pagamento (posso pagar com cheque, cartdo, duplicatas
em banco, etc.).

5CONSIDERAGOES FINAIS

Com base nos dados levantados com a pesquisa e
demonstrados no quadro 5, foi possivel responder ao
problema da pesquisa, delimitando quais s&o os atributos
determinantes de compra para o produtor rural de café da
regido de Patrocinio. Essa delimitagdo teve como base a
definicéo de atributo determinante exposta por Alpert (1971)
que classifica esse tipo de atributo como de extrema
importancia, a ponto de sua inexisténcia inviabilizar a
compra. A partir da perspectiva tedrica de Sheth, Mittal e
Newman (2001) exposta em seu modelo abrangente do
comportamento de compra do cliente organizacional foi
possivel chegar aos resultados da pesquisa, entendendo
melhor o comportamento de compra do produtor rural de
café. A andlise baseada nessa perspectiva mostrou-se
adequada e pode gerar, por meio de uma pesquisa
qualitativa-exploratoria, o desenvolvimento de um modelo
especifico que tenha como foco o comportamento de
compra do consumidor agropecuario. Tal modelo seria de
grande relevancia para o agronegocio brasileiro e
preencheria uma lacuna tedrica, ocupada atualmente com
adaptacdes de modelos importados que focam o
consumidor industrial.

Em relacdo ao modeloutilizado, essa pesquisa é limitada,
pois ndo se desenvolveu uma andlise etimoldgica dos conceitos
apresentados, restringindo a andlise dos resultados a
perspectiva tedrica de Sheth, Mittal e Newman (2001).

A implicagdo académica relevante desta pesquisa
instiga e motiva novos estudos acerca da percepgao e
importancia do produtor rural de forma geral. Espera-se
que o instrumento utilizado nesta pesquisa possa ser
reutilizado em &mbito académico com foco em outros
consumidores agropecuarios, ja que se trata de um
questionario geral e composto de atributos comuns a
maioria dos produtores rurais, ndo importando sua
atividade. Pode-se ainda, com novos estudos, fazer a
replicacdo do modelo exposto a fim de comparar 0s
resultados em outras atividades econémicas.

Alguns autores sugerem que as decisfes de compra
dos compradores agricolas sejam semelhantes ao
comportamento do consumidor, distanciando-se do
profissionalismo alcancado pelo consumidor industrial
(ROSSI; NEVES; CARVALHO, 2003). Esse fator também
foi observado nesta pesquisa. Ressalta-se que as variaveis
determinantes podem ser modificadas em um construto
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tedrico mais interessante, inclusive utilizando mecanismos
de estimulos sensoriais e cognitivos. Finalmente, as
andlises desenvolvidas neste estudo indicam que ha um
vasto campo a ser investigado para melhor compreender o
comportamento do consumidor agropecuario,
principalmente nas relagfes business to business ou na
modalidade compra organizacional.
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DESENVOLVIMENTO RURAL DOS MUNICIPIOS DAREGIAO SUDOESTE
PARANAENSE: UMAPROPOSTADE MEDIDAATRAVES DAANALISE FATORIAL

Rural development of municipalities in the Southwest region of Parana State: a proposal of
measurement using Factor Analys

RESUMO

O tema desenvolvimento precisa ser permanentemente tratado. Nesse sentido, objetivou-se com este trabalho mensurar o indice de
desenvolvimento do setor rural dos municipios da regido sudoeste paranaense, por meio da analise fatorial. Os resultados mostraram
que, numa escala de zero a 100, o indice médio de desenvolvimento situou-se em 26,63, 0 que resultou num total de 16 municipios
(43,24%) acima desse valor e 21 (56,76%) abaixo desse indice. O fato de que mais da metade dos municipios se encontra no grau de
baixo desenvolvimento rural mostra-se preocupante, uma vez que, em se tratando de municipios com perfil agricola, os resultados
apontam que nem mesmo a estrutura basica para o desenvolvimento da atividade mostrou-se satisfatéria, sugerindo a necessidade de
medidas no sentido de minimizar os efeitos gerados pelos aspectos que mais influenciaram o fendmeno em estudo, considerando as
especificidades locais.
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ABSTRACT

The theme development needs to be constantly discussed. Therefore, this study aimed to measure the development rate of the rural
sector of municipalities from southwest region of Parand, through factor analysis. The results showed that, on a scale of zero to 100,
the development average rate came to 26.63, resulting in a total of 16 municipalities (43.24%) above this value and 21 (56.76%) below
this rate. The fact that more than half of the municipalities is in the low level of rural development that shows worrying, since, in the
case of municipalities with agricultural profile, the results indicate that even the basic framework for the development of the activity
showed satisfactory, suggesting the need of measures to minimize the effects generated by the aspects that influence the phenomenon
under study, considering local specificities.

Palavras-chave: Desenvolvimento rural. Desenvolvimento econémico. Desenvolvimento regional.

Keywords: Rural development. Economic Development. Regional Development.

1INTRODUCAO A agricultura e, por extensdo, o setor rural deveria liberar

mdo de obra para o setor industrial, fornecer produtos
alimenticios e matérias-primas, transferir capital, ampliar a
disponibilidade de divisas e demandar produtos
industrializados. Dessa forma, a agricultura necessariamente
expandiria sua inter-relacdo com o setor urbano-industrial.
Nessa concepcdo, o desenvolvimento agricola era
interpretado como um passo para a realizacdo do
desenvolvimento industrial e consequente crescimento
econdmico.

Desenvolvimento econdmico constitui um tema
sempre em aberto, dado o préprio dinamismo inerente ao
processo, relacionado as crescentes aspiracdes do ser
humano, que demanda cada vez mais bens e servicos, em
quantidade e qualidade, a fim de satisfazer suas
necessidades. Historicamente, especialmente a partir dos
anos 1950, os paises subdesenvolvidos deram especial
atencdo a idealizacdo de planos que focaram, basicamente,
um processo de industrializagdo intensiva, que se

apresentava como sindnimo do desenvolvimento
econdmico.

Nesse contexto, tradicionalmente, o setor agricola
configurava-se como tendo certas fun¢des a desempenhar
com o objetivo de dar suporte ao processo de industrializacéo.

Essa foi a opcdo adotada no caso brasileiro, ao
implementar o modelo preconizado pelos principios da
“revolucdo verde”. Assim, as mudancas que se processaram
naagricultura brasileira, principalmente a partir do final da
década de 1960, caracterizaram uma redefinicdo das relacoes
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entre a agricultura e a industria, dando origem a um novo
padrdo de producdo agricola, pressupondo que o
desenvolvimento agricola levaria ao desenvolvimento rural,
decorrendo dai a criacdo do aparato institucional e politicas
publicas implementadas nessa direcao.

Contudo, a modernizacao vivida pela agricultura,
nas Ultimas décadas nédo tiveram impacto uniforme em
todas as regiGes do pais e nem em todos os estratos de
produtores, de modo que o processo ndo significou a
homogeneizacéo das formas de produzir na agricultura e
nem a integracéo intersetorial completa em todos os tipos
deatividades (KAGEYAMA, 1990 apud ALENCAR, 1997).

Como expBe Gongalves (1999, p. 5), “mesmo
reconhecendo essa modernidade como avango no sentido
positivo, é preciso ter claro que esse movimento
representou também outro avango, este com sentido
negativo, na direcdo das disparidades”.

Sendo assim, de acordo com Souza (2000, p. 4),

existe uma necessidade real de estudar como articular
uma politica de desenvolvimento rural que vitalize o
tecido social do meio rural e propicie um grau de
atividade a fim de manter a populagdo com niveis
compativeis de ocupacdo e de renda e que promova 0
bem-estar no mesmo nivel que o das cidades.

No caso do Parana, as transformacGes ocorridas na
agricultura brasileira podem ser percebidas no &mbito da
sua economia. Estudo realizado por Moretto, Rodrigues e
Parré (2002) afirma que as bases da atual estrutura produtiva
paranaense foram iniciadas nos anos 1970. Nesse periodo,
ocorreu o aprofundamento da modernizagao da agricultura
e aampliacdo do parque agroindustrial, além do surgimento
de outras indUstrias desvinculadas dessas atividades. No
tocante a agropecudria, 0 processo de modernizacdo foi
caracterizado pela concentracdo fundidria, introdugdo de
culturas mecanizadas e grande transformagéo tecnolégica.
Os ultimos trinta anos foram marcados por importantes
transformacdes na base produtiva. De uma agricultura
atrelada a monocultura cafeeira e uma inddstria de pouca
dinamicidade, passa por um intenso processo de articulagio
e reestruturacdo produtiva, que estabelece um novo padrao
de insercdo e competicdo para sua economia.

Aregido sudoeste do estado, inserida nesse contexto,
ndo poderia deixar de captar os reflexos desse processo.
Dessa forma, conhecer como se encontra 0s municipios da
regido em termos de desenvolvimento se faz importante e,
para isso, a obtencdo de medidas sintéticas pode contribuir
no sentido de fornecer subsidios para analises, avaliages
de programas e de interveng@es, servindo como ponto de

partida para a discussdo de a¢Bes que possam ser seguidas
em busca do desenvolvimento do meio rural.

Diante disso, tem-se como objetivo deste trabalho
o desenvolvimento rural dos municipios da regido sudoeste
paranaense. Especificamente pretende-se aferir um indice
de desenvolvimento e hierarquizar os municipios, segundo
o grau de desenvolvimento rural. O foco do tema em termos
regionais pode possibilitar a visualizacdo de
especificidades, de modo a facilitar a percepcdo dos
impactos do processo em localidades especificas.

Ressalta-se que mesmo reconhecendo que o
processo de desenvolvimento abarca mudangas
tecnoldgicas, sociais, ambientais e econémicas, o enfoque
deste trabalho repousa sobre o0 aspecto econdmico. Como
afirma Kageyama (2004, p. 1), “o desenvolvimento é um
processo complexo, por isto muitas vezes se recorre ao
recurso mental de simplificacdo, estudando separadamente
0 ‘desenvolvimento econdmico’, por exemplo”.

2 BREVES CONSIDERAGOES SOBRE O
DESENVOLVIMENTO RURAL

Os trabalhos que abordam a questdo do
desenvolvimento econdmico, sobretudo nas primeiras fases
desse processo, enfatizam a importancia da agricultura. O
setor agricola é referido como tendo certas funcGes a
desempenhar com o objetivo de dar suporte ao processo de
industrializacdo, normalmente identificado com o processo
de crescimento e desenvolvimento econdmico. Nessa
concepgao, o desenvolvimento agricola é interpretado como
um passo intermediario para a realizacdo do
desenvolvimento industrial e crescimento econémico.

Albuquerque e Nicol (1987) apontam que o artigo
de Johnston e Mellor (datado de 1961) é considerado um
marco de referéncia. No estudo é ressaltado que, com o
aumento da producéo e da produtividade, a agricultura e,
por extensdo, o setor rural, poderiam oferecer contribuices
a0 processo de crescimento econémico.

Pinho e Vasconcelos (2003) expbem gue os estudiosos
dos problemas do desenvolvimento da agricultura
propuseram modelos de acdo que procuraram enfatizar a
possibilidade de aumentar a produtividade dos fatores
tradicionais, pela introducéo de modificacdes tecnoldgicas.
Tal necessidade de modernizacdo torna o setor agricola cada
vez mais dependente dos demais setores da economia.

Considerando esta dependéncia e analisando a
reestruturacdo agricola é que foi apresentado, em
1957, pelos economistas americanos Ray Goldberg e
John H. Davis o termo agribusiness [...]. Dentro desse
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significado é que, modernamente, deve ser analisado
o0 papel da atividade agricola no desenvolvimento
econdmico” (PINHO; VASCONCELOS, 2003, p. 515).

No Brasil, a partir da modernizagdo da agricultura
prevaleceu o ideario da revolucdo verde, o qual pressupunha
que o desenvolvimento agricola (visdo da agricultura como
um setor econdmico distinto) levaria ao desenvolvimento
rural. A partir dai construiu-se um aparato institucional
(centros de pesquisas, empresas de pesquisa e de extensdo
rural) e implementaram-se politicas publicas, além da
concepcao do rural como um espaco de produgdo e ndo
como um espago de desenvolvimentorural (MATTEI, 2005).

Partindo do pressuposto de que o meio rural
brasileiro se urbanizou como resultado, de um lado, do
processo de industrializagdo da agriculturae, de outro, do
transbordamento do mundo urbano naquele espaco que
tradicionalmente era definido comorural, a agricultura se
integrou ao restante da economia a ponto de ndo poder
mais ser separada dos setores que Ihe fornecem insumos
e/ou compram seus produtos. Com isso, emergem novos
atores sociais e novas funcdes sdo demandadas a partir
da ideia do “continuum” entre o rural e o urbano, em que
ndo sdo produzidos somente alimentos no meio rural, mas
sim uma diversidade de servicos e de outros bens. Essa
ideia esta relacionada a questao da multifuncionalidade da
agricultura (SILVA, 1997).

De acordo com Cazella (2003), a multifuncionalidade
agricola tem sido interpretada como aspecto fundamental
de um modelo de desenvolvimento agricola e rural, sendo
genericamente definida como o conjunto das contribuigdes
da agricultura a um desenvolvimento econémico e social
considerado na sua unidade. Dessa forma, tem sido
associada a seguranca alimentar (garantia da qualidade e
origem dos produtos, além da garantia de um potencial
produtivo), a manutencao do territorio (preservacao das
caracteristicas paisagisticas e do quadro de vida), a
protecdo do meio ambiente, a salvaguarda do capital
cultural e a garantia de um tecido econdémico e social rural
pela diversificacdo das atividades.

Nesse mesmo sentido, Kageyama (2004, p. 3)
argumenta que

o paradigma da modernizacdo da agricultura, que
dominou a teoria, as préticas e as politicas, como a
principal ferramenta para elevar a renda e o
desenvolvimento das comunidades rurais, vem sendo
substituido, notadamente na Europa, por um novo
paradigma, o do desenvolvimento rural, no qual se

inclui a busca de um novo modelo para o setor agricola,
com novos objetivos, como a producdo de bens
publicos (paisagem), a busca de sinergias com os
ecossistemas locais, a valorizacdo das economias de
escopo em detrimento das economias de escala, a
pluriatividade das familias rurais, entre outros.

Sendo assim, a autora expGe que é necessario
recorrer a disciplinas que tratam do ‘desenvolvimento
econdmico em regides rurais’, como a economia regional e
o campo multidisciplinar dos estudos rurais, de modo que
o desenvolvimento das areas rurais dificilmente pode ser
explicado por apenas uma das teorias dos diversos campos
de estudo. Aponta que no campo dos estudos rurais trés
enfoques podem ser identificados: o do desenvolvimento
exogeno, o do desenvolvimento endégeno e uma
combinacéo dos dois. Em suas palavras:

No primeiro enfoque, o desenvolvimento rural é
imposto por forcas externas e implantado em certas
regiBes. Exemplo emblematico é o das politicas de
modernizacéo da agricultura como forma de estimular
o desenvolvimento rural. O enfoque do
desenvolvimento enddgeno centra-se no
desenvolvimento local, gerado por impulsos locais e
baseado predominantemente em recursos locais, em
que os atores e as institui¢des desempenham papel
crucial; o caso tipico é o dos modelos dos distritos
industriais. Finalmente, o desenvolvimento rural pode
ser visto como uma combinacéo de forg¢as internas e
externas a regido, em que os atores das regides rurais
estéo envolvidos simultaneamente em um complexo
de redes locais e redes externas que podem variar
significativamente entre regides (KAGEYAMA, 2004,

p. 3).

A mesma autora aponta que o conceito de
desenvolvimento rural integrado foi muito utilizado na
América Latina a partir de meados dos anos 1960 em
contraposicdo a ideia da reforma agréria e até como seu
substitutivo. O ‘redescobrimento’ do desenvolvimento
rural deu-se em funcdo da necessidade de reorientacéo do
protecionismo da Politica Agricola Europeia (PAC), que
reconheceu, de um lado, os problemas criados pela
agricultura intensiva e, de outro, a multifuncionalidade do
espaco rural (KAGEYAMA, 2004).

O reconhecimento dos problemas criados pela
agricultura intensiva trouxe a tona, mais recentemente, as
discussoes acerca do desenvolvimento sustentavel. Nesse
conceito, tem-se 0 desenvolvimento como um processo
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de longa duragdo capaz de suprir as necessidades da
geracdo atual, sem comprometer a capacidade de atender
as necessidades das geracgdes futuras. Tal conceito
representa uma nova visdo do desenvolvimento
econdmico, que considera a dimensdo ambiental,
reconhecendo que 0s recursos naturais sao finitos e,
portanto, ha necessidade de planejamento para seu uso
(WWF BRASIL, 2012).

Nessa linha e preocupando-se com o desenvolvimento
sustentavel, emergem as discussfes no &mbito da chamada
“economia verde”, referindo-se a questdes relacionadas a
producdo e uso eficiente dos recursos naturais, com o minimo
de agressdo ao meio ambiente. Nesse sentido Abramovay
(2012) aponta para a necessidade de uma nova economia,
que tenha como objetivos aumentar a eficiéncia e reduzir a
desigualdade no uso dos recursos, para que se viabilize
processo de desenvolvimento.

Fica evidente no conceito de desenvolvimento
sustentavel que sua aplicacdo ndo se refere somente a
agricultura ou ao rural, mas a todos os setores da economia.
Alias, como ja explanado, o desenvolvimento em si constitui
um fenémeno ou processo complexo, multissetorial, que
abarca diversos aspectos e segmentos relacionados entre si.

Entretanto, h4 uma atencédo especial ao rural
brasileiro, onde o modelo produtivista adotado a partir da

sentido, abordando a questéo, Clemente e Gomes (2011, p.
70), afirmam que

o desenvolvimento sustentavel depende
essencialmente de transformacGes econdmicas e
tecnoldgicas que reduzam o impacto do crescimento
no meio ambiente, principalmente o impacto da
agricultura e da pecuaria, atividades essas que
disputam entre si, cada vez mais, 0 espago com
florestas e matas naturais.

3METODOLOGIA
3.1 Area de Estudo

Toma-se como referéncia nesta pesquisa o recorte
estabelecido de acordo com as mesorregides geograficas
definidas pelo IBGE. Nesse contexto, a regido sudoeste do
Parana esta localizada no Terceiro Planalto Paranaense e
abrange uma area 11.687 km?*que corresponde a cerca de 6%
doterritorio estadual. Essa regido faz fronteira a oeste coma
Avrgentina e faz divisa ao sul com o estado de Santa Catarina,
tendo como principal limite geograficoao norte orio Iguacu
(Figura 1). Possui 37 municipios e tem como centros os
municipios de Francisco Beltréo e Pato Branco em funcéo de
suas dimensOes populacionais e niveis de polarizacao
(INSTITUTO PARANANENSE DE DESENVOLVIMENTO

“revolugdo verde” gerou impactos importantes. Nesse ~ECONOMICOE SOCIAL - IPARDES, 2011).
AT PEEG0
LAG mAUILO
Norta Plonajrs ﬁ
Norte Canma |

Cantro-Oriantal

FIGURA 1 - Estado do Parané - Localizacdo da Mesorregido Sudoeste Paranaense

Fonte: IPARDES (2004)
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E a segunda regido menos urbanizada do estado
tendo, contudo, experimentado aumento do grau de
urbanizacéo, que em 1970 era de 18% passando a 60% em
2000e 70,23% em 2010 (IPARDES, 2004, 2011). Aregidose
caracteriza como importante reduto da agricultura familiar,
mesmo tendo passado por transformacgdes na sua base
produtiva, com a introducéo de novas praticas de cultivo
a partir da expanséo da soja (IPARDES, 2004).

De acordo com o IPARDES (2004), em termos gerais,
na década de 1990, a economia da regido se manteve
praticamente estavel, ocupando a 7? posicdo quanto a
participacéo no Valor Adicionado Fiscal do Estado. Essa
situacdo de relativa desvantagem frente as demais regides
do estado pode ser atribuida ao fato de a regido possuir
perfil econdmico especializado numa producdo agropecuaria
de pequenos e médios produtores, porém em atividades de
baixa agregacdo de valor. Em relagfo ao desempenho social,
amaioria dos municipios da regido encontra-se em posi¢des
intermediarias no ranking do IDH-M (IPARDES, 2003).

3.2 Método de Anélise

Tem-se nesta pesquisa 0 municipio como unidade
basica de analise, processamento e espacializacdo de
informacBes. Entende-se que tal focalizacdo permite o
realce das particularidades municipais, possibilitando
apontar desigualdades e potencialidades. Para o presente
estudo, dado o carater multidimensional do conceito de
desenvolvimento, utilizou-se a técnica da analise estatistica
multivariada, mais especificamente, a analise fatorial.

Segundo Simdes (2006, p. 281), “na literatura classica
da economia regional e urbana no Brasil, os métodos
multivariados sempre foram muito utilizados”, traduzindo-
se na sua aplicacdo em trabalhos de diversos autores.

A analise fatorial tem como principio basico a
reducdo do ndmero original de variaveis, por meio da
extracdo de fatores independentes, de tal forma que esses
fatores possam explicar, de forma simples e reduzida, as
variaveis originais. Em suma, essa técnica permite extrair
um ndmero reduzido de fatores, que sdo combinagdes
lineares das variaveis originais, perdendo o minimo de
informacdes. Esse método de analise é muito empregado,
como aponta Haddad (1989), para juntar regides ou locais
de acordo com a similaridade de seus perfis; e agrupar
varidveis para delinear padrdes de variacdes nas
caracteristicas. Esses agrupamentos definem um conjunto
de fatores que permitem identificar o estagio de

'Para o estado do Parana, a taxa de urbanizacédo é de 85,3% em 2010
(IPARDES, 2011).

desenvolvimento econdémico, social, urbano e outros tipos
de desenvolvimento de um determinado local ou regido. A
andlise fatorial pode ser realizada com o uso do método de
componentes principais, que faz com que o primeiro fator
contenha o maior percentual de explicagdo da variancia
total das varidveis da amostra, o segundo fator contenha
0 segundo maior percentual, e assim por diante
(FERREIRAJUNIOR; BAPTISTA; LIMA, 2003).

O método de andlise fatorial pode ser expresso na
forma matematica através de uma combinacéo linear entre
as variaveis (X) e K fatores comuns (F)

X; = AR + AR, +..+ AR +U; +E @)

Onde:

A, - Cargas fatoriais, usadas para combinar linearmente os
fatores comuns

Fl, FZ, ..., F - Fatores comuns

U.- Fator Gnico

E, - Fator de erro

As cargas fatoriais indicam a intensidade das
relagdes entre as variaveis normalizadas X. e os fatores.
Quanto maior uma carga fatorial, mais associada com o
fator se encontra a variavel. A variancia comum h?2, ou
comunalidade, representa quanto da variancia total de X é
reproduzida pelos fatores comuns, sendo calculada a partir
do somatério ao quadrado das cargas fatoriais. A variancia
unica U, € a parte da variancia total que néo se associa com
a variancia das outras variaveis. O termo E, representa o
erro de observacdo, de mensuragdo ou de especificacdo
do modelo.

A medida denominada de Eingevalue ou raiz
caracteristica expressa a variancia total do modelo explicado
por cada fator. De acordo com Ferreira Junior, Baptista e
Lima (2003), na determinacdo do nimero de fatores
necessarios para representar o conjunto de dados,
usualmente consideram-se apenas os fatores cuja raiz
caracteristica € maior que a unidade. O seu valor € o
somatério dos quadrados das cargas fatoriais de cada
variavel associadas ao fator especifico. O eingevalue
dividido pelo nimero de variaveis (X,) determina a
proporcdo da varidncia total explicada pelo fator. Na
interpretacdo desses fatores é realizada uma rotagdo
ortogonal pelo método varimax, que procura minimizar o
namero de varidveis fortemente relacionadas com cada
fator, permitindo, assim, obter fatores mais facilmente
interpretaveis.

Dois testes precedem a analise fatorial, com vistas
a verificacdo de suas premissas: 0 KMO (Kaiser-Meyer-
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Olkin Measure of Sampling Adequacy), que examina o
ajuste dos dados, pode assumir valores entre zero e um,
sendo considerado adequado valor acima de 0,50
(BARROSO; ARTES, 2003). O outro teste é o Barlett Test
of Sphericity (BTS), que testa a hipotese de que a matriz
de correlagdo é uma matriz identidade, ou seja, que ndo ha
correlacdo entre as variaveis.

Identificados os fatores, foi feita a estimacdo do
escore fatorial, por meio do método semelhante ao da
regressdo. O escore para cada observagdo (municipio) é
resultado da multiplicacdo do valor (padronizado) das
varidveis pelo coeficiente do escore fatorial
correspondente, sendo a expressdo geral para estimacdo
do j-ésimo fator F, dada por:

F i =W jlX1 +W
Onde:

W, : coeficientes dos escores fatoriais
p : nimero de variaveis.

Xo +WiaXg+...+ Wi X @

j2 j373 p"p

Os escores fatoriais de cada fator possuem
distribuicdo normal, com média zero e variancia unitariae,
desse modo, podem ser utilizadas para indicar a posic¢do
relativa de cada observacdo relativamente ao conceito
expresso pelo fator. Assim, a partir da matriz dos escores
fatoriais, é possivel construir um indice para hierarquizar
as observagdes (MONTEIRO; PINHEIRO, 2004).

Através da formula 3, obteve-se o indice Bruto de
Desenvolvimento, por meio do célculo da média dos
escores fatoriais pertencentes a cada observagao,
ponderada pela raiz caracteristica de cada fator.

n

D (wF)

IB = =L ©)]

n
2.
i=1

Sendo:

IB = indice bruto (média ponderada dos escores fatoriais)
W, = raiz caracteristica

F. = escores fatoriais

A partir dai, por meio de interpolago, considerando-
se o maior valor como 100 e 0o menor como zero, o Indice de
Desenvolvimento Rural (IDR) para cada municipio foi
obtido, ordenando-os de acordo com o grau de
desenvolvimento: alto (A) os municipios que apresentaram
resultados com valores acima da média mais um desvio-
padrao; médio (M), os que apresentaram resultado entre a

média e um desvio-padrdo acima da média e, com grau de
desenvolvimento baixo (B), foram considerados os que
tiveram resultados com valores abaixo da média. O Quadro
1 demonstra as categorias de desenvolvimento adotadas,
de acordo com os desvios-padrdo em torno da média.

QUADRO 1 - Categorias de desenvolvimento

Categoria Sigla Des;’;?;;pggﬁ%é?a) em
Alto A (M+15) <A
Médio M (Média) SM<(M+13)
Baixo B B< (Média)

3.3 Variaveis e Fonte dos Dados

A analise do desenvolvimento ndo é simples, pois
trata de um fendbmeno que envolve uma série de
transformacoes tecnoldgicas, sociais, distributivas e
econdmicas. Abrange, pois, um conjunto de indicadores
demogréficos, econdmicos, sociais e ambientais sendo,
portanto, um conceito complexo e multissetorial.

A limitag8o da disponibilidade de dados, de certa
forma, inibe abarcar todos os aspectos inerentes ao
processo de desenvolvimento. Contudo, mesmo néo
permitindo uma medida ideal, estudos nesse sentido podem
se constituir num passo para posteriores pesquisas.

A fim de se mensurar o grau de desenvolvimento
do setor rural dos municipios da regido sudoeste
paranaense, foram selecionadas, a partir das estatisticas
disponiveis, varidveis consideradas necessarias e
imprescindiveis ao processo de produgdo, sem as quais a
atividade ndo se desenvolveria e, portanto, ndo se
constituiria uma base para a discussdo do rural e do seu
desenvolvimento na regido em foco. As variaveis
selecionadas referem-se, basicamente, a populacdo rural,
sua base produtiva e aos resultados dessa estrutura.

Sendo assim, neste estudo foram selecionadas 12
variaveis como indicadores de desenvolvimento rural para
cada municipio da regido sudoeste do Parana:

X, .populagéo censitaria rural (2010); X,—Taxa de
Crescimento Geométrico Populacional Rural, % (2010); X,
— numero de domicilios rurais (2010); X, - ndmero de
estabelecimento agropecuarios (2006); X, —frota de trator
(2010); X, - namero de contratos de financiamentos a
produtores e cooperativas agropecuarias, agricultura e
pecuaria (2009); X, _valor dos financiamentos concedidos
a produtores e cooperativas agropecuarias, agricultura e
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pecuaria, R$ (2009); X, Valor Bruto da Producéo
Agropecuaria, VBP (2010); X, Empregos - Agricultura,
Silvicultura, Criacdo de Animais, Extracao \Vegetal e Pesca
(2010); X ,— Consumo de energia elétrica rural, MWh
(2009); X ,—Numero de consumidores de energia elétrica
rural (2009); X,,— Renda Agricola per capita -VBP/
populacdo rural, R$ (2010).

Os indicadores de populagdo (X, a X,) procuram
medir o dinamismo populacional que deveria favorecer o
desenvolvimento rural. As variaveis X a X, e X a X,
relacionam-se a estrutura necessaria ao processo de
producdo e, portanto, a possibilidade de manutencéo e
sobrevivéncia das pessoas no meio rural.

O numero de pessoas ocupadas em atividades
agricolas (X,) refere-se a populacdo ocupada na
agricultura, pecudria, silvicultura, exploragéo florestal e
pesca. Estd ligada ao contingente de pessoas que
desenvolvem ou se ocupam de atividades proprias do meio
rural. Trata-se, portanto, do emprego que tais atividades
ddo ao fator méo de obra. A utilizacdo de energia elétrica é
comumente associada a questdo do desenvolvimento.

Os indicadores de desempenho econdmico (X, e X ,)
agregam variaveis relacionadas tradicionalmente ao
desenvolvimento econdémico. O VVBP (Valor Bruto da Producéo
Agropecuaria— X,) corresponde a soma da Produgdo Agricola
Municipal multiplicada pelos respectivos valores médios de
comercializagdo no estado. A renda municipal agricola per
capita (X ,) € medida pelo quociente entre o Valor Bruto da
Producdo Agropecuéria (VBP) e a populacéo rural.

Os dados utilizados para a execugdo da pesquisa
sdo secundarios e obtidos pelo Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econdmico e Social — IPARDES,
disponiveis no site da instituicdo, que agrega dados de
pesquisas proprias e de outras fontes (IPARDES, 2009, 2011).

4 RESULTADOS

Aanalise aplicada ao modelo possibilitou a extragdo
de dois fatores com raiz caracteristica maior que a unidade
e que sintetizam as informagGes contidas nas 12 variaveis
originais. Apos rotacdo, conforme a Tabela 1 percebe-se
que os dois fatores selecionados explicam, em conjunto,
81, 42% da variancia total das variaveis selecionadas.

O teste de Bartlett? mostrou-se significativo,
rejeitando a hip6tese nula de que a matriz de correlagdo é
uma matriz identidade. O teste de KMO, para analise da
adequabilidade da amostra, apresentou valor de 0,771,

2Teste BTS: 746,028 (nivel de significancia: 0,000).

indicando que a amostra é passivel de ser analisada pelas
técnicas da analise fatorial.

A Tabela 2 representa as cargas fatoriais e as
comunalidades para os fatores considerados. Para sua
interpretacdo, foram consideradas apenas as cargas
fatoriais com valores superiores a 0,60 (destacadas em
negrito). Os valores encontrados para as comunalidades
revelam que praticamente todas as variaveis tém sua
variabilidade captada e representada pelos dois fatores.

Percebe-se que o fator F1 esta positivo e fortemente
relacionado com os indicadores X, (populagdo rural), X,
(ndmero de domicilios rurais), X, (nGmero de
estabelecimentos agropecuarios), X, (nimero de contratos
de financiamentos a produtores e cooperativas
agropecuarias), X, (Valor Bruto da Produgdo Agropecuaria),
X, X,; (cOnsumo de energia elétrica, MWh e nimero de
consumidores). Observa-se ai que as variaveis
determinantes estdo relacionadas a estrutura produtiva, o
que constitui aspecto relevante para o processo de
desenvolvimento.

As varaveis relacionadas ao contingente de pessoas
que vivem no meio rural mostram-se, de fato, importantes.
Em linhas gerais, quanto maior a populagao rural maior a
capacidade da area rural reter populacdo (KAGEYAMA,
2004). Associado a isso, quanto maior o nimero de
domicilios e de estabelecimentos rurais, menor tende a ser
o isolamento das areas rurais.

No que se refere a relevancia dos demais
indicadores, os resultados desta pesquisa vdo ao encontro
do verificado por outros autores. Hoffmann (1992), em
trabalho sobre a dindmica da modernizacéo da agricultura
em microrregifes homogéneas do Brasil, identificou, no
fator que reflete a intensidade de exploracdo da terra, a
contribuicdo das variaveis: energia elétrica e
financiamentos.

Ainda, de acordo com Costa, Costa e Eck (1999) um
dos requisitos basicos para o desenvolvimento das regides
rurais associa-se a energia elétrica, que basicamente pode
atender as necessidades basicas (domésticas ou
comunitérias, incluindo iluminagcdo, lazer, educacdo, salde,
agua potavel e comunicacgdo) e necessidades produtivas
(derivadas de operacfes agroindustriais, incluindo o
bombeamento de agua para fins de irrigacédo,
processamento de produtos, entre outras).

Ademais, como afirmam Buainain e Souza Filho
(2001), a agricultura tem especificidades que requerem
instrumentos de crédito apropriados, ou seja, a maior
variabilidade da renda agricola aumenta a dependéncia dos
produtores em relacéo ao crédito, ja que a alternancia de
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anos bons e anos ruins reduz a capacidade de
autofinanciamento dos produtores. Sendo assim, a
disponibilidade de recursos financeiros é condicdo necessaria,
embora ndo suficiente, para permitir que os produtores iniciem
€ mantenham um processo produtivo rentavel e sustentavel.

Estudo de Buainain e Souza Filho (2001) versando
sobre o papel do crédito no desenvolvimento rural, afirmam
que a disponibilidade de recursos é um dos principais
condicionantes da producdo agropecuaria. Segundo 0s
autores, as decisGes sobre o quanto e o que produzir séo
afetadas pela disponibilidade de recursos, proprios e de
terceiros. Pode-se citar também o trabalho de Mata et al.
(2004) sobre desenvolvimento econdmico e social dos
municipios do estado da Bahia, que considerou entre as
varaveis, a importancia do valor dos financiamentos de
custeio, investimento e comercializacéo.

Nesse mesmo sentido, o estudo realizado por
Martins (2002) relaciona o consumo de energia elétrica e o
desenvolvimento socioeconémico dos municipios das
regiBes de Botucatu e Avaré. Podem-se citar também os
trabalhos de Mata et al. (2004) sobre desenvolvimento
econdmico e social dos municipios do estado da Bahia e 0
de Resende e Parré (2004) que apontam a importancia de
tais aspectos no desenvolvimento da agricultura
paranaense.

O fator F2 é positivo e fortemente relacionado
com os indicadores X, (frota de tratores), X, (valor dos
financiamentos a produtores e cooperativas
agropecuarias), X, (Valor Bruto da Producdo
Agropecuaria), X, (empregos na atividade agricola), X |
(consumo de energia elétrica) e X , (renda agricola per
capita).

TABELA 1- Raiz caracteristica, percentual explicado por cada fator e variancia acumulada

Variancia explicada pelo fator

Fator Raiz caracteristica (%) Variancia acumulada (%)
F1 6,068 50,569 50,569
F2 3,702 30,847 81,417

Fonte: Resultados da pesquisa.

TABELA 2 — Cargas fatoriais e comunalidades

Cargas Fatoriais

Indicadores Comunalidades
F1 F2
X 0,971 0,205 0,984
X, 0,369 0,115 0,149
Xs 0,964 0,224 0,980
Xy 0,970 0,093 0,949
Xs 0,414 0,762 0,752
Xs 0,914 0,123 0,850
X7 0,383 0,735 0,687
Xs 0,654 0,696 0,913
Xq 0,240 0,892 0,853
X10 0,731 0,618 0,916
X1 0,939 0,299 0,971
X1z -0,254 0,836 0,764

Fonte: Resultados da pesquisa.
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Tais resultados relativos a mecanizagao espelham
uma realidade mais atual e local, o que Brum (1988) apontava
sobre o setor agricola no estado. Segundo o autor, dentre
os indicadores da modernizacdo da agricultura no Parana,
trés tém destaque especial: a mecanizacdo, o uso de
fertilizantes e o crédito rural.

A relevancia dos indicadores relacionados ao uso
de tratores, valor da producdo e financiamento também
podem ser percebidas no trabalho de Souza et al. (2009)
para o caso dos municipios das regides norte e noroeste
do estado do Rio de Janeiro.

Verifica-se nesse fator a importancia de variaveis
relacionadas a mecanizagéo da producao agricola (X5), bem
como do valor da producéo e de empregos. Espelha, assim,
variaveis ligados aos fatores e resultado de producdo. Ja a
correlagdo positiva com a renda per capita (X ,) mostra que
indicadores de renda sdo sempre relacionados a questdo do
desenvolvimento e mostram a relevancia da busca pelo
crescimento, a fim de alcancar o desenvolvimento.

Uma vez verificadas as cargas fatoriais, 0 passo
seguinte é observar os escores fatoriais, ou seja, o valor
do fator para cada municipio. A tabela 3 representa os
resultados por municipio. Na escala de zeroa 100, o indice
de desenvolvimento (IDR) médio situou-se em 26,63. O
desvio-padrdo foi de 21,45. Desse modo, 0s municipios
que tiveram resultados a partir de 48,08 foram enquadrados
na categoria de alto grau de desenvolvimento; os que se
situaram no intervalo de 26,63 a 48,07 foram classificados
com grau de desenvolvimento médio e aqueles com
resultados abaixo da média (abaixo de 26,63) foram
enquadrados como de grau de desenvolvimento baixo.

Pelos resultados deste trabalho, destacam-se os
municipios de Francisco Beltrdo, Dois Vizinhos, Pato
Branco e Capanema (10,81% do total) com grau de
desenvolvimento rural alto. Doze municipios (32,43%)
apresentaram grau de desenvolvimento rural médio e a
maioria, 21 municipios (56,76 %), tiveram grau de
desenvolvimento rural baixo.

E interessante observar que dos trés municipios
com os maiores valores do IDR da regido, o fator F1,
apresentou valores bem acima da média. Excecéo foi o
municipio de Pato Branco, que apresentou F1 negativo®.

0Os escores fatoriais de cada fator possuem distribuicdo normal, com
média zero e variancia um, de modo que quanto maior a magnitude da
variavel, mais afastada estara da média. Sendo assim, a correlagéo
positiva indica que mais avangado esta o municipio no que se refere ao
significado do fator em consideragao. Ao contrario, a correlagéo negativa
da variavel indica que menos avangado estd o municipio, no que se
refere ao significado do fator em consideracéo.

Lembrando que o fator F1 possui forte correlagdo com variaveis
relativas a populacéo rural, cabe considerar que tal municipio
€ 0 que apresenta 0 maior grau de urbanizacdo da regido
sudoeste paranaense, podendo esta caracteristica ter
contribuido para este resultado. Mesmo assim, considerando
as demais variaveis, o0 municipio apresentou grau de
desenvolvimento rural alto, pesando para isso o fator F2.

Os dois primeiros municipios, Francisco Beltrdo e
Dois Vizinhaos, apresentaram correlacdo bem acima da média
dos fatores F1 e F2. Sdo municipios que tém destaque na
regido, possuindo instaladas em suas areas agroindustrias,
cooperativas e infraestrutura de servigos de suporte ao
meiorural.

Pode-se ainda destacar na andlise relativa aos
fatores ou aspectos determinantes do nivel de
desenvolvimento rural dos municipios que os que
apresentaram o0os melhores resultados séo
comparativamente aos demais, mais urbanizados de modo
que a proximidade com o centro urbano pode ser um aspecto
que influencia no desempenho das variaveis que mais se
correlacionam com o fator. Tais municipios parecem se
aproximar do que Silva (1997) aponta como grau de
urbanizacdo do interior, ou seja, S0 municipios cujas areas
rurais proximas acabam por se beneficiar da extenséo da
rede urbana, ao levar para essas areas uma infraestrutura,
minima que seja, como eletricidade e comunicacao.

Ha que se destacar que mais da metade dos
municipios apresentaram fatores negativos do fator F1, o
que contribuiu sobremaneira para que a maioria dos
municipios apresentassem resultados médio e,
principalmente, baixo desenvolvimento rural. Lembrando
que esse fator tem alta correlacdo, além da variavel
populacéo rural, com financiamento, valor da producéo e
consumo de energia elétrica, tal resultado sugere que esses
aspectos devem ser tratados de forma mais cuidadosa
nesses municipios, uma vez que constituem pontos
fundamentais para o alcance do desenvolvimento.

Outro aspecto interessante é que também mais da
metade dos municipios (20) apresentou valores negativos
do fator F2 (que tem alta correlac&o positiva com tratores,
financiamento, empregos e renda). S&o variaveis altamente
relacionadas a base para o crescimento e desenvolvimento
do setor e que, portanto, precisam ser constantemente
consideradas e acompanhadas de perto, em acBes que
busquem o desenvolvimento. A correlagdo negativa indica
que quanto maior a magnitude da variavel, menos avangado
serd o municipio, no que se refere ao significado do fator
em consideracdo, o que espelha a importancia de tais
aspectos para 0s municipios da regiao.
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TABELA 3 —Fatores, indice Bruto, indice de Desenvolvimento Rural (IDR) e Grau de Desenvolvimento (GD), por
ordem de classificacdo dos municipios da mesorregido sudoeste paranaense

Municipios F1 F2 indice Bruto  IDR GD  Classificacio
Francisco Beltrdo 3,08182 1,51689 2,4888445 100,00 A 1
Dois Vizinhos 1,33288 2,38133 1,7301535 77,64 A 2
Pato Branco -0,65123 4,15256 1,1689983 61,10 A 3
Capanema 1,89712 -0,89803 0,8379956 51,34 A 4
Chopinzinho 1,31547 -0,26931 0,714973 47,71 M 5
Planalto 1,84423 -1,36116 0,6296595 45,19 M 6
Coronel Vivida 1,07027 -0,46546 0,4883588 41,03 M 7
Santa Izabel do Oeste 0,59396 0,12468 0,4161427 38,90 M 8
Santo Antonio do Sudoeste 0,6012 0,10986 0,4150239 38,87 M 9
Salto do Lontra 0,89821 -0,40725 0,4035516 38,53 M 10
Marmeleiro 0,37008 0,00341 0,2311432 33,45 M 11
Realeza 0,2317 0,15571 0,2029062 32,62 M 12
Veré 0,28517 -0,15101 0,1198948 30,17 M 13
Séo Jodo 0,12314 0,05486 0,0972677 29,50 M 14
Nova Prata do Iguagu 0,20675 -0,24233 0,0365868 27,71 M 15
Itapejara do Oeste -0,3389 0,60289 0,0179584 27,16 M 16
Séo Jorge do Oeste 0,1407 -0,28257 -0,0196834 26,05 B 17
Enéas Marques -0,21862 0,29851 -0,0226717 25,97 B 18
Ampere 0,15837 -0,38556 -0,0477333 25,23 B 19
Pérola do Oeste 0,24143 -0,89744 -0,190105 21,03 B 20
Renascenca -0,46739 0,19714 -0,2155896 20,28 B 21
Nova Esperanca do Sudoeste -0,19704 -0,49623 -0,3104076 17,48 B 22
Barracéo -0,44497 -0,37314 -0,4177525 14,32 B 23
Vitorino -0,82824 0,19104 -0,4420195 13,60 B 24
Pranchita -0,85567 0,0603 -0,5085952 11,64 B 25
Mariépolis -1,07313 0,385 -0,5206226 11,289 B 26
Salgado Filho -1,09267 0,26083 -0,5798085 9,54 B 27
Saudade do Iguacgu -0,45832 -0,81156 -0,592168 9,18 B 28
Flor da Serra do Sul -0,61697 -0,58449 -0,6046628 8,81 B 29
Cruzeiro do Iguagu -1,58443 0,98549 -0,6106486 8,63 B 30
Bom Sucesso do Sul -1,19471 0,33711 -0,6142804 8,53 B 31
Bela Vista da Caroba -0,34211 -1,06504 -0,6160391 8,48 B 32
Bom Jesus do Sul -0,46463 -0,91893 -0,6367711 7,86 B 33
Manfrinépolis -0,7082 -0,64781 -0,6853173 6,43 B 34
Sulina -0,874 -0,41739 -0,7009836 5,97 B 35
Boa Esperanga do Iguagu -0,97708 -0,40428 -0,7600375 4,23 B 36
Pinhal de Sédo Bento -1,00417 -0,73861 -0,9035453 0,00 B 37

Fonte: Resultados da pesquisa.
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Chama ainda atencdo o fato de que dos municipios
com grau de desenvolvimento rural baixo, dez apresentaram
resultados negativos em todos os fatores. A correlacdo
negativa da variavel indica que menos avancado esta o
municipio, no que se refere ao significado do fator em
consideragdo, uma vez que estard abaixo da média dos
demais e, quanto maior o valor relativo (negativo) da
variavel mais atencao desperta, no sentido de indicar que
tal aspecto merece ser tratado com mais cuidado, na busca
do desenvolvimento.

Nesse sentido, torna-se importante ressaltar que
tais municipios, sendo essencialmente agricolas,
necessitam de atencdo especial, uma vez que as variaveis
inseridas no modelo podem ser consideradas basicas e
essenciais para o processo de producao e, portanto, para
a permanéncia e sobrevivéncia daqueles que tém seu
sustento baseado na atividade agricola.

5 CONCLUSAO

O tema desenvolvimento precisa ser sempre
tratado. Mesmo considerando que tal fenémeno deve
compreender toda a sociedade, o enfoque segmentado
no rural e no regional torna-se importante, uma vez que
permite visualizar determinado aspecto que tem impacto
mais direcionado em algum setor ou regido. 1sso pode
contribuir no sentido de se adotar a¢fes mais adequadas
a determinada realidade.

Aapuragdo de uma medida sintética, apesar de ndo
revelar todo o dinamismo inerente ao processo, permite
verificar quais aspectos merecem mais atencao, na busca
pelo desenvolvimento rural dos municipios da regiao.

Nesse aspecto, cabe considerar que 0 método
utilizado para aferir o grau de desenvolvimento rural
fornece uma importante contribuicdo, no sentido de permitir
verificar de forma clara a situacdo de determinado municipio
em relagfo aos demais, localizados numa mesma regido.

Ademais, os resultados referentes as varaveis que
sdo mais fortemente relacionadas aos fatores, bem como
0s escores fatoriais para cada observacdo, permitem
visualizar qual indicador esta influenciado para o resultado
de determinado municipio. Isso aponta para o gargalo que
pode ser trabalhado e corrigido.

Entretanto, ha que se destacar que os resultados
obtidos com o modelo adotado estdo limitados pelas
variaveis inseridas. Nesse sentido, ao se utilizar, neste
trabalho, dados relacionados basicamente a estrutura
produtiva das unidades rurais, foram desconsiderados
varios aspectos inerentes ao processo de desenvolvimento.
Entdo, com as variaveis assumidas, os resultados revelaram

e permitiram concluir que a maioria dos municipios
apresentou indice de desenvolvimento rural baixo.

Tal fato mostra-se preocupante, uma vez que em se
tratando de municipios com perfil agricola, os resultados
apontam que nem mesmo a estrutura bésica para o
desenvolvimento da atividade é satisfatoria. Nesse sentido,
vislumbra-se a continuidade de problemas graves acerca
da pobreza rural e de fluxos migratorios para o urbano.

Ressalta-se, ainda, que a classificacdo obtida por
cada municipio representa sua posigao relativa aos demais,
dentro da regido. Com isso, um municipio com indice acima
da média ndo significa estar numa situagao ideal, mas sim
que, no conjunto das varaveis observadas e inseridas no
modelo, apresenta-se em melhor situacao que outro. Desse
modo, a ordem na classificagcdo dos municipios ndo seria
necessariamente a mesma, caso as variaveis consideradas
fossem outras.

Por conseguinte, os resultados deste estudo néo
esgotam os debates sobre o tema, mas revelam-se
importantes na medida em que fornecem subsidios que
podem contribuir para elaboracdo de politicas mais
coerentes com as especificidades existentes no rural de
cada municipio. Além disso, 0 assunto tratado é de grande
complexidade e necessita ser analisado sobre outras
abordagens e/ou enfoques e a luz de outros elementos
que ndo estdo contidos nesta pesquisa. Aponta-se, com
isso, a importancia de uma agenda de estudos com maior
abrangéncia, incluindo aspectos também relacionados a
questdo ambiental, de salde e educacional, a fim de se
captar o desenvolvimento da regido em seu sentido mais
amplo.
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COMUNIDADES DE PRATICANO ESPACO RURAL: CONSTRUINDOE
COMPARTILHANDO CONHECIMENTOS SOBRE AATIVIDADE AGROPECUARIA

Communities of practice in rural space: building and sharing
knowledge about agricultural activity

RESUMO

Analisou-se neste trabalho o emprego de comunidades de préatica (CPs) formadas por agricultores visando a construgéo coletiva e o
compartilhamento de saberes relacionados a processos de producdo agropecudria. As CPs sdo consideradas meios adequados para
uma eficiente troca de experiéncias e de conhecimento técito, notadamente o procedural (know-how), que compde a maior parte do
substrato cognitivo do produtor rural. Empregou-se uma metodologia composta de revisdo de literatura e etapa de campo, a qual foi
desenvolvida na forma de estudo de caso e levantamento, junto a Associagao de Produtores de Leite de Agrolandia — APLA. Os dados
foram colhidos através de entrevistas verbais e questionarios escritos. Na visdo de seus integrantes, a APLA constitui uma CP,
evidenciando-se as dimensdes de dominio, comunidade e pratica. Os membros adquirem conhecimento considerado (til, empregando-
0 em suas propriedades rurais e nas tomadas de decisdo. A quase totalidade dos produtores avalia que a participagdo na CP melhorou
seu desempenho na atividade leiteira.
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ABSTRACT

This study analyzes the use of Communities of Practice (CoPs) developed by farmers aiming at the collective construction and
sharing knowledge related to farming production processes. The CoPs are considered appropriate means to reach an efficient exchange
of experiences and tacit knowledge, notably procedural (know-how), which constitutes most part of the farmer’s cognitive substrate.
The research adopted a method consisting of literature review and field work, which was developed as a case study and a survey in
conjunction with Agrolandia Milk Producers Association (Associacdo de Produtores de Leite de Agrolandia — APLA). The data were
collected by means of oral and written interviews. From its members’ view, APLA constitute a CoP, which is evidenced by the
dimensions of domain, community and practice. The members acquired knowledge that is considered useful, applying it to their rural
properties and decision-making processes. The great majority of members evaluate that participation in the CoP has improved their
performance in milking activities.

Palavras-chave: Associacdo de produtores, compartilhamento de conhecimento, comunidades de préatica, conhecimento técito,
produtor rural.

Keywords: producers association, sharing knowledge, communities of practice, tacit knowledge, farmer.

1INTRODUGAO autores, o conhecimento é criado nas interagdes entre as

pessoas em seu ambiente. Associando-se a essa

O conhecimento é, indiscutivelmente, a grande forca concepgio, Allee (2000, p.5) afirma que “o conhecimento

motriz e 0 mais importante fator de producéo de qualquer
atividade produtiva. Nonaka, Toyama e Hirata (2011, p. 30)
salientam que “os atributos de conhecimento néo perdem
valor quando utilizados por um grande nimero de pessoas,
o que faz dele um recurso que gera receita e que transcende
tempo e espaco, seja na forma de objetos, escrita ou
tradicGes transmitidas através de geracGes”. Para os

ndo pode ser separado das comunidades que o criam, 0
utilizam e o transformam”. O conhecimento é, portanto, um
fato social, que deve ser gerado, validado, compartilhado
e valorizado coletivamente.

A atividade de producdo agropecuaria ndo esta
isenta a esse poder transformador do conhecimento. Diante
disso, a chamada “ruralidade” ganha nova dimens&o.
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Oliveira, Xavier e Gazzola (2009) consideram que 0s
espacos rurais, diferentemente do passado, quando eram
vistos como atrasados, tradicionais e néo desenvolvidos
em relacdo aos urbanos, sao espacos de coproducao entre
0 homem e a natureza, e possuem um potencial enorme de
gerarem novas praticas, novos processos e formas de
inovagdo, conectados aos territorios, ao saber e a cultura
local. Portanto, se é verdade que o correto emprego do
conhecimento técnico provoca substanciais aumentos de
produtividade e eficiéncia na agropecuaria, ndo é menos
verdade que o saber tradicional dos produtores deve ser
destacado, aproveitado e preservado.

Cabe destacar a relevancia das comunidades de
pratica (CPs) como elementos de compartilhamento e
(re)construcéo coletiva de conhecimento, notadamente o
de conotacdo tacita. ldentificadas também como
comunidades de “aprendizagem”, “conhecimento”,
“praticantes”, “pratica social” e “saber” (MOURA, 2009),
e relativamente bem estudadas nas organiza¢es dos
setores secundario e terciario, as CPs ainda ndo receberam
a mesma aten¢do no que tange as atividades e atores do
agronegocio, especialmente no horizonte “dentro da
porteira”.

As CPs ndo podem ser confundidas com a¢des de
simples cooperagdo entre agentes, nem tampouco como
proprias ou especificas do sistema cooperativista. O
conceito de CP possui delimitacdes que Ihe sdo peculiares,
e ha praticas e iniciativas de cooperagdo que ndo
configuram CPs, bem como muitas CPs rurais estdo situadas
fora do &mbito das cooperativas. Observa-se, por outro
lado, que a aplicacdo direta das CPs no a&mbito da
agricultura tem sido limitada (MORGAN, 2010), e,
possivelmente por esse fato, sdo escassos os trabalhos
cientificos que versam sobre CP, na acepcéo real do
conceito. A difusdo dessa tematica no meio cientifico
voltado ao setor priméario podera incentivar ndo so a
expanséo de tais comunidades, como também impulsionar
a realizacdo de novos trabalhos de investigacio sobre o
assunto.

Objetivou-se por meio desta pesquisa: (i) descrever
e caracterizar as CPs como meios de compartilhamento de
conhecimento; (ii) discutir e difundir o conceito de CP
voltada ao segmento primario, visando a sua expansao
entre os atores do setor; e (iii) na forma de estudo de caso,
analisar o enquadramento de uma associacdo de produtores
rurais as especificidades e finalidades inerentes ao
conceito de CP.

Além dessa abordagem introdutdria, o presente
artigo esta dividido em seis secbes. As duas primeiras

enfocam, mediante revisdo de literatura, as CPs em seu
aspecto geral, e as CPs especificamente direcionadas a
atividade primaria. Na terceira parte, é detalhado o cenério
do trabalho, caracterizando o municipio e a associagdo de
produtores empregada como caso de estudo. A seguir, sdo
expostos 0s procedimentos metodoldgicos que nortearam
a realizacdo desta pesquisa. Na continuacdo, procede-se a
apresentacdo integral dos resultados obtidos no estudo
de caso, com o detalhamento, andlise e discussdo
pertinentes. Encerra-se o trabalho com as conclusfes
alcangadas.

2COMUNIDADES DE PRATICA
2.1 Definigdo e caracterizago

O conceito de CP* tem sua importancia relacionada
a gestdo do conhecimento e ao processo de aprendizagem
na pratica do trabalho. Segundo um de seus propositores,
Etienne Wenger, as CPs sdo “grupos de pessoas que
compartilham um interesse, um conjunto de problemas ou
uma paixao sobre um topico, e que aprofundam seu
conhecimento e habilidade nessa area pela interagdo em
base continuada” (WENGER; MCDERMOTT; SNYDER,
2002, p. 4). JaFialho et al. (2006, p. 52) as definem como
“pessoas ou instituicbes de uma mesma area do
conhecimento que possuem objetivos comuns,
compartilhnam experiéncias, trocam ideias, conhecimentos
e melhores préticas, visando solucionar problemas e
aprimorar sua capacitagdo e competéncia”.

As CPs apresentam caracteristicas que regulam seu
funcionamento e o alcance de seus resultados. As
principais, destacadas por Allee (2000), Binotto et al. (2007),
Binotto e Nakayama (2009), Binotto, Siqueira e Nakayama
(2009), Oreszczyn, Lane e Carr (2010), Probst e Borzillo
(2008), Wenger (2010), Wenger, McDermott e Snyder (2002)
eYoung et al. (2010), sdo: (a) versatilidade de configuracéo,
que pode envolver pessoas de uma ou mais organizacdes,
e flexibilidade quanto a composicéo, abrangéncia espacial
(local, global), forma de interacdo (presencial e/ou virtual),

1Segundo Binotto e Nakayama (2009), o termo “comunidade de pratica”
foi apresentado primeiramente no livro Situated Learning, de Lave e
Wenger, publicado em 1991. Contudo, as autoras destacam que as CPs
ndo séo algo novo, pois os seres humanos tém aprendido e praticado
juntos desde os tempos remotos. Confirmando esta posi¢édo, Wenger,
McDermott e Snyder (2002, p. 5) ressaltam que “comunidades de pratica
ndo sdo uma ideia nova. Elas foram nossas primeiras estruturas sociais
baseadas no conhecimento, desde a época em que viviamos em
cavernas e nos reuniamos ao redor do fogo para discutir estratégias
para encurralar as presas, a forma das flechas, ou quais raizes eram
comestiveis”. Portanto, a existéncia das CPs confunde-se com a
existéncia das proprias organizagdes, ainda que a denominagéo seja
empregada ha apenas duas décadas.
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entre outros aspectos; (b) combinac&o entre capital social,
intelectual e estrutural; (c) base cognitiva fundamentada
no processo social de aprendizagem, ou seja, conhecimento
compartilhado a partir de praticas coletivamente
construidas; (d) atuacdo como repositério de
conhecimentos, tanto explicitos ou formais, quanto
informais e tacitos; (€) autogerenciamento; (f) tempo de
vida ilimitado, membros sem fungao especifica, e orientacéo
por conhecimento, ndo por tarefa (distinguindo-se, nesses
aspectos, das equipes de projetos); (g) organizacédo formal
ou informal; (h) acdo movida pela motivacéo, confianca
mutua e liberdade de expressédo de seus membros. Ainda
que, normalmente tenham um surgimento natural ou
espontaneo, as CPs também podem ser resultado de criacédo
intencional (WENGER; MCDERMOTT; SNYDER, 2002;
YOUNGetal., 2010).

2.2 Elementos estruturantes da comunidade de pratica

As CPs estruturam-se em torno de trés elementos:
dominio, comunidade e pratica.

O dominio é o assunto, tematica, campo do saber
ou area de conhecimento que inspira a formacédo da CP e
sobre o qual os membros se articulam. Para Wenger (2010)
e Young et al. (2010), o dominio ndo €, necessariamente,
algo que seja reconhecido pelas pessoas externas como
uma “expertise”, mas, segundo Wenger, McDermott e
Snyder (2002, p. 27), cria um “chdo comum”. Wenger,
McDermott e Snyder (2002, p. 28) consideram que 0
dominio “inspira os membros a contribuir e participar, guia
seu aprendizado e da significado as suas acBes”, atribuindo
ao grupo um senso de identidade (GROPP; TAVARES,
2007).

A dimensdo de comunidade se revela quando os
atores engajam-se em atividades e discuss@es, ajudando-
se mutuamente, compartilhando informagcdo, interagindo e
produzindo relacfes que os fazem aprender uns com 0s
outros (WENGER, 2010). Para Allee (2000), a comunidade
une os integrantes em uma entidade social, no que Wenger,
McDermott e Snyder (2002, p. 28) chamam de “fabrica social
da aprendizagem”. McDermott (2000) afirma que a
participagdo envolve uma concepcdo ndo apenas
intelectual (mente) e pratica (méos), como também um
componente emocional (cora¢do). McDermott (2010a)
destaca que, para serem valiosas, inclusivas e vibrantes,
as CPs devem ser nutridas, cuidadas e legitimadas. “Elas
precisam de um toque muito humano”, conclui. Assim, as
CPs sdo frequentemente associadas a “paixdo” (O’KANE;
PAINE; KING, 2008; WENGER, 2010a; WENGER,;
MCDERMOTT; SNYDER, 2002; YOUNG et al., 2010).

A prética consiste em um corpo de conhecimentos,
métodos, experiéncias, ferramentas, historias, casos,
rotinas, documentos, simbolos, artefatos e vocabulario que
0s membros compartilham e desenvolvem conjuntamente,
e que formam o conhecimento acumulado da comunidade
(ALLEE, 2000; BINOTTOetal., 2007). Wenger, McDermott
e Snyder (2002) ressaltam que, enquanto o dominio € o
tépico focado pela CP, a pratica é o conhecimento
especifico que ela estabelece, divide e mantém acerca desse
dominio. Membros de CPs nédo sdo apenas dotados de um
interesse comum; sdo, acima de tudo, praticantes
(WENGER, 2010). A prética é um “fazer conjunto”, que,
mais do que produtos, gera conhecimento, criatividade e
aprendizado (GROPP; TAVARES, 2007).

O dominio, a comunidade e a pratica, indissociaveis
entre si, evocam compromisso, cumplicidade e
comprometimento por parte dos membros. A Figura 1
demonstra que outras formas de construgdo cognitiva
podem surgir da inter-relacdo entre dois desses
componentes. Na interse¢do entre comunidade e dominio,
ocorrem 0s grupos de interesse, um coletivo de pessoas
envolvidas em um assunto, mas que ndo promovem praticas
entre si. Comunidades unidas pela préatica, mas sem um
dominio especifico, constituem redes informais, onde a
troca de conhecimentos é generalizada, sem um foco
(PROBST; BORZILLO, 2008). A existéncia de um dominioe
uma prética acerca dele, sem uma comunidade estabelecida,
caracteriza os intercaAmbios eventuais, como eventos
técnicos, congressos e outros, onde ha interacdo e
compartilhamento de ferramentas de saber sobre um
determinado campo, mas sem a formacéo de uma
comunidade, pois ha dispersdo das pessoas uma vez
finalizada a iniciativa. A CP, ao contrario, é definida pela
ocorréncia simultanea dos trés componentes. Como “pano
de fundo” para a CP, colocam-se outros trés elementos.
Primeiro, o conhecimento, por ser o foco e fim Gltimo de
todas as a¢Bes da CP. Segundo, o valor, que representa o
significado da CP, pois esta s se justifica se 0
conhecimento agregar valor as atividades desenvolvidas
ou a seus resultados. E, terceiro, o contexto, pois a mudanga
de contexto pode afetar o entendimento do sentido e da
validade de um conhecimento, bem como do valor
representado por esse conhecimento ou pela propria CP.
Portanto, pode-se dizer que a CP é contexto-dependente.

Dessas trés dimensfes — dominio, comunidade e
pratica — emergem os trés principios ou pilares que
sustentam a CP: empreendimento conjunto, engajamento
mutuo e repertdrio compartilhado (MADSEN; NOE, 2010;
MORGAN, 2010; ORESZCZYN; LANE; CARR, 2010). Ndo
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ha CP na auséncia de qualquer um deles, pois a CP deve
ser uma iniciativa de todos e que engaje a todos, onde
havera um repertorio de préaticas e de conhecimento a ser
compartilhado entre seus membros. A CP é mantida por
esses pilares, em constante interacdo entre dominio,
comunidade e pratica.

2.3 Composicao da comunidade de pratica

Ainda que a participacdo nas CPs seja ou deva ser
voluntaria, é natural que os varios membros apresentem
diferentes graus de interesse quanto ao dominio e/ou a
prética. Diante disso, verifica-se que, dentre a comunidade,
ocorre a formacdo de “estratos de pessoas”, no que se
refere a intensidade de participacéo, motivacéo e interacdo
nas atividades do grupo.

No primeiro nivel figura o grupo central, formado
por cerca de 5 a 10% dos integrantes da CP (WENGER,;
MCDERMOTT; SNYDER, 2002), os quais dedicam
substancial parte de seu tempo e esforco para a concretizacdo
dos objetivos comuns. Esse nlcleo, com sua paixao e
engajamento, energiza a CP. Nele incluem-se os lideres, bem
como os coordenadores ou organizadores. Um segundo
patamar é o chamado grupo ativo, participativo ou de adesao
completa, composto por 15 a 20% do total de membros
(WENGER; MCDERMOTT; SNYDER, 2002). S&o pessoas
que comparecem regularmente as atividades, e seu
envolvimento é significativo, ainda que ndo substancial

(O’KANE; PAINE; KING, 2008). Esses membros s&o, de fato,
os praticantes e definem a comunidade.

O terceiro e mais numeroso contingente de pessoas
perfaz o grupo periférico, composto por elementos que
participam na busca de conhecimento complementar, mas
sem interagdo mais profunda. Mesmo demonstrando
passividade, em geral fazem bom uso das discussfes que
assistem (WENGER; MCDERMOTT; SNYDER, 2002). Eo
grupo de maior instabilidade, podendo seus integrantes,
ao longo do tempo, tanto acessarem niveis de maior
participagédo, quanto abandonarem a CP. Além desses trés
niveis, constituidos pelos componentes internos, existem
pessoas externas a CP, que, mesmo sem integra-la,
beneficiam-se dos resultados por ela gerados, podendo,
em algum momento, passarem a condi¢do de membro.

2.4 O valor das comunidades de pratica

As CPs existem e sdo movidas pelo valor que elas
representam e agregam aos membros, as suas atividades e
aos produtos gerados por estas (GROPP; TAVARES, 2007;
MCDERMOTT, 2010a, 2010b). Para McDermott (2000), a
CP precisa mostrar seu valor rapidamente, sob pena de ser
esvaziada, ou seja, seu tempo de vida depende exatamente
dovalor que ela transmite (ALLEE, 2000). Esse valor, ainda
que nem sempre facilmente mensuravel, decorre da
economia de tempo, dinheiro, energia e esfor¢o na busca
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FIGURA 1 -Modelo de inter-relacéo e interacdo entre dominio, comunidade e pratica, para definicdo das comunidades
de pratica e de outros sistemas de compartilhamento cognitivo. Elaboracdo dos autores.
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de ideias, informacdes e conhecimento (MCDERMOTT,
2001b). Gropp e Tavares (2007, p. 100) destacam que “é ai
que se cria valor: uma dica passada de um para o outro,
uma execucao de tarefa melhorada por um comentario, um
‘caminho das pedras’ ensinado [...]”. J& Wenger,
McDermott e Snyder (2002) mencionam que grande parte
do valor das CPs reside em aspectos intangiveis, tais como
os relacionamentos que elas edificam, e 0 senso de
pertencimento, o espirito de indagacdo e a confianca
profissional e identidade que conferem a seus membros.

Ao tratar de valoracdo das CPs, é imperioso fazer
referéncia a sua capacidade impar de promover o
compartilhamento do conhecimento téacito, a ponto de
McDermott (2010a) considera-las o veiculo ideal para este
proposito. Ainda que as CPs também realizem o papel de
revelar e propagar conhecimentos explicitos, é no tocante
ao conhecimento tacito que essa capacidade faz-se mais
evidente. Para Wenger, McDermott e Snyder (2002),
compartilhar conhecimento tacito exige interacdo e
processos de aprendizado informal, tais como narragéo de
historias e conversacdo, exatamente da forma
proporcionada pelas CPs.

Takeuchi e Nonaka (2008) explicam que o
conhecimento tacito possui duas dimens@es, uma técnica e
outra cognitiva. A primeiraengloba as habilidades informais,
normalmente definidas pelo termo know-how, que
corresponde ao conhecimento procedural (FIALHO et al.,
2006). Dentre as formas de conhecimento néo explicito (ou
tacito), o procedural é o de maior possibilidade de codificacdo
ou explicitacdo, condicdo da qual as CPs se valem para
promover seu compartilhamento e transmissao horizontal.
Duguid (2005, p. 113) mostra que, enquanto “aprender sobre”
leva a “saber que”, mediante conhecimento explicito, o
“aprender a ser” conduz a “saber como”, pautado no
conhecimento tacito, sendo que esse knowing how “é o
produto da comunidade de pratica”. Wood (2004),
reportando-se a pesquisas do National Training
Laboratories for Applied Behavioral Science, assinala que
o indice de retencdo de informagGes transmitidas em palestra
ou por leitura é de apenas 5 e 10%, respectivamente. Por
outro lado, no caso de grupos de discusséo, da pratica ao
fazer (practice by doing) e do usoimediato do conhecimento,
métodos e condicdes que sdo inerentes as CPs, a retencédo
alcanca patamares de 50, 75 e 90%, atestando sua eficacia
na disseminacdo do saber, em especial o de conotacéo
experimental, instrumental, informal, pratica e/ou tacita.

Portanto, ndo é exagero afirmar que o maior valor
das CPs — e seu grande diferencial —residem no
compartilhamento do conhecimento técito, exatamente o

mais precioso sob o ponto de vista negocial (WENGER;
MCDERMOTT; SNYDER, 2002). Para Sveiby (1998, p. 241),
“0 Gnico conhecimento valioso é aquele que nos prepara
para a acéo, e esse tipo de conhecimento é aprendido da
maneira mais dificil — pela pratica”. Ja McDermott (2002
apud BORZILLO, 2007, p. 27), enfatiza: “o conhecimento
tacito é o verdadeiro ouro na gestdo do conhecimento e as
comunidades de pratica sdo a chave para revelar esse
tesouro escondido”.

3COMUNIDADES DE PRATICA
NO ESPACO RURAL

O conhecimento é um insumo essencial em qualquer
processo de producdo agropecuaria, tdo fundamental
quanto a semente ou o adubo, até porque, de certa forma,
o0 conhecimento € semente e é adubo. Desse modo, as CPs
rurais tm um enorme potencial de agdo e transformacéo,
pois, como demonstrado na Figura 2, associam
conhecimento a valor (é um conhecimento (til, aplicavel
aos objetivos da atividade primaria) e ao contexto (constitui
um conhecimento adaptado ao meio onde esta inserido e
ao qual se destina).

Ainda que os produtores rurais trabalhem em relativo
isolamento social e geografico (ALLAN, 2005), “interagem
regularmente buscando encontrar formas de realizar seu
trabalho de uma forma mais eficiente, o que caracteriza as
CoPs” (BINOTTO et al., 2007, p. 29). Partindo desse
entendimento, o meio rural abriga inimeras CPs. Ha que se
destacar, porém, a distingdo entre uma iniciativa qualquer de
colaboracdo — ainda que prolongada — entre atores do meio
rural, e ainstituicdo (mesmo informal) de uma CP, com as
diretrizes conceituais que Ihes sdo peculiares. Pode-se dizer
nesse sentido, que toda CP envolve um processo de
colaboragdo, mas nem toda a colaboragdo entre agricultores
terd o carater de uma CP. Além dos aspectos que Ihe sdo
proprios, ja descritos, a CP pressupde colaboragdo e
cooperacdo, mas obrigatoriamente acompanhadas de
aprendizagem mutua entre os envolvidos.

3.1 O produtor rural como agente do conhecimento

Binotto, Siqueira e Nakayama (2009, p. 380)
salientam que, ao se falar de CP, o aspecto cultural®> mostra-
se importante, podendo influenciar fortemente como as
pessoas se relacionam e “se elas se propGem ou nédo a
compartilhar o que conhecem”. No meio rural, tal

2 Para Binotto, Siqueira e Nakayama (2009, p. 374), “cultura é fruto do
aprendizado da experiéncia do grupo e pode ser encontrada somente
onde ha um grupo definido com uma histéria significativa”.
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constatagéo é ainda mais verdadeira. E muito relevante o
fato de as CPs operarem com um conhecimento no qual os
agricultores confiam — aquele que provém do préprio meio
rural, e que é tacito por natureza.

Allan (2005) assinala que o conhecimento local é
um saber técnico nativo, baseado em habilidades praticas,
adaptado as complexidades do ambiente em quest&o e seus
recursos. Na visdo dos agricultores, as pessoas aprendem
mais pela experiéncia e pela pratica, fortalecidas por testes
e experiéncias alheias (BINOTTO; NAKAYAMA, 2009).
As autoras avaliam que a observacdo de experiéncias
negativas ocorridas com outros produtores rurais acarreta
grande aprendizagem. Em geral, os agricultores demonstram
interesse nas praticas de seus pares, particularmente
quando experimentam algo novo (ORESZCZYN; LANE;
CARR, 2010).

Binotto e Nakayama (2009, p. 14) registram que, na
opinido dos produtores rurais, as experiéncias e
conhecimentos ndo precisam ter, necessariamente, origem
em profissionais da area técnica: ‘o conhecimento validado
pelo produtor teria tanto valor como aquele gerado pelos
técnicos, além de permitir um efeito multiplicador, uma vez
que possibilita o compartilhamento desse conhecimento
ndo com um produtor apenas, mas com varios”. Ainda
nessa Otica, os agricultores confirmam que grande parte
do conhecimento existente nas propriedades rurais é fruto
“da troca de experiéncias e, até mesmo, da ‘copia’ de

métodos e procedimentos de outros produtores”
(BINOTTO; NAKAYAMA, 2009, p. 12).

Para Binotto, Siqueira e Nakayama (2009), a
informacdo precisa ser aceita como importante pelo
agricultor, para ser transformada em conhecimento.
Portanto, mais relevante do que a partilha de experiéncias
e conhecimentos € a sua aplicacdo na pratica, produzindo
resultados concretos e percebiveis pelos produtores
(BINOTTOetal., 2007). Concordando, Oreszczyn, Lanee
Carr (2010) entendem que os conhecimentos em que 0s
produtores mais confiam e que exercem papel mais
significativo em suas decisdes sdo os de natureza pratica
e menos formal, a despeito da fonte, que pode ser o corpo
técnico, seus empregados ou o proprioagricultor. Fica claro
que ao agricultor ndo interessa receber ou possuir um
“saber enciclopédico” — via de regra formal — sobre os
processos agropecuarios, mas conhecimentos que o levem
a solucdo de suas duvidas e questdes especificas, ou seja,
um conhecimento “problema-relacionado”.

Olinger (2006) assinala que um erro frequente de
pesquisadores e extensionistas é desprezar os conhecimentos
e experiéncias dos produtores rurais. Para Freire (2007, p. 36),
osagricultores ndo devem ser considerados “vasilhas vazias”,
nas quais va sendo depositado o conhecimento dos
especialistas, mas sim sujeitos do préprio processo de
capacitacdo. Ou seja, 0s produtores rurais sdo agentes de
sua aprendizagem e de seu conhecimento. A analise do fluxo
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FIGURA 2 - Identidade organizacional da APLA
Fonte: Dados primarios.
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de conhecimento no meio rural mostra que, além de sua
funcéo inata no processo produtivo, os agricultores tém
assumido o papel de geradores e disseminadores de saber,
reconhecendo-se e sendo reconhecidos como tal, de forma a
modificar as relagBes cognitivas entre os atores do setor
primario (SILVAet al., 2010).

Assim, o conhecimento do publico rural vem
lentamente ganhando legitimidade entre cientistas e
extensionistas (ALLAN, 2005). Nessa mudanca de
paradigma, afirma o autor, os produtores ndo séo vistos
apenas como quem adota ou rejeita tecnologia, mas como
originadores de conhecimento técnico e melhores préticas.
Barbosa (2009) considera indispensavel a compreenséo
da importancia do conhecimento empirico e tacito do
produtor rural, conjugando-o — sem qualquer tipo de
hierarquizagdo — com o conhecimento cientifico e explicito
do técnico, por meio de uma relacdo necessariamente
dialdgica e harmodnica entre ambos. Por consequéncia, as
iniciativas de aprendizado fora da propriedade rural
precisam valorizar o conhecimento informal do agricultor
(ORESZCZYN; LANE; CARR, 2010).

3.2 A comunidade de pratica como locus de
aprendizagem no espaco rural

O ambiente rural esta permeado de grupos,
organizagdes e pequenos conglomerados cooperativos
que, muito embora ndo adotem a designacao “comunidade
de pratica”, porque ela é desconhecida naquele meio, atuam
como tal. Variam entre si no grau de formalidade, no rito de
funcionamento, na transitoriedade, na dimenséo e
composicdo, mas séo, basicamente, CPs. Os agricultores
ndo percebem, mas aprendem diretamente a partir de suas
interagBes com os outros, afirmam Oreszczyn, Lane e Carr
(2010). Portanto, a importancia das CPs para o
desenvolvimento do setor agropecuario é inegavel.

A interpretacdo sobre CPs no ambiente rural ¢é
diversificada. Madsen e Noe (2010) entendem que cada
propriedade rural é uma CP, e que, a0 mesmo tempo, 0s
componentes de uma propriedade (agricultor, familiares,
técnicos, empregados) fazem parte de maltiplas CPs.
Oreszczyn, Lane e Carr (2010), por sua vez, julgam que as CPs
rurais sdo o que Wenger, McDermott e Snyder (2002, p. 25)
classificaram como “distribuidas”, em que os encontros
presenciais ndo podem ser considerados o veiculo principal
de conexdo entre os membros. Para aqueles autores, nesse
tipode CP, as opinies, necessidades e prioridades de interesse
sdo diversificadas, chegando a haver “comunidades dentro
de comunidades”, mas mantendo forte identidade rural
(ORESZCZYN; LANE; CARR, 2010, p. 410).

Binotto e Nakayama (2009) e Binotto, Siqueira e
Nakayama (2009) destacam que o foco das CPs esta na
busca de solucdes para problemas comuns, no
aprendizado, no desenvolvimento de novas ideias e nos
relacionamentos pessoais, permitindo ndo so o
compartilhamento, mas também a criacéo de conhecimentos.
Assim, ao permitir que todos perguntem e relatem algo que
tenham tido a chance de conhecer, as CPs ajudam as
pessoas a assimilarem conhecimentos e, também, a
revisarem seus pontos de vista (BINOTTO et al., 2007).
O’Kane, Paine e King (2008) salientam que os agricultores
usam o conjunto de conhecimentos e informac@es de sua
CP para tomar decis@es relativas ao bem-estar e ao futuro
de seus sistemas produtivos. Cabe ressaltar que, no caso
de produtores desprovidos de assisténcia técnica, a
interacdo por meio de CPs é, possivelmente, a Uinica forma
de oxigenar e ampliar o universo cognitivo rural, permitindo
a necessaria introducédo de inovagdes que aprimorem o
processo agropecuario.

Para Allan (2005), os produtores ndo participam
apenas de CPs, mas de “constelacBes de CPs”, envolvendo
grupos de discussdo, vizinhos, consultores,
pesquisadores, entre outros. As constelacbes podem ser
fracas ou fortes, dependendo da extensdo e profundidade
do envolvimento do agricultor. O autor considera que a
grandeza da constelacdo de CPs de um produtor é o maior
indicador de seu aprendizado transformativo, da sua
habilidade de inovar e construir novos conhecimentos, e
de seu sucesso na atividade.

Os beneficios oportunizados pelas CPs no setor
primario sdo representados no Quadro 1.

Morgan (2010) estudou trés associacdes de
produtores familiares organicos frente as caracteristicas que
definem uma CP, inferindo que: (a) os agricultores associam-
se pelo que eles fazem e aprendem juntos; (b) o engajamento
mutuo é melhor estabelecido e mantido entre produtores
que possuem estilos e atitudes similares, e desenvolve-se
mais claramente entre aqueles que mantém contato regular;
(c) mesmo quando ha fraco engajamento mutuo, os
produtores costumam observar, imitar e comparar suas
praticas com as de seus vizinhos; (d) a aprendizagem social
(em grupo) propicia varios pontos de afinidade e
convergéncia entre os atores, mas igualmente ocorrem casos
de discordéncia e desacordo; (e) a CP apresenta auto-
organizagdo, e a extensdo rural pode favorecer as condicdes
para o engajamento mQtuo e promover repertorios
compartilhados; e () o carater de empreendimento conjunto
(dimenséo central de uma CP) é dependente da interacdo
local e dos processos de aprendizagem social.
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QUADRO 1 - Beneficios determinados por comunidades de pratica (“redes de pratica”, no original) ao agricultor,
individualmente, ou ao grupo de agricultores, a curto e a longo prazo

CURTO PRAZO

LONGO PRAZO

Beneficios para | e Ajuda nos desafios . Ampliacdo de habilidades e
o0 agricultor . Acesso & rede de outros agricultores e aos | conhecimentos
individualmente | seys conhecimentos . Rede significa estar a par de
. Compartilhamento de equipamentos novos desenvolvimentos
. Seguranca na abordagem de um problema | ® Forte senso de identidade
. Melhor compreenséo de novas técnicas profissional
. Senso de pertencimento
. Contato social

Beneficios para | e
a comunidade de

agricultores de politicas) . Capacidade de desenvolver
. Um conjunto de conhecimentos e recursos | novas estratégias e direcdes
para apoiar-se . Habilidade para prever novos
. Compartilhamento traz beneficios desenvolvimentos tecnoldgicos
econdmicos . Habilidade para aproveitar as
. Compartilhamento do conhecimento tacito | oportunidades de mercados
. Cooperacgdo e melhor compreensao das emergentes
necessidades dos outros . Construcdo de um corpo de

Vozes diferentes sdo reunidas para reforcar | e
a voz dos produtores (por exemplo, na elaboracéo

Surgimento de capacidade
ndo planejada

conhecimento através do tempo

Fonte: Adaptado de Oreszczyn, Lane e Carr (2010)

O contato regular, referido acima, € um aspecto que
merece particular destaque. Binotto e Nakayama (2009)
mostram que os produtores rurais consideram importante
a realizacdo de reuniBes para discutir as dificuldades,
solucdes e resultados das propriedades, o que permite a
melhora na relacdo interpessoal, valorizacéo pessoal, troca
de experiéncias, inclusdo de diferentes olhares e aumento
da confianga na execucéo das tarefas. Um dos modelos de
CP que valoriza a realizacdo de reunides nas propriedades
rurais sdo os Clubes de Integracdo e Troca de Experiéncias
— CITEs, nos quais, a cada més, um integrante recebe 0s
demais em sua propriedade, para apresentacdo do
respectivo sistema de producdo, permitindo a discussao —
e consequente aprendizagem — em grupo. Silva (2008)
descreve detalhadamente o modo de funcionamento
desses Clubes.

Pela metodologia que adotam, os CITEs configuram-
se como verdadeiras “organizacfes de conhecimento”.
Malafaia, Maciel e Camargo (2009) consideram que o
ambiente de cooperacgdo existente nesses grupos de
produtores proporciona uma melhora no que se refere ao
intercambio de conhecimentos, a aprendizagem

organizacional e aos processos organizacionais, entre
outros beneficios. Para Silva (2008), a eficacia do modelo
CITE reside exatamente no fato de valorizar o saber local e
a participacédo dos atores sociais — 0s produtores rurais —
no processo de interpretacdo, discussdo e tomada de
deciséo.

40 CENARIO: MUNICIPIO DE
AGROLANDIAEAPLA

A escolha do estudo de caso foi realizada a partir
de busca na Internet, onde se procurou localizar sitios de
Prefeituras Municipais catarinenses que trouxessem
informac®es sobre CITEs. Ainica a atender esse requisito
foi a Prefeitura Municipal de Agrolandia®. \erificou-se, mais

35No sitio da Prefeitura Municipal de Agrolandia (<http://
www.agrolandia.sc.gov.br>), no inicio do més de agosto/2010 podia-se
encontrar a seguinte informacgéo:

“C.I.T.E. — Clube de Integracdo e Troca de Experiéncias

As atividades visam buscar a integragéo e troca de experiéncias entre
pequenos criadores de gado leiteiro através de visitas mensais as
propriedades dos mesmos, sempre com apoio técnico. Existem quatro
grupos no nosso municipio que congregam 33 familias. A partir do
trabalho realizado em Agrolandia foram criados mais de 30 clubes pelo
Alto Vale do ltajai.” (negrito no original).
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tarde, que os CITEs foram extintos, dando origem a
Associagdo de Produtores de Leite de Agrolandia (APLA),
que foi, entdo, definida como case a ser estudado.

O Municipio de Agrolandia situa-se na Mesorregido
Vale do Itajai, Santa Catarina, e possui uma superficie
territorial de 207 km?. Segundo o Censo 2010, conta com
9.323 habitantes, dos quais 36,1% vivem no meio rural. Em
2006, 0 Municipio possuia 645 imdveis rurais, com uma
area média de 19,3 ha, que ocupavam 1.728 pessoas. Em
2011, Agrolandia mantinha um efetivo de 9.580 bovinos,
dos quais 3.350 sdo vacas ordenhadas, garantindo uma
producédo anual de leite da ordem de 6,7 milhdes de litros
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA-IBGE, 2013).

AAPLA ¢é uma sociedade civil, sem fins lucrativos,
com personalidade juridica de direito privado, fundada em
30 de novembro de 2000 e com sede na cidade de
Agrolandia. Sua principal finalidade é promover o
desenvolvimento rural sustentavel dos produtores de leite
do Municipio*, mas cabe ressaltar que a APLA néo atua
como agente de comercializa¢do do produto. Os integrantes
da Associacdo recebem orientacdo técnica de dois
Engenheiros Agronomos, sendo um vinculado a Prefeitura
Municipal e outro a Empresa de Pesquisa Agropecuaria e
Extensdo Rural de Santa Catarina (EPAGRI), érgdo oficial
de extensao rural do Estado. Ambos estdo a disposicao de
todos os produtores do Municipio, portanto sem
exclusividade a APLA, de quem ndo recebem qualquer
remuneracdo. O ingresso de sdcios na APLA ocorre por
convite de algum membro ou assistente técnico, perante
ao pagamento de taxa equivalente ao valor de 50 litros de
leite, ao preco do dia, sendo igual a taxa cobrada a titulo de
anuidade. Em novembro/2010, a Associacdo contava com
40 componentes®, mas as reunifes eram normalmente
frequentadas por 25 a 30 pessoas.

Como ferramenta metodolégica para alcancar seus
objetivos, a APLA realiza reunides ordinarias no turno da
tarde da segunda sexta-feira de cada més, no espago urbano
de Agrolandia. Nesses encontros, sdo discutidos assuntos
— técnicos, comerciais ou operacionais (internos) — de
interesse do grupo, havendo, por vezes, a apresentacdo
de temas de relevancia ao setor, por especialistas

“Estatuto da Associacdo de Produtores de Leite de Agrolandia — APLA.
5A APLA é constituida por produtores rurais com pequenas extensdes de
terra, onde desenvolvem sistemas familiares de produgéo agropecuaria,
mediante emprego limitado de mecanizacdo, insumos e recursos
financeiros. A atividade leiteira € componente importante de seus
empreendimentos, sendo que, na grande maioria dos casos, representa
a atividade com maior ingresso de capital. Todos tém a produgao primaria
como sua principal fonte de renda.

convidados. Eventualmente, a APLA promove visitas a
centros de experimentagéo e pesquisa ou a propriedades
rurais de referéncia, que sejam benchmarking na atividade.
Ainda que tenha sua origem nos extintos CITEs do
Municipio, a APLA ndo aplica a metodologia tipica daqueles
grupos — a reunido realizada nas propriedades rurais dos
membros para discutir o sistema de producdo nelas
adotados.

AAPLA mantém pequeno conjunto de materiais e
equipamentos para uso coletivo dos associados, incluindo
uma tosquiadeira, um distribuidor de esterco liquido e um
botijdo para armazenamento de sémen. Autilizacdo de cada
um desses recursos € regulada por regimento especifico.
No periodo das entrevistas estava em curso o processo de
aquisicdo de um distribuidor de esterco liquido, mediante
parceria com a Prefeitura Municipal. Oreszczyn, Lane e Carr
(2010) destacam que o compartilhamento de equipamentos
€ um dos beneficios que as CPs podem oferecer, a curto
prazo, para os produtores rurais (Quadro 1), enquanto Vilas
Boas e Goldey (2005) afirmam que os agricultores mostram-
se mais dispostos a participar de organiza¢des que oferecem
beneficios adicionais, como servicos de mecanizacédo
agricola.

5PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa de carater quanti e qualitativo adota
o formato de estudo de caso e levantamento. Em termos
metodoldgicos, o trabalho constou de reviséo bibliografica
e pesquisa de campo.

Inicialmente, participou-se da reunido da Associa¢do
ocorrida no dia 10/setembro/2010, visando conhecer a
sistematica de funcionamento do grupo, criar lacos com os
participantes e colher subsidios a elaboragdo de um
questionario a ser aplicado aos associados. Antes da
aplicagdo junto ao publico-alvo, o questionario foi submetido
a doisagricultores da Mesorregido Oeste Catarinense, dois
extensionistas rurais e dois professores universitarios com
larga experiéncia em trabalhos com produtores primarios, no
intuito de obter uma analise especializada no que se refere a
teor e forma, bem como possiveis sugestdes. Os agricultores
em referéncia responderam o questionario sem dificuldade.
Em sua versao final, o instrumento de avaliacdo continha 25
perguntas de mdltipla escolha, com ndmero variavel de
alternativas de resposta. Em duas questdes, o participante
poderia assinalar até trés itens de resposta; nas demais,
apenas uma opgao.

O questionério foi aplicado na reunido da APLA
realizada no dia 12/novembro/2010, tendo sido respondido
pelos membros presentes, a excegdo de um associado, cujo
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ingresso ao grupo estava ocorrendo naquela data, com
total de 23 respondentes. Para facilitar a participacdo dos
membros com baixo grau de alfabetizacdo, todas as
perguntas e respostas foram lidas pelo pesquisador. N&o
houve tempo limite para resposta.

Ainda como parte da coleta de dados, realizou-se
entrevistas semiestruturadas (MOREIRA; CALEFFE, 2008)
com o Presidente da Associa¢do (agricultor) e com os dois
assistentes técnicos da entidade. As entrevistas basearam-
se em perguntas previamente formuladas, em nimero
variavel por respondente, sendo que perguntas adicionais
foram apresentadas, a medida que a exposic¢do assim o
exigisse. As entrevistas ocorreram nos dias acima
indicados, sem limitacdo de tempo de durac&o, tendo sido
registradas por meio de gravagéo de udio. Concluida essa
etapa, as entrevistas foram ouvidas, transcritas e tiveram
seu teor detalhadamente analisado.

6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Objetivou-se com o questionario mensurar a visdo
que os produtores rurais tém da Associacao que integram.
Nos dez anos de existéncia da APLA, jamais o grupo havia
feito uma autoavaliacdo ou um “olhar para dentro”, que
permitisse dimensionar a percepcao coletiva e propiciasse
eventuais correcGes de rumo. Um dos aspectos mais
importantes de uma instituicdo, independente de tipo ou
setor, é a sua identidade organizacional®. Nesse sentido,
diante de sete alternativas de resposta, 73,9% dos
pesquisados afirmam que veem a APLA como “um grupo
de produtores que trocam experiéncias e conhecimentos”
(Figura 2). A opgéo com segundo maior indice de escolha
obteve apenas 17,4% de indicagdes.

Em se tratando de CP, é imperioso verificar se 0s
integrantes reconhecem a presenca dos trés elementos

°A identidade organizacional ou corporativa é entendida como a visdo
que os colaboradores internos tém sobre ela, ou seja, o autoconceito
organizacional, a partir de uma autopercepgdo (CALDAS; WOOD JUNIOR,
1997).

estruturantes que a definem. Nesse sentido, a totalidade
dos respondentes considera que a APLA foi formada tendo
por foco um tema principal, concentrando suas a¢Ges em
uma determinada area ou assunto (dominio), que é do
interesse dos membros. Ja para 91,3% dos participantes, 0
grupo tem a forma de uma comunidade, onde as pessoas
mantém relacGes de vinculo, unido e apoio, ao passo que
8,7% entendem que 0 grupo “apenas as vezes” assume tal
condi¢cdo. Quanto a pratica, 82,6% dos pesquisados
concordam que a APLA realiza ag¢bes que envolvem e
aproximam os membros, como dialogos, intercambio de
informagdes e experiéncias, atividades praticas, relatos, entre
outras, enquanto que, para os demais 17,4%, essas a¢des
acontecem, mas ocasionalmente. Nenhum agricultor apontou
aauséncia completa de algum dos elementos estruturantes.

A partir desses dados, em que 0s produtores rurais
definem-se como um grupo voltado a troca de experiéncias
e conhecimentos, com a imensa maioria ou totalidade dos
entrevistados identificando dimensdes de dominio,
comunidade e prética, é possivel afirmar que a APLA, na
visdo de seus integrantes, apresenta caracteristicas que
podem defini-la comouma CP (Quadro 2).

E visivel: quem est4 no grupo cresce mais, porgue tem
mais contato com a informagdo, com o técnico, com a
Prefeitura, com outras empresas, tem mais informacéo
na vida dele. Eles conseguem incorporar essas
informacgBes, nem todas, mas uma grande parte, ao
sistema produtivo deles. Eles conseguem se destacar. E
ndo é s a informacao que eles recebem de nés, enquanto
técnico, ou da Prefeitura, ou de quem vem falar com
eles. E a informag&o que eles trocam entre eles. Por que
fazer o que eu sei que vai dar errado? Agora, se ninguém
me falar, eu faco. E vou descobrir que vai dar errado, e ai
eu ndo faco de novo. Mas quando se reline o grupo,
dizem “olha, ndo faz assim porque ndo da certo’, entdo
ja é uma experiéncia que eu ndo preciso repetir. Vou
ganhar o que? Vou ganhar tempo e dinheiro, e vou
poder botar esse tempo e esse dinheiro em uma coisa
produtiva. (Assistente Técnico A).

QUADRO 2 - Elementos estruturantes da comunidade de pratica constituida pela APLA.Ouvir

ferramentas.

DOMINIO: Processos de atividade agropecuéria relacionados a cadeia de valor do leite bovino
COMUNIDADE: 40 familias de produtores de leite do Municipio de Agrolandia/SC

PRATICA: Encontros mensais para troca (retorno) de experiéncias, discussdes em grupo, relatos de boas
praticas, benchmarking de processos, story telling (narrativas), analise de cenarios, registro de préticas em
documentos (atas), compartilhamento de equipamentos, emprego de técnicas de melhoria continua, entre outras
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O conhecimento atua como combustivel de uma
CP. O envolvimento das pessoas da-se em torno do
intercimbio mutuo e constante de um saber
contextualizado, que é construido e nao apenas transferido
(BINOTTO etal., 2007; MORGAN, 2010), permitindo a
distingdo entre informacdo (transferida) e conhecimento
(construido através do compartilhamento mutuo). No
entanto, para o processo de compartilhamento e de
construgdo conjunta de conhecimento ser exitoso, dois
aspectos sdo fundamentais: a fonte da informagéo deve
merecer a confianca e credibilidade de quem a recebe, e a
informacdo deve ser repassada por meio e em condicdes
que favorecam o aprendizado do receptor. Assim, 0s
integrantes da APLA foram questionados sobre esses dois
aspectos, em sistema de resposta multipla (até trés opcoes).
Os resultados sdo representados no Quadro 3. Os técnicos
sdo a fonte com maior ndmero de indicagdes (69,6% dos
participantes), representando que sobre ela recai 0 maior
grau de confiabilidade. Em seguida, aparecem a experiéncia
pessoal e a fonte intergeracional, ambas também com mais
de 60% de referéncias. Pouco mais de 40% dos
entrevistados apontaram as informagdes provenientes de
outros agricultores como uma das trés em que mais confia.
A relevancia desse fato é dbvia, ja que a informacéo oriunda
dos pares representa a base de qualquer CP.

No que se refere as metodologias utilizadas para
aprendizagem, 60,9% dos respondentes apontaram que,

entre as trés que consideram de maior eficiéncia, estd a
exposicao verbal de um técnico especialista acerca de tema
de seu dominio. Contrariamente, trabalhos do National
Training Laboratories for Applied Behavioral Science,
citados por Wood (2004), demonstram que o indice de
retencdo de informacOes recebidas em palestras é de
apenas 5%, 0 mais baixo entre os diversos métodos
abordados. A seguir, os agricultores da APLA destacaram,
com 52,2% de mencdes, a troca de ideias e opiniGes com
outros produtores — algo essencial em uma CP rural —e a
visita a propriedades rurais que apresentem nivel
tecnoldgico e produtivo similar ao de sua propriedade. Cabe
destacar, ainda, que apenas 17,4% dos agricultores
indicaram o aprendizado por meio da visualizacdo de uma
pratica ou técnica que Ihes fosse desconhecida, o que se
pode classificar como “demonstracdo”. Na extensdo rural,
essa ferramenta desfruta de razoavel prestigio (OLINGER,
2006).

Uma questéo de grande importancia é a avaliacao
dos agricultores no que diz respeito ao conhecimento que
acessam e percebem através da APLA. A maior parte dos
produtores pesquisados (60,9%) afirma que adquiriu muito
conhecimento nas atividades da Associacao, e para 34,8%
a quantidade recebida foi média (Quadro 4). Esse
conhecimento é classificado como “sempre Gtil” por 47,8%
dos respondentes e como “quase sempre Util” por outros
34,8%, 0 que vale dizer que é um conhecimento com valor.

QUADRO 3 - Fontes de informacao em que os integrantes da APLA mais acreditam ou confiam e metodologias que

lhes permitem maior grau de aprendizado

FONTE DE INFORMACAO EM QUE % METODOLOGIA QUE PERMITE MAIOR %
MAIS ACREDITA/CONFIA GRAU DE APRENDIZADO

Teécnicos 69,6 Ouvir palestra de técnico especialista em dado 60.9
assunto

Experiéncia pessoal (atividades do dia-a-dia) | 65,2 | Trocar ideias e opinides com outros produtores 52,2

Intergeracional (de pai para filho) 60.9 V|S|tar, p_roprledade_s rurais de mesmo nivel 52.2
tecnoldgico/produtivo da sua

Outros produtores rurais 43,5 | Visitar estacBes de pesquisa 43,5

Televisdo e radio 26,1 | Assistir reportagens técnicas na televisao 30,4

Livros e revistas 43 ?é::sr:ga;ggir:%ré%d;:tzs rurais muito produtivas, com 26.1
Yer a_Iguém realizar uma pratica ou tarefa que Ihe 174

Vendedores de insumos 0 | énovidade ’
Visitar feiras ou exposicoes 13,0

Base: 23 respondentes, respostas multiplas (até trés por respondente)

Fonte: Dados primarios da pesquisa
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Diante disso, ndo é apenas adquirido, mas também
efetivamente utilizado: 30,4% declaram que sempre 0
aplicam em suas propriedades rurais, enquanto 56,5% o
fazem muitas vezes. Da mesma forma, para tomada de
decisdo de qualquer natureza, 39,1% dos agricultores
sempre empregam o conhecimento compartilhado na APLA,
enquanto 34,8% o empregam ndao em todas, mas em muitas
de suas decisoes.

As reunifes mensais sdo, possivelmente, o maior
canal de contato e intercambio entre os membros. Os
entrevistados foram unanimes em afirmar que nessas
reunides sempre ha estimulo e liberdade para manifestacao
da opinido individual. Para Binottoet al. (2007), a confianca
entre os participantes é construida através da interacao
no decorrer do tempo, a medida que as pessoas podem
fazer perguntas ou expor ddvidas, sem medo de demonstrar
ignorancia sobre um dado assunto. Carvalho e Rios (2007)
destacam que, para a participacao ser realmente efetiva, 0s
produtores devem ter liberdade e ser constantemente
motivados a falar e a expressar suas ideias. Ndo obstante a
APLA oferecer a liberdade apontada, apenas 21,7% dos
seus integrantes sempre apresentam suas ddvidas nas
reunides, buscando ouvir a opinido de seus pares,
enquanto 39,1% expfem seus questionamentos muitas
vezes — mas ndo sempre — e igual proporcdo apenas poucas
vezes. O’Kane, Paine e King (2008), descrevendo os
encontros de uma CP rural, mostram que, nas primeiras
reunides em que comparecem, os agricultores preferem
ouvir, mas que, ap6s uma participagdo regular, tornam-se
confiantes o bastante para fazer sugestdes.

Na APLA, 52,2% das familias apontam que as
reunides sdo frequentadas apenas pelo homem (esposo),
ao passo que em 17,4% das familias a mulher é quem
participa, indice idéntico ao verificado para participacao
conjunta do casal. Em 13,0% das familias, os filhos
participam das reunifes, acompanhando o pai, a mae ou
ambos. Cerca de dois tergos dos produtores rurais (65,2%)
acreditam que as reunifes revestem-se de muita teoria e
deveriam propiciar mais atividades préaticas, e os demais
34,8% consideram que esses componentes estdo em
propor¢do adequada. Ninguém apontou excesso de
praticas em relacéo a teoria.

Os produtores estdo buscando conhecimento em
cada reunido que participam, estdo bastante
empolgados de participar, s6 um ou outro falha, e
acho que eles estdo produzindo mais com esse
conhecimento que estdo tendo nas reunides, e dentro
dos amigos e colegas do grupo, estdo aprendendo
bastante coisa. (Presidente da APLA).

O perfil cognitivo do grupo é um aspecto de
maxima importancia na condugéo de uma CP, afetando,
inclusive, a riqueza dos intercambios que ela propicia.
Sobre isso, a maioria dos pesquisados entende que alguns
membros detém mais conhecimento do que outros, mas
que isso fortalece (43,5%) ou ndo atrapalha o grupo
(8,7%), podendo, no entanto, atrapalhar o andamento das
acdes (4,3%). Para 17,4% dos produtores, essa diferenca
€ pontual, isto é, alguns conhecem mais uma area, mas
sdo superados em outra, enquanto que, para 26,1%, ao

QUADRO 4 - Percepcédo dos produtores rurais quanto ao conhecimento adquirido nas atividades da APLA e seu

posterior emprego na atividade agropecuaria

Perguntas, opcdes de resposta e percentual de respondentes por opgao

Muito: 60,9% Médio: 34,8%

Quantidade de conhecimento adquirido através da participagdo na APLA
Pouco: 4,3%

N&o adquiriu conhecimento: 0%

Sempre Util: 47,8%
Pouco util: 4,4%

Grau de utilidade do conhecimento adquirido através da participagdo na APLA
Quase sempre Util: 34,8%
Nada util: 0%

As vezes (til: 13,0%
N&o adquiriu conhecimento: 0%

Sempre: 30,4% Muitas vezes: 56,5%

Frequéncia em que o conhecimento adquirido na APLA é empregado na propriedade rural

Poucas vezes: 13,0% Nunca: 0%

Sempre: 39,1% Muitas vezes: 34,8%

Frequéncia em que o conhecimento adquirido na APLA é empregado na tomada de decisao
Algumas vezes: 13,0%

Poucas vezes: 13,0% Nunca: 0%

Fonte: Dados primarios.
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contrario, todos os componentes detém semelhante grau
de conhecimento.

Questionados quanto a forma de ingresso na APLA,
34,8% dos respondentes afirmam que foram fundadores da
Associacdo, 4,3% tiveram ciéncia do grupo e pediram seu
ingresso, 8,7% ingressaram a convite de um técnico, e a maior
fracdo (52,2%) foi convidada por outro integrante da entidade.
Esse fato demonstra, por um lado, a satisfagdo dos membros
em relacdo a organizacéo, que os leva a convidarem pessoas
de sua relagdo. Demonstra, também, certa sustentabilidade
organizacional, pois a APLA se autorrenova continuamente,
sendo que ambos, quem convida e quem entra, motivam-se e
motivam o grupo. Essa pode ser uma das razdes que explique
o fato de, para 56,5% dos pesquisados, o0 interesse e
entusiasmo das pessoas aumentarem com o passar do tempo.
Ja para 39,1%, porém, esse interesse aumenta em alguns
membros, mas diminui em outros.

O nivel de envolvimento dos integrantes com as
atividades da CP define a eficicia com que esta cumpre
seu papel. Apresentados as caracteristicas que definem
cada um dos trés estratos de composicdo de uma CP, 21,7%
dos produtores acreditam pertencer ao grupo central, 69,6%
ao grupo ativo (intermediario) e apenas 8,7% ao grupo
periférico. Essas proporgdes diferem radicalmente das
apontadas por Wenger, McDermott e Snyder (2002): 5 a
10%, 15 a 20% e 70 a 80%, respectivamente. Ha, nesse
caso, duas hipoteses a serem exploradas. Em primeiro lugar,
sabe-se que ha uma dificuldade natural das pessoas em
proceder a uma autoavaliacdo que lhes seja negativa. Assim,
integrantes do grupo periférico podem, conscientemente

ou nao, ter se incluido no grupo ativo. Além disso, deve-se
considerar que a APLA abriga 40 associados, e apenas 23
estavam presentes a reunido e responderam o instrumento
de pesquisa. A grande maioria dos ausentes — e sua
auséncia pode indicar isso — talvez pertenca ao grupo
periférico, alargando a proporcéo deste e reduzindo a dos
demais.

E oportuno mencionar que Wenger, McDermott e
Snyder (2002) consideram que, além dos trés estratos
referidos, que compdem efetivamente a CP, hd um universo
de pessoas externas a ela, que, mesmo sem integra-la, sao
afetadas por seus resultados. Nesse sentido, 87,0% dos
membros da APLA mencionam ofato de ja terem transmitido
algum conhecimento para alguém externo ao grupo. Quanto
a influéncia que a APLA causa a ndo associados, ha
divergéncia entre os entrevistados (Figura 3). A maior parte
dos participantes entende que ocorre grande influéncia
sobre muitas pessoas (30,4%) ou grande influéncia sobre
poucas pessoas (39,1%).

Eu penso que as pessoas que ndo estdo na
Associacdo — mas conhecem pessoas associadas —
se influenciam, tanto que a Associagdo ano a ano
vem recebendo novos socios, geralmente vizinhos,
conhecidos e parentes de associados que indicam
outros. (Assistente Técnico B).

Ainda que o homem rural seja naturalmente
reservado, sua participacdo em CPs pode contribuir para
uma maior sociabilizacdo com seus pares. Entre os
entrevistados, 87,0% conversam com os colegas de APLA
também fora das reunides, e, nesses encontros, falam de
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FIGURA 3 - Percepcdo dos produtores rurais quanto a influéncia causada pela APLA no publico externo (ndo

associados)
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sua atividade profissional. Por outro lado, 91,3% passaram
aconversar mais com outros produtores (da APLA ou ndo)
do que conversavam antes do ingresso no grupo. Para
8,7%, a intensidade de contatos ndo foi alterada, e ndo
houve quem apontasse queda nesse aspecto.

Os associados se conhecem muito bem e ja atuam ha
anos nessa atividade. Entdo, com certeza, essa troca
de experiéncias tem a todo 0 momento, produtores
que se visitam, produtores que perguntam sobre uma
grama que outro produtor sdcio teve e que se deu
bem; essa questdo é constante — a troca de
experiéncias entre os produtores. Esse intercambio é
permanente, porque eles se conhecem, eles tém uma
organizacao social. (Assistente Técnico B).

Quanto a participagdo de técnicos como
orientadores do grupo, os membros da APLA demonstram
claro dissenso. Enquanto 43,5% dos produtores rurais
pesquisados consideram que 0s técnicos sao
indispensaveis para o funcionamento da Associacéo,
52,2% avaliam que sua participagdo é importante, mas nao
indispensavel, havendo ainda outros 4,3% que apontam
os técnicos como dispensaveis, ja que a troca de opinides
entre os agricultores é que mantém o grupo. O’Kane, Paine
e King (2008, p. 198) destacam que a presenca de um técnico
“facilitador” em CPs de agricultores é uma “adicdo
poderosa” a qualquer grupo. Vilas Boas e Goldey (2005)
igualmente destacam o relevante papel exercido por
extensionistas rurais no desenvolvimento e orientacéo a
associagBes de produtores.

E notorio que o trabalho realizado pela APLA, como
CP que é, visa, em Ultima anéalise, a melhoria do desempenho
profissional dos associados e da condicdo produtiva de
suas propriedades rurais ou, especificamente, dos processos
de producdo de leite que adotam. Para 56,5% dos
pesquisados, as informacBes recebidas nas reunides da
APLA “melhoraram muito” a propriedade rural, e para 43,5%
“melhoraram um pouco”. As outras duas op¢des de resposta
(“ndomodificaram” e “pioraram’) ndo mereceram indicacéo.
Os agricultores também foram questionadaos sobre o efeito
da APLA em seu desempenho na atividade leiteira. Os
resultados sdo incontestaveis: dos 23 respondentes, 22
(95,7%) apontaram que houve melhora, e um produtor
afirmou ndo ter havido alteracdo no desempenho. Ninguém
assinalou qualquer das opgdes restantes — melhora do
desempenho, mas ndo causada pelo Grupo; ou, piora do
desempenho. Silva (2008, p. 369), trabalhando com CPs do
tipo CITE, verificou a ocorréncia de “aumento da
produtividade e do desempenho econdmico das

propriedades agropecudrias participantes, melhorando a
qualidade de vida das familias que nelas vivem”.

Aumentou a tecnologia empregada, que antes era
uma tecnologia e hoje ja é bem outra. Melhorou
bastante a genética e 0 mais importante, no final, o
recurso financeiro, que melhorou bastante para os
produtores. (Presidente da APLA).

7 CONCLUSOES

As CPs constituem uma importante ferramenta de
construgéo coletiva e compartilhamento de conhecimento,
especialmente o de natureza ticita. Pautadas em trés
elementos estruturantes —dominio, comunidade e préatica
— e nos principios de empreendimento conjunto,
engajamento mutuo e repertério compartilhado, elas
precisam ser cultivadas diuturnamente para o sucesso.
Muito embora sejam reconhecidas por sua aplicacdo em
organizacOes dos setores secundario e terciario, também
no meio rural as CPs podem desempenhar importante papel,
por meio de grupos voltados & discussdo e troca de
experiéncias acerca dos processos de producdo
agropecuaria. O homem rural valoriza o conhecimento
procedural (know-how) e o saber pratico, gerado
especialmente a partir do learning by doing, coadunando-
se perfeitamente com o instrumento em tela.

A observacdo in loco e os dados colhidos junto
aos proprios membros mostram que a Associagdo de
Produtores de Leite de Agrolandia— APLA - atua e mantém-
se como uma auténtica CP, sendo definida como um grupo
de produtores rurais que “trocam experiéncias e
conhecimentos”. Através de reunifes mensais, 0s
associados adquirem conhecimento que consideram (til,
sendo este aplicado, a seguir, em suas propriedades rurais
e tomadas de decisdo, bem como transmitido ao meio
externo. Em funcdo disso, a quase totalidade dos
agricultores julga que a participacdo nessa CP melhorou
seu desempenho na atividade leiteira. Em que pesem as
limitacBes e especificidade do presente estudo, 0s
resultados permitem afirmar que o emprego de CPs no
ambiente agropecuario apresenta elevado potencial de
éxito, seja no campo cognitivo, econdmico ou social.
Destaca-se a necessidade de realizacdo de novos trabalhos,
visando ampliar o entendimento e conhecimento no
ambiente em estudo.
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NOVOS PADROES DE MIGRACAO ENTRE AGRICULTORES
FAMILIARES REASSENTADOS DOALTO JEQUITINHONHA, MG

New Standard of Migration Among Family Farmers Resettled in Alto Jequitinhonha, MG

RESUMO

No Alto Jequitinhonha, Minas Gerais, a migracdo sazonal é uma das importantes estratégias de reproducéao social desenhadas pelas
familias agricultoras, e esta ligada ndo somente a possibilidade de renda monetéria extra, mas também aos significados simbélicos,
sendo ambiente e familia categorias praticamente indissociaveis para compreendé-la. Este artigo investiga a situacdo de lavradores de
comunidades rurais do Alto Jequitinhonha que foram realocados compulsoriamente de seus locais de origem, devido a construcédo da
Usina Hidrelétrica de Irapé. Analisar a relagédo entre reassentamento e migracéo, e investigar em que medida a insergdo econdmica em
novas bases elimina a migragdo sazonal e provoca mudangas nos comportamentos migratorios desses lavradores. A metodologia
utilizada foi de cunho qualitativo, realizando a coleta de dados por meio de entrevista, conversagao e desenho de mapas. Os resultados
indicam que os novos padrdes de migragdo continuam sendo permeados por condi¢des do ambiente e estdo estreitamente ligados as
estratégias de uso da terra a longo prazo e aos estoques de recursos naturais e patrimoniais disponiveis, bem como aos ritos de
passagem e as demandas individuais por educagéo e bens de consumo.
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ABSTRACT

In Alto Jequitinhonha, Minas Gerais, seasonal migration is one of the important strategies of social reproduction designed by the
farming families, and it is linked not only to the possibility of extra cash income, but also to the symbolic meanings, so that
environment and family are practically inseparable categories to understand it. This paper investigates the situation of farmers in rural
communities from Alto Jequitinhonha who were forcibly relocated from their places of origin, due to the construction of the Irapé
Hydroelectric. Analyzes the relation between migration and resettlement and investigates how economic inclusion into new bases
eliminates the seasonal migration and causes changes in the migratory behavior of these laborers. The methodology used was
qualitative, collecting data through interviews, conversations and map drawing. The results indicate that the new patterns of migration
continue to be permeated by environmental conditions and are closely linked to the land use strategies in long term and to the stock
of natural and heritage resources available, as well as the rites of passage and the individual demands for education and consumer
goods.

Palavras-chave: migracdo, reassentamento, agricultura familiar, Alto Jequitinhonha.

Keywords: migration, resettlement, family farmers, Alto Jequitinhonha.

1 INTRODUCAO

OAlto Jequitinhonha se localiza no nordeste do estado
de Minas Gerais, e apresenta um relevo marcado por espacos
considerados opostos, coberto por vegetacdo diversa — o
complexo “grotas-chapadas”, que delimitou o espaco da
produgdo da agricultura familiar da regifo. Chapadas séo
terras altas, com vegetacdo tipica do cerrado, sem recursos
hidricos na superficie, e sdo usadas, em boa parte das vezes,
para a criacdo extensiva, ou “solta”, de animais e para o
extrativismo. Grotas sdo as depressdes entre as chapadas, 0s
vales entre as terras altas com diferentes inclinacdes e

profundidades, onde correm riachos e rios, e sdo cobertos
por uma vegetacdo de porte elevado. As terras das grotas sao
boas para lavoura, e nelas se situam as residéncias, que se
localizam, sempre que possivel, perto dos cursos- d’agua.

A constituicdo da pequena unidade familiar na regido
surgiu com o empreendimento extrativo colonial no século
XVIII. Paralelamente a mineracdo foi se desenvolvendo a
agricultura, e pelos fins do mesmo século a produgdo
mineradora declinou e a populacgao trabalhadora, formada por
homens livres, libertos ou escravos fugidos, deu origem aos
agricultores familiares que representam a maioria da populacéo
daregido.
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Apopulacdo rural se organiza em comunidades as
quais, no Alto Jequitinhonha, apresentam caracteristicas
bastante especificas. Nelas prevalecem relacGes familiares,
de vizinhanca, solidariedade, compadrio e parentesco, que
originaram normas costumeiras que regulam heranca,
casamento e migracdo. Servem ainda para manter a
estabilidade do uso do complexo “grotas-chapadas”,
assegurando-lhes a reproducdo social. Toda a
complexidade que permeia o processo de produgdo e
reproducdo social desses agricultores acontece num
territorio especifico, onde a terra é mais do que um espaco
de producédo agricola, também € lugar de vida e de trabalho,
onde se nasce, herda, trabalha, espera a chuva, migra,
retorna, tira o “de comer”, festeja, celebra.

Os agricultores do Alto Jequitinhonha estéo ligados
aos seus territorios, e essa ligacdo permite defini-los como
“populacdo tradicional”, segundo as etnografias recentes
e 0s movimentos afirmativos das identidades dos povos
do Cerrado. Contudo, os sujeitos s&o plurais, como todo
ser humano, e podem ser compreendidos em categorias
diferentes conforme a Gtica que se analisa: designam-se
“lavradores” e “atingidos por barragens” segundo eles
mesmos; ja as suas organizagOes de representacéo, o setor
publico e as organizacdes de apoio os denominam
“agricultores familiares”; sdo considerados como
“populacdo rural” segundo as prefeituras; sdo
“camponeses” segundo autores contemporaneos e
relevantes, e “sociedades rurais” segundo a sociologia
rural. S&o e podem ser definidos também como homens,
mulheres, idosos, aposentados, estudantes e jovens,
conforme o didlogo que estabelecem com o mundo.
Todavia, a partir de 1994, como resultado da articulacdo
dos movimentos sociais e dos movimentos sindicais de
trabalhadores rurais, os agricultores conquistaram a criacdo
do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (Pronaf), e a partir dessa e de outras politicas
direcionadas a essas categorias o termo mais corrente para
definir esse sujeito passou a ser “agricultor familiar”.

Esses agricultores, para garantir a reproducao social
e material, além das atividades agricolas desenvolvidas
dentro de suas unidades de produgao, utilizam-se da venda
da forga de trabalho fora do Vale do Jequitinhonha, por
meio das migracles sazonais. Essas migragdes na regido
sdo antigas e remontam ao periodo de seu povoamento;
fazem parte da vida das familias agricultoras e estdo ligadas
a sazonalidade do trabalho rural, quando, no periodo da
estiagem, grandes contingentes de trabalhadores saem do
Alto Jequitinhonha para desempenhar trabalhos
temporérios e retornam no inicio das chuvas.

Mas, o0 que aconteceria se esses lavradores do Alto
Jequitinhonha passassem a dispor de terra em abundancia para
cultivar, de recursos materiais para produzir e de assisténcia
técnica para introduzir inovagdes no sistema de producio? E
forte a tentacdo de responder que, dadas essas condicdes, a
migracao sazonal arrefeceria. Esse é um pressuposto caro aos
formuladores de politica, acs agentes de desenvolvimento rural,
as liderancas sindicais rurais e aos mediadores de organizacoes
sociais; dadas as condicfes de producdo, esses agricultores
passariam a se dedicar integralmente as suas lavouras e ao
beneficiamento de produtos agricolas.

As migragdes no Vale do Jequitinhonha, como
salientado, ja é uma realidade averiguada na regido entre
os agricultores familiares, por motivos diversos que serdo
apontados mais detalhadamente no desenvolvimento do
artigo, devido a sua frequéncia pretende-se analisar a
migracdo em uma situacdo especifica em que os agricultores
foram retirados de seus lugares de origem, por meio do
deslocamento compulsorio de algumas familias atingidas
pelo barramento do rio Jequitinhonha, que implicou na
construcao de novas relacfes nos espagos para onde foram
reassentados. Provocadas pela iniciativa da Usina
Hidrelétrica de Irapé, organizaram-se e mobilizaram-se por
mais de 10 anos na luta contra a construgdo da barragem e
as desapropriagdes impostas a elas. Assim, fortaleceram
as formas de organizacdo das familias, e diante daameaca
da desterritorializacdo consolidaram sua nocdo de
pertencimento ao ter que refletir sobre seus modos de vida,
principalmente sobre a perspectiva de ocorrer mudancas
na sua base de vivéncia.

A histéria da construcdo da barragem foi marcada
por intensa negociagdo de direitos. O processo iniciou-se
em 1990 e o seu desenrolar, que se arrastou por década e
meia, resultou depois de muita mobilizagao dos atingidos,
num Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) mediado
pelo Ministério Pablico Federal e assinado em julho de
2002, que Ihes garantiu o direito de serem reassentados em
novas terras. Para os atingidos da margem direitado rio o
madulo fiscal estabelecido foi de 40 hectares por familia, e
para os atingidos da margem esquerda, o médulo fiscal foi
de 50 hectares por familia. Conquistaram também o direito
de escolher, entre no minimo trés opg¢des, em quais terras
seriam reassentados; o direito a indenizagdo pelas
benfeitorias feitas na terra atingida pela barragem, como
cercas, pomares, edificacdes e curral, e também
indenizac6es pelos recursos da natureza, como plantas
medicinais, frutos do cerrado, lenha, argila, madeira; o
direito a assisténcia técnica por um periodo de 4 anos,
prorrogado posteriormente por mais 4; o direito a 10
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hectares adicionais de terras para cada filho solteiro maior
de idade e a um mddulo fiscal para filhas solteiras com
filhos, independente da idade, que morassem com os pais;
odireito de receber ja preparadas para o plantio no primeiro
ano 5 hectares (dentro dos 40 ou 50 hectares recebidos)
das terras novas. Assim, conquistaram terras a escolha,
indenizacdo em dinheiro pelo patriménio perdido,
condic0es de producdo e assisténcia técnica. As mudancas
para os reassentamentos comecaram no ano de 2005.

Assim este artigo investiga a situacdo de lavradores
de comunidades rurais do Alto Jequitinhonha que
dispunham de pouca terra, que foram migrantes sazonais e
conquistaram, por meio de quase uma década de
enfrentamentos, o direito de receber parcelas maiores de
terra, recursos para investimento e assisténcia técnica em
troca da sua gleba de origem ocupada pelas aguas.

Tem-se como objetivo deste artigo analisar a
relacdo entre reassentamento e migragdo, ou em outras
palavras, investigar em que medida a insergéo
econdmica em novas bases elimina a migragdo sazonal
e provoca mudancas nos comportamentos migratorios
desses lavradores. Essa pode ser uma ponderacao
importante para programas de assentamento e
investimento publico em agricultura familiar, numa
conjuntura em que o enfoque territorial do
desenvolvimento ganhou estatuto de politica publica.

Este artigo resulta de pesquisa realizada no ano
de 2011, em seis reassentamentos de lavradores atingidos
pela Usina Hidrelétrica de Irapé, cujas comunidades
estavam localizadas nos municipios de Botumirim,
Cristalia, José Gongalves de Minas e Turmalina. Dos 6
reassentamentos pesquisados, quatro foram para
municipios diferentes dos de origem, sendo que trés
destes encontram-se situados fora do Vale do
Jequitinhonha, todos porém, em ambientes muito diversos
daquele da origem dos reassentados. Essa conquista do
direito de serem reassentados foi o resultado de intensa
negociacdo durante a construcdo da barragem, em que
houve ocupacdo da sede da empresa construtora,
fortalecimento da organizacao das familias atingidas pela
barragem e recurso a Justica. Dessa forma, asseguraram
diversos ganhos que ndo sdo frequentes entre
populacdes atingidas por barragens?, entre eles, e 0o mais
importante, negociar o direito de serem reassentados em
terras que escolhessem.

'Sobre processos de expropriagdo provocados por empreendimento
hidrelétricos e conseqiiéncias para as popula¢gdes atingidas ver
Grzybowski (1987), Laschefski (2007), Sigaud (1992), Zhouri, Laschefski
e Paiva (2005) e Zhouri e Oliveira (2005).

Nas paginas seguintes o artigo apresenta primeiro
ametodologia. Em seguida uma breve revisdo da literatura,
e por fim sdo discutidos os resultados da pesquisa.

2 METODOLOGIA

O fendmeno estudado - que é complexo e de
natureza social - foi analisado a partir de pesquisa
qualitativa, no contexto em que ocorre e do qual faz parte,
e captado a partir da perspectiva dos seus proprios sujeitos.
Buscou-se com a pesquisa compreender as percepgdes e
explicacGes sobre a migracdo a partir das préprias pessoas
envolvidas nessa situacdo social. Viertler (2002, p. 15)
afirma que “é necessario compreender as acdes e
comportamentos sociais dos seres humanos em termos de
referenciais culturais especificos ao seu contexto social”,
sendo imprescindivel ao pesquisador, numa relacéo
dialética, tornar-se mais consciente da forma que vivencia
0 mundo, para que tenha condicBes de impedir
conscientemente interpretacdes do “outro” a partir de
interpretacdes e significados de sua propria cultura.

Para tal, as ferramentas metodolégicas mais
importantes foram: entrevista, conversagéo e desenho de
mapas. Num primeiro momento, por meio de questionarios
semiestruturados aplicados em informantes-chaves?
selecionados ndo aleatoriamente, mas propositalmente
buscou-se dados sobre migracdes da populacgdo
reassentada: nimero de pessoas que migram, destinos,
tempo de permanéncia, em informag@es que envolvessem
chefes de familia, filhos e filhas, migracOes definitivas de
homens e mulheres, de jovens para estudar, migracéo
sazonal de homens e mulheres para trabalhar.

Identificados os migrantes nas novas terras foi usada
a técnica de conversacgdo, baseada num roteiro de questoes
pré-estabelecidas. Campos (2002) afirma que no trabalho de
campo desta natureza o pesquisador deve ter o cuidado de
ndo questionar demasiadamente o informante, pois o dialogo
€ muito mais interessante que o questionamento, pois para
ele “quanto menos perguntas, melhor é”; mas para isso é
preciso ter ajustados os referenciais do dialogo, para que nao
se corra 0 risco de cometer equivocos de interpretacéo.
Buscou-se assim, compreender, para além das entrevistas e
em grande medida através de conversages, as importantes
relacOes que permeiam o processo migratorio.

20Os primeiros informantes foram aqueles que estiveram a frente do
processo de reassentamento, e que exerceram, de alguma forma, um
papel de lideranga durante a negociagéo de direitos, pois € importante
considerar a posi¢ao ou relagdes sociais que estes informantes possuem
dentro da comunidade. A partir dos informantes-chave novos informantes
foram escolhidos pela relacdo com a situacdo da migragéao.
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Por fim, num terceiro momento, por meio dos
desenhos dos mapas feitos pelos proprios agricultores
das suas unidades produtivas, foram aprofundadas as
informacd@es sobre migracdo. Através dos mapas buscou-
se compreender como as familias reconhecem os novos
ambientes, os recursos disponiveis e 0s usos desses
espacos, bem como foram sendo construidos, os fluxos de
rendas gerados, as metas pretendidas para o uso dos
ambientes e recursos. 1sso permitiu compreender o destino
dos filhos nesses espacos e a demanda por forca de
trabalho, ligando-os diretamente a questdo da migracao.

Assim, buscou-se compreender o fendmeno a partir
dos dados levantados, das referéncias espaciais e
produtivas fornecidas pelos grupos estudados e os
significados atribuidos por eles proprios a esse fenémeno.
Foi a combinacéo desses métodos que deu base as analises
e discussfes apresentadas neste artigo.

3OTEMANALITERATURA
3.1 Da Desterritorializacéo a Reterritorializacéo

O conceito de territdrio vem sendo amplamente
utilizado por diversas disciplinas para analise da realidade
social, com varias linhas de abordagem, sendo a Geografia
a disciplina que reivindica a primazia na discusséo e
aplicagdo do termo, embora muitas contribuicdes
importantes a essa discussdo conceitual esteja vindo de
areas como a Sociologia e a Antropologia. E importante
afirmar de antemao, que o territério do qual é tratado aqui
ndo é aquele regido por leis naturais, sem atores, nem
tampouco aquele tratado somente como espaco de
interagdo entre atores, sem relagdes com o ambiente
natural. O territorio é o resultado de uma relacdo continua
e reciproca entre a sociedade, ou grupo social, e o
ambiente material. Saquet (2010, p. 21) afirma ser
“fundamental ndo se separar a (i) materialidade da vida,
que se revela ao nosso olhar e compreenséo, através da
relacdo economia-politica-cultura-natureza no processo
de territorializacdo, e se traduz em objetos e relagdes,
cotidianamente”.

ExpressGes como “territério”, “espaco”,
“paisagem” encontram-se na ordem do dia. Assim, torna-
se importante distinguir essas categorias para evitar
equivocos conceituais. O espago é aquilo que vem antes
do territorio, € o mais absoluto, o natural, um palco, um
suporte, uma superficie, antecedente ao territorio; contudo
a acdo humana muda essa realidade - é 0 espaco
transformado em territdrio. Assim, é a acdo antropica que
transforma o espaco em territdrio, e isso acontece no campo

do poder e da dominagdo: um determinado espaco pode
ser demarcado e apropriado por aqueles capazes de manté-
lo sob seu dominio. A vivéncia em grupo seria a ponte
entre o espago puro e o territorio; diante dos vinculos,
invencBes humanas, das suas criacdes e praticas sociais
se produz o territorio, ou ao menos a sua condicdo. O
territorio é o fruto da acdo de um sujeito que se apropria
concreta e/ou simbolicamente do espago. Assim, o principio
da territorialidade emerge quando surge a necessidade e a
tentativa de apropriacdo, do uso territorial, por meio da
demarcacdo desse dominio. Esse processo de apropriacao
do espaco pelos homens é entendido como a expresséao da
territorializacdo (HAESBAERT, 2011; HEIDRICH, 2004;
SAQUET, 2010; SCHNEIDER, 2009).

Essa nocéo de territério favorece a compreensao
dos espacos rurais na medida em que acrescenta variaveis
ao olhar estritamente setorial, dando o peso devido aos
sujeitos sociais e suas organizacBes, ao ambiente aos
recursos naturais, além de enfatizar a maneira como os
sujeitos utilizam os recursos em sua organizagao produtiva
(relacdo entre sistemas sociais e ecolégicos). O territorio
é, assim, o espaco onde se produz bens econémicos, mas
também onde se produz valores, cultura, tradi¢des, simbolos
e conflitos; que ndo se define apenas por limites fisicos, e
sim pela maneira como acontece dentro dele a interagéo
social (FERNANDES, 2006; LITTLE, 2002).

Adesterritorializacdo, por sua vez, esta relacionada as
perdas de referenciais espaciais concretos, mas também
culturais e simbélicos. Sup@e a exclusdo de determinado grupo,
de certa area que ele se apropriava, provocando a mobilidade
forcada de pessoas, bens materiais e saberes, com ruptura da
vida cotidiana do grupo social. Assim, se o territorio é o
enraizamento, a localizagéo, a referéncia, a desterritorializagfo
em sentido contrario é o fluxo, a deslocalizagéo, 0 rompimento
defronteiras erelagdes (HAERSBAERT, 2007; SAQUET, 2010).
Contudo, existem diferentes versdes da desterritorializacdo, mas
aideia tratada aqui tem a ver, especificamente, com a expulsdo
de comunidades rurais de seus locais originais de vida e
trabalho, impedindo a continuidade da reproducéo de seu modo
de vida, em detrimento do uso de seu territério para outros
projetos.

Da mesma forma que se territorializa, um grupo social
pode ser desterritorializado. 1sso supde a exclusdo de
determinado grupo de certa area que ele se apropriava,
provocando a mobilizacdo forcada de pessoas, bens
materiais e saberes, com ruptura da vida cotidiana do grupo
social. As expropriacfes acontecem em detrimento do uso
de territorios para projetos econémicos de envergadura
como, por exemplo, hidrelétricas, mineragédo ou diversos
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tipos de monoculturas, como a da soja, eucalipto, cana-de-
aclcar e outras, impedindo as populacGes locais de
reproduzirem seus modos de vida nesses locais. Esses projetos
impdem riscos as populagdes, que acabam tendo que assumir
0 6nus do processo. Contudo, nao se transformam em vitimas
passivas, e do conflito surge a organizacdo dos grupos
atingidos, através de movimentos, associagdes e redes. E a
resposta da vitima (ZHOURI; OLIVEIRA, 2005).

No Brasil, as barragens hidrelétricas ja
desalojaram mais de 200 mil familias, o equivalente a
mais ou menos um milhdo de pessoas, atingindo os
segmentos mais vulneraveis da sociedade, como
indigenas, quilombolas e populagGes ribeirinhas,
submetidas a condicdo de objetos, perante a uma
‘consubstanciacdo entre pessoas e imoveis, sujeitos e
objetos’. Esse modelo de desenvolvimento que sustenta
esse tipo de matriz energética baseia-se numa légica
estritamente mercantil e tecnicista, em que parte da
paisagem social e ambiental a ser destruida pode ser
reconstruida por meio de medidas compensatorias e de
mitigacdo dos impactos, e em que 0 meio ambiente é um
mero provedor de matérias-primas e energia®. 1sso
contradiz bruscamente a ldgica das comunidades
atingidas e suas formas de producdo material e
simbdlica, onde o meio ambiente é um sistema singular
e, portanto, insubstituivel (LASCHEFSKI, 2007;
ZHOURI; OLIVEIRA, 2005).

Esse fenbmeno quase sempre traz consigo outra
face: o da reterritorializacdo, que seria a transplantacédo
da populacdo para novos territérios, 0o que abre a
possibilidade de construcdo de nova territorialidade por
parte daqueles que compulsoriamente sairam de seus
locais de origem. Se por um lado atingidos por barragens
sdo aqueles que obrigatoriamente saem, por outro lado
sdo também aqueles que de alguma forma chegam a algum
lugar, em meio a tantos outros que ficam pelo caminho.
Um lado da moeda é a desterritorializagdo, o outro é a
reterritorializacdo: os mesmos pés que saem, sao oS que
chegam a novas terras; terras que exigem deles a

3Contudo, em defesa das barragens ha um argumento sempre apreciado:
a producdo de energia elétrica diretamente relacionada com a necessidade
do crescimento econdmico e que também gera negécios para empreiteiras
de engenharia, empresas de energia elétrica e servigos. Mas, existem
fortes movimentos organizados, por parte de instituigdes e grupos sociais,
além de agéncias financiadoras e ambientais, segundo os quais as
barragens provocam migragdes, mudangas em solo e clima, graves
consequéncias ambientais, sérios danos a comunidades tradicionais,
além de contribuirem fortemente para o aquecimento global, o que leva
ageéncias multilaterais, como o Banco Mundial, a recomendarem sua nédo
construgdo, e grupos sociais e cientificos a se organizarem contra sua
construgé&o.

reinvengdo. Para isso se utilizam da capacidade de
trabalho, do saber, da memodria, da historia - elementos
que ndo se perdem no trajeto da mudancga.

3.2 Migragdo como Estratégia Camponesa

Camponeses criam estratégias para possibilitar sua
permanéncia na terra e na agricultura em contextos
historicamente adversos. A migracdo é uma dessas
estratégias, que costuma ser determinada por dois fatores
de ordem econ6mica. Primeiro, a escassez da terra,
decorrente do parcelamento continuo das unidades de
producdo que acontece com o crescimento da familia, pois
os filhos crescem, se casam, tém filhos e precisam de terra.
Segundo, a escassez de alternativas de geracéo de renda
ou de ocupacgdo rentavel nas proprias unidades de
producéo; isso é determinado pela dindmica da agricultura
familiar, mas também pela dindmica — ou auséncia de
dindmica — da economia local (CHAYANOQV, 1974;
HEREDIA, 1979; RIBEIRO, 1993; WOLF, 1970;
WOORTMANN, 1990).

Contudo, a migragao nao tem apenas esses motivos.
Migrar é uma estratégia de reproducdo do campesinato,
mas seus significados ultrapassam o sentido estritamente
material da reproducdo, e devem ser entendidos a partir da
légica especifica de cada sociedade camponesa. Num
esforco de sintese, Woortmann (1990) descreveu trés
modalidades de migracdo proprias aos camponeses.
Primeira, a migragdo pré-matrimonial, aquela que conduzira
0 rapaz ao casamento, como um ritual de passagem* que o
transformara em homem, aprendendo a enfrentar o mundo,
mas ao mesmo tempo possibilitando que amealhe recursos,
conquiste a idade adulta pela passagem ritual do trabalho
e crie a base da rede social de apoio que garantira seu
possivel retorno. Segunda, a migracéo do pai, que tem como
objetivo buscar recursos materiais; o sentido dessa
migracdo vai variar desde o caso do sitiante que busca
maximizar a ocupacao, pois poderia ficar ocioso no tempo
da entressafra, até aquele que precisa garantir a
sobrevivéncia imediata e preservar a familia e a unidade de
producdo numa situacdo temporaria de escassez material.
Terceira, a emigracdo definitiva, resultante da gradativa
reducdo do espacgo fundiario do campesinato com as
partilhas sucessivas, que admite a permanéncia de uns e
estimula a saida definitiva de outros, contribuindo para
minimizar a fragmentacéo da terra. Dada a tematica deste

“Sobre ritos de passagem ver Garcia Janior (1989), Herédia (1979) e
Woortmann e Woortmann (1997).
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artigo, serdo considerados nesta analise apenas os dois
primeiros tipos, as migracoes temporarias.

Céandido (1979) e Martins (1990) em dois estudos
seminais indicam que a categoria definidora do campesinato
brasileiro — ou do caipira — é a mobilidade espacial; essa
mobilidade esta relacionada a dinamica de uso e apropriacao
dos recursos naturais. Martins (1990) ao abordar a excluséo
do camponés no processo historico brasileiro, mostra que a
sua liberdade foi, historicamente, uma liberdade de
locomocao, de deixar uma fazenda por outra, uma fronteira
agricola por outra, num nomadismo extenso, na tentativa de
encontrar um novo lugar. Amigracdo e a peregrinacéo, como
esperancga de se chegar a uma terra livre, sdo marcas
histéricas do campesinato brasileiro.

No Alto Jequitinhonha as migragdes temporarias
de camponeses comecaram nos finais do século XIX. A
ocupacdo da terra na regido se deu por meio do
empreendimento extrativo colonial no século XVIII,
abrigando extracdo de ouro e diamantes, e paralelamente a
mineragdo se desenvolveu a agricultura como atividade
complementar (GRAZIANO, GRAZIANO NETO, 1983;
RIBEIRO, 2007).

O declinio da producéo das lavouras comegou um
século depois do declinio da mineracédo. Ja eram poucas as
terras férteis da regido, que desde o século XIX vinham
sendo fragmentadas entre herdeiros, e com isso 0s recursos
naturais foram escasseando e dificultando as condices de
sobrevivéncia. Dessa forma, a populacdo rural comegou a
migrar sazonalmente, inicialmente para leste - regido da
floresta atlantica, hoje Vales dos Rios Mucuri e Baixo
Jequitinhonha. Depois, ao longo do século XX, para a
cafeicultura em Séo Paulo, fronteira agricola do Parana
construcdo civil em So Paulo e, finalmente, para o corte de
cana na regido de Ribeirdo Preto, interior paulista, depois
dosanos 1970 (RIBEIRO, 2007; RIBEIRO; GALIZONI, 2000).

Os lugares de destino desses migrantes sazonais
sdo diversificados e dependem do contexto
socioecondmico da sociedade brasileira:

Nos anos setenta foi a construcéo civil nos grandes
centros que absorveu boa parte destes lavradores;
nos anos oitenta e noventa o corte de cana nas usinas
paulistas foi o principal destino dos migrantes do
Jequitinhonha, adicionado ao final da década de 1990,
com a colheita de café no sul de Minas e interior de
Sdo Paulo. Permeando esses periodos, ha uma
constante saida de lavradoras para trabalhar como
domeésticas nos mais variados locais. Combinados
com esses grandes fluxos populacionais, as familias
sempre experimentaram e experimentam outros

menores e circunstanciais: as praias paulistas, o corte
de lenhano ‘sertdo mineiro’ e uma gama vastissima
de empregos urbanos e rurais (GALIZONI, 2007b, p.
100).

A migracdo sazonal do alto Jequitinhonha apresenta
relacdo com o sistema de producéo da agricultura familiar, que
é especifico sob muitos aspectos e esta estreitamente associado
ao ambiente. O sistema de producédo desses agricultores é
caracterizado pela “roca de toco”, que consiste em: escolhido
oterrenopara lavoura, faz-se a derrubada das arvores, deixando
somente os tocos, e apods a derrubada, juntam-se os galhos
nas chamadas “coivaras” para, em seguida, ser colocado o
fogo, que é criterioso, posto de forma precisa de acordo com o
tipo de plantio que se pretende fazer; apds a queimada da
coivara faz-se a destoca, que é revirada da terra com a enxada.
Com a terra preparada, € s6 esperar a chuva para se realizar o
plantio. Essa forma de lavoura exige, aps o esgotamento da
fertilidade, o pousioda terra e a recuperacéo da area, que pode
demorar em média de 10a 15anos, dependendo do tamanho da
area desmatada, da periodicidade da derrubada e do tempoem
que a terra foi cultivada. As terras de cultura ndo sdo continuas,
sdo intercaladas por outros tipos de terras, ficando assim, as
rocas separadas nas poucas areas das escassas terras férteis.
O sistema de producdo da agricultura familiar do alto
Jequitinhonha €, pois, um conhecimento complexo, com
célculos e varias combinagdes®.

Assim, com o problema da escassez de terras férteis
— as denominadas ‘terras de cultura’ — as familias
agricultoras tiveram que desenvolver estratégias de
producéo e reproducdo social, estabelecendo combinagdes
entre percursos migratorios temporarios, que lhes
asseguraram a permanéncia na condi¢do camponesa. Dessa
forma a migracéo sazonal na regido esta ligada ao ajuste
imposto pelo meio, quando a natureza comegou a se esgotar
e colocou restricdes a producdo agricola (GALIZONI,
2007a; RIBEIRO; GALIZONI, 2000).

Amigracdo sazonal no Alto Jequitinhonha acontece
geralmente no fim da adolescéncia e inicio da vida adulta,
embora em certas areas possa se prolongar por toda a vida
adulta. A migracdo sazonal é realizada no periodo da
estiagem, quando o trabalho nas lavouras diminui, quando
¢ escasso também o trabalho nas unidades rurais na regiéo,
e a saida torna-se uma possibilidade de se obter renda
adicional que podera ser usada para diferentes fins, que

5Sobre sistema de pousio ver Boserup (1987), Mazoyer e Roudart (2010)
e Wolf (1970); sobre sistemas de cultivo no Jequitinhonha ver Galizoni
(2007) e Ribeiro e Galizoni (2000).
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pode ser o de assegurar a manutencao da unidade familiar
e de melhorar suas condicdes, e também como forma de
patrimonializagdo, principalmente através da compra de
gado; acontece normalmente entre os meses de abril e
outubro (AMARAL, 1988; GRAZIANO, 1986; MARTINS,
1986, 1988; NORONHA,; RIBEIRO, 2007).

Mas, ndo é somente a busca por dinheiro que motiva
amigragdo na regido, e ndo existe somente uma causa que
a justifique, mas um conjunto delas. Migracdo pode estar
ligada aos ritos de passagem da adolescéncia para a vida
adulta, quando os rapazes vao para o interior de Séo Paulo,
para o corte de cana, adquirirem maturidade e serem vistos,
na volta, como homens feitos. Sdo Paulo é o destino que
Ihes garante uma melhor renda em dinheiro, embora o
trabalho no corte de cana seja um dos mais pesados entre
as frentes de trabalho para migrantes, e na medida em que
vao envelhecendo, outras frentes passam a ser almejadas,
de trabalho menos &rduo, mesmo com remuneracdo menor
(NORONHA,; RIBEIRO, 2007).

Outra razdo, ainda, ¢ o fato dos jovens buscarem
na migracdo condicdo para formar patriménio para
poderem se casar; durante repetidas migracdes eles
conseguem se patrimonializar e criar as condic¢des
materiais para iniciar a consolidacdo de suas proprias
familias, e alguns continuam a migrar durante os primeiros
anos do casamento, quando a familia ainda é jovem, os
filhos pequenos, até que chegam a certa idade em que
encerram esse ciclo de migracdo sazonal e passam a se
dedicar somente ao trabalho dentro de suas unidades
produtivas. Normalmente quando jovens, 0s recursos sdo
usados para compra de bens como roupas, motocicleta,
aparelhos de som, telefones, e por isso, quando casam,
geralmente precisam continuar migrando por mais dois
ou trés anos até que consigam constituir patriménio a
ponto de ndo precisarem mais sair de casa (GALIZONI,
2007; RIBEIRO; GALIZONI, 2000).

A migracdo quase sempre é feita em grandes grupos,
de vizinhanca ou parentesco, ja que ndo ha migracéo que
seja feita s6: migra-se em grupo, e ndo se rompe com 0
lugar de origem. A migracéo os coloca em contato com 0s
‘de fora’, mas n&o os separa de seus locais de origem, e
dessa forma néo representa um rompimento entre 0s que
saem e aqueles que ficam, mesmo quando a migracéo é
definitiva, e aqueles que definitivamente migram constroem
uma rede de apoio para aqueles que precisam migrar. Migrar
ndo destrdi, portanto, o tecido social. O retorno da migragao
sazonal é pré-estabelecido, e se da no momento em que é
necessaria a forca de trabalho familiar nas unidades de
producdo (DURHAN, 1973; RIBEIRO, 1993).

A migracdo sazonal que ocorre entre as familias no
Alto Jequitinhonha esta ligada ndo somente a possibilidade
de renda monetaria extra no periodo entressafras, que é
investida na prépria unidade e fortalece sua condicao de
lavradores, mas também aos significados simbélicos, como
conhecimento do mundo e preparacao para o casamento.
Assim, migracdo é uma das importantes estratégias de
reproducdo social desenhadas pelas familias agricultoras,
e para compreendé-la é preciso entender ndo somente as
relacdes com a terra e a natureza - os limites dela -, mas
também as relagdes familiares, que estdo permeadas pelas
primeiras. Ambiente e familia sdo categorias praticamente
indissociaveis para se compreender a migracdo no Alto
Jequitinhonha.

4 RESULTADOS

Este artigo analisa a trajetéria de agricultores
originarios de seis comunidades do Alto Jequitinhonha
atingidas pela UHE Irapé e reassentadas em novas terras.
Eram familias que mantinham fortes lagos de identidade com
seus locais de origem, produziam/criavam formas especificas
de utilizacdo do territorio e de seus recursos, apropriando-se
do complexo “grotas-chapadas” para produzir e usando
formas de uso do espaco que eram especificas sob varios
aspectos, em que dentro desse sistema tradicional de
reproducdo social, a migracdo sazonal era uma importante
estratégia para as familias, que reforcava a manutencéo do
grupo social, sua permanéncia e reproducao na terra.

Alguns dos grupos camponeses optaram por serem
reassentados fora de seus municipios de origem, priorizando
a qualidade das terras. Outros grupos, por sua vez, optaram
por terras que estivessem no municipio de origem, mesmo
que muitas vezes ndo possuissem boa qualidade, priorizando
assim a manutencdo das redes de relacdes socioeconémicas
ja estabelecidas. A mudanca de regido, ou a permanéncia
nela, provocou resultados distintos no processo de
reterritorializagfo: implicou em mudancas nas cadeias de
relacdes pessoais, no conhecimento local e na rede de
servigos usada pelos reassentados. O Quadro 1 representa
as areas pesquisadas.

Diante das novas terras, com dimensfes maiores
que as terras originais e com qualidade bastante diversa
daquela em que eram habituadas a lidar, as familias
reassentadas foram montando novos sistemas de
produgdo. De uma maneira geral, os novos sistemas de
produgdo desenhados pelas familias reassentadas baseiam-
se no uso de insumos vindos de fora, num sistema
comparativamente mais integrado aos mercados do que o
sistema de producdo tradicional.
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Mas, se a mudanca no padrdo produtivo foi
incorporada em todas as novas comunidades rurais, tanto
as que se realocaram para terras de melhor qualidade,
quanto as que foram para aquelas de qualidade inferior, as
formas de sustentacdo desses novos padrfes ndo se
igualam: é necessaria a renda em dinheiro para montar e
manter a produco, e depende diretamente da capacidade
da unidade familiar gerar um montante de dinheiro que a
sustente. Isso acaba por gerar condicfes mais favoraveis
para uns grupos e menos favoraveis para outros, na medida
em que algumas areas conseguem sustentar o novo padrdo
produtivo, por meio da renda monetéria gerada na unidade
produtiva, e em outras, por sua vez, ndo. Dessa forma, a
qualidade das novas terras e também a regido em que estéo
localizadas dao as medidas da mudanca nos modos de
vida dessas familias.

Assim, o desafio colocado para os reassentados
é reconstruir suas vidas de maneira a garantir sua
producéo material e imaterial em ambientes com recursos
diferentes e sociedades rurais com relaces também
diferentes, diante de novos arranjos produtivos. E a
migracdo, em diferentes proporc¢des, aparece como parte
dessa reconstrucdo. Se antes, nas terras de origem, 0s
agricultores migravam por motivos varios — rito de
passagem, escassez de renda, estratégia para nao
fragmentacéo da terra, patrimonializacdo — nos novos
assentamentos a migracao ganhou novos contornos e
ainda carrega consigo as antigas causas que outrora
eram determinantes.

O Quadro 2 representa as areas pesquisadas,
discriminando os reassentamentos e a ocorréncia de
migragao nos grupos.

QUADRO 1 - Reassentamentos pesquisados, discriminados por denominacéo atual, comunidade de origem, municipio

de origem, municipio e regido de destino, 2011

Reassentamento Comunidade de Municipio de Municipio de Regido de destino
origem origem destino
Nova Esperanca Séo Miguel Cristélia Janaudba Vale do Séo
Francisco
Nova Esperanca Malhada e Peixe Cru | José Gongalves de | Francisco Dumont | Vale do Séo
Minas e Turmalina Francisco
Nova Esperanga | Ouro Podre Botumirim Itacambira* Vale do
de Itacambira Jequitinhonha
Novo Horizonte Degredo Turmalina Agua Boa Vale do Rio Doce
Piedade José de Barros Cristélia Cristalia Vale do
Jequitinhonha
Bela Vista Quebrabd, Palmito, | Botumirim Botumirim Vale do
Santa Maria e Bugil Jequitinhonha

Fonte: Pesquisa de campo, 2011

*Itacambira € um municipio que faz fronteira com o municipio de origem (Botumirim), tendo as sociedades rurais caracteristicas

semelhantes.

QUADRO 2 - Ocorréncia de migracdo nos reassentamentos pesquisados de atingidos pela UHE de Irapé, 2011

Reassentamento Numero total de familias Numero de familias com Percentual
reassentadas algum membro migrante
temporario
Nova Esperanga, Janaiba 18 0 0,0
Nova Esperanga, F.Dumont 20 12 60,0
Nova Esperanga, Itacambira 9 6 66,7
Novo Horizonte, Agua Boa 19 0 0,0
Piedade, Cristalia 11 2 18,18
Bela Vista, Botumirim 40 3 75

Fonte: pesquisa de campo, 2011
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A migracdo continua tendo uma razoavel
importancia para as familias agricultoras reassentadas, e
s80, na maioria das vezes, os rapazes solteiros que seguem
esse caminho. Mesmo que nas novas terras, o risco de
escassez e fragmentacdo possa ter sido minimizado, tendo
em vista que os lotes possuem 40 ou 50 hectares, com
extensdes normalmente maiores do que as terras de origem,
a migracdo ganha novas explicagbes. HA mudanca no
processo migratdrio, mas ha também permanéncia, pois
diante de comunidades com tragos culturais téo
especificos, nem tudo pode ser desconstruido, e o que se
pode afirmar de anteméo é que o sentido, ou as causas da
migracao, continuam ndo sendo Unicas.

Nos reassentamentos localizados nos municipios de
Francisco Dumont e Itacambira, ha presenca significativa
de migracéo, diferente do que ocorre nos demais; porém as
causas que a explicam diferem entre si em grande medida.
Em Francisco Dumont as terras adquiridas pelos
reassentados, embora ndo semelhantes as terras de origem,
tém possibilitado as familias construirem, a partir delas,
estratégias de uso no longo prazo, tendo em vista a
disponibilidade de certa parcela de terras agricultaveis que
as familias possuem em seus respectivos lotes.

A gente vai olhando assim pra terra e sabe que ela é
uma terra tipo de chapada, misturada, uma parte boa.
Néo sei se é por causa da natureza do clima, sé que
ela ndo é uma terra de cultura normal. [...] todas as
terras sdo boas, ndo tem terra ruim, mas tem umas
partes que € melhor. (informagéo verbal)®

Assim, através do reconhecimento e aprendizagem
sobre as novas areas, as familias vém montando seus novos
sistemas produtivos, formando suas areas de plantio e
pastagem, garantindo a producdo material. Esses novos
sistemas produtivos incorporaram certo grau de mudanga
tecnoldgica, principalmente com o uso de maquinario
agricola e passaram a demandar uma producéo que gere
renda monetaria para manté-los; mas a terra vem sendo
capaz de fornecer esse fluxo de renda, seja por meio da
propria lavoura e processamento de seus produtos, seja
por meio da criacdo de gado. “La (nas terras de origem)
ndo usava gradear a terra. Aqui ja tem a destoca que o
pessoal faz. A gente gasta mais, mas facilita também. La
tudo era bracal, era tudo na enxada, aqui néo, é tudo no
trator” (informag&o verbal)'.

°Relato fornecido por Sr. Geraldo, reassentamento Nova Esperanga,
municipio de Francisco Dumont.

Relato fornecido por Sr. José Pacheco, reassentamento Nova
Esperanca, municipio de Francisco Dumont.

Porém, mesmo a terra garantindo a producdo
material das familias, a migracdo continua presente entre
0s jovens; praticamente todos os rapazes da
comunidade anualmente migram para o mesmo destino
que seus pais seguiam: vao para o corte de cana em S&o
Paulo ou para a colheita de café no sul de Minas. O que
leva esses jovens a migrar sdo essencialmente dois
motivos: anseios de consumo e de conhecer o mundo,
desejam adquirir motos, celulares, aparelhos de som. “A
emigracéao transforma-se entdo numa aventura, numa
libertagéo pessoal” (DURHAM, 1984, p. 132). Embora a
exploracdo das terras garanta a producéo material, ndo é
gerado fluxo de renda monetaria suficiente para atender
as demandas por consumo individual. Sobre a
necessidade de “melhorar de vida” Durham (1984) afirma
que a criacdo de novas necessidades acontece “em
decorréncia de uma quebra do isolamento relativo e
inclusdo numa economia competitiva”. Assim, para além
das razdes materiais, a migracdo também representa uma
porta de entrada para o mundo do trabalho; da
oportunidade de vivéncia e conhecimento, inclusive para
que deem valor ao que possuem em casa e que foi
conquistado com o arduo trabalho familiar, dentro e fora
das unidades produtivas. Por isso, dentro dos padrdes
vigentes na sociedade rural, ndo ha oposicédo da familia,
e a migragdo é vista como possibilidade de os jovens
iniciarem sua independéncia.

Em Itacambira, onde os percentuais de migragéo
sdo consideraveis, esses mesmos motivos também levam
os jovens a migrar. Mas, além disso, existe a necessidade
de buscar renda em dinheiro para suprir 0s gastos com 0s
novos sistemas produtivos adotados pelos agricultores.
Aqui, ndo é somente a migracao de jovens solteiros que
acontece: ocorre também entre chefes de familia. Asterras
adquiridas pelos reassentados sdo, em grande medida,
improprias para a agricultura nos padrdes que eram
habituados a trabalhar, e também néo muito proprias para
uso em agricultura intensiva, ja que ndo cobrem os custos
de produgdo quando sdo empregados insumMos externos.
Isso impés um caro desafio: lidar com uma terra que néo
possui areas “de cultura”, e que ndo assegura a producédo
material das familias.

Essas novas terras exigiram dos reassentados a
adocdo de novos sistemas de producao, atualizando seus
saberes ao novo espaco. Parte do trabalho que
anteriormente era feito na base da enxada, usando a forca
fisica dos membros das familias, passou a ser feito através
do uso de maquinario agricola no preparo da terra
destinada ao plantio das suas lavouras:
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Adificuldade é que aqui em cima (parte mais alta dos
lotes, na chapada) a gente até trabalha de enxada, até
consegue, mas la, mais pro lado da margem dorio, a
gente ndo consegue, a gente trabalha, mas o servico
ndo rende de enxada, & somente pra carpir, porque
pra poder tombar a terra igual a gente fazia la na roca,
la na origem... porque nés levava tudo na base na
enxada. (informacéo verbal)®

Esses novos sistemas produtivos, por sua vez,
passaram a exigir dos reassentados um maior fluxo de renda
monetaria para fazer frente aos custos de producdo. Essa
nova exigéncia de renda passou a ser muitas vezes
garantida através da venda de animais, geralmente
bovinos, que outrora serviam como uma poupanca ou
garantia para gastos que eventualmente pudessem surgir
na unidade familiar. Dessa forma, com novos sistemas de
producdo, custos gerados por eles, e com aimpossibilidade
das terras garantirem esse fluxo de renda em dinheiro, a
migracdo aparece como importante estratégia de
manutencao dos grupos familiares:

E o seguinte: igual aqui que tem a migracio. Se o cara
vai pro café ou pra cana, ou outro servigo que dure af
trés ou quatro meses, ele pode pegar o periodo de
estiagem, ir pra fora e ganhar o dinheiro. Quandoele
vem, ele fica trés ou quatro meses, e faz a lavoura. Ai
ele vai ter o produto e o dinheirinho, que serve pré ele
juntar e da pré fazer outra coisa. (informagéo verbal)®

Assim, amigracdo em Itacambira esta relacionada a
nova demanda por renda em dinheiro, que por sua vez tem
origem na baixa capacidade de suporte produtivo da terra,
sendo esse um dos mais significativos motivos para as
migracOes temporarias. A persisténcia da migracdo em
padr6es semelhantes a origem também pode ser justificada
pelo fato de estarem praticamente na mesma regido,
conservando grande parte das relacGes e dos destinos
migratdrios de antes; a vizinhanca também migra para os
mesmos locais, principalmente para o corte de cana no
interior de S&o Paulo. Assim, embora os motivos ndo sejam
0S Mesmas, ja que migram paraarcar com custos produtivos,
os destinos, por sua vez, sdo. A direcdo da migracédo
continua a depender, em grande parte, da tradicdo migratdria
do grupo. Continuam a migrar para as localidades onde
tenha conterraneos, amigos ou parentes.

®Relato fornecido por D. Piedade, reassentamento Nova Esperanga de
Itacambira, ltacambira.

°Relato fornecido por Sr. Antdnio, reassentamento Nova Esperanga de
ltacambira)

A migracdo sazonal ndo faz mais parte das
estratégias de reproducdo social dos reassentados no
municipio de Agua Boa. Embora tenham ido para outra
regido, com terras e recursos naturais diferentes daqueles
que estavam habituados a lidar, esses novos espagos tém
lhes assegurado producéo e rendas regulares: “A terra
aqui é basicamente da mesma qualidade. Toda boa,
produtiva”. Contudo, esse novo espago exigiu deles um
trabalho de articulacdo, construcéo e reconstrucdo de
referéncias. Surgiu assim um novo modo de ver o mundo,
que lhes permitiu organizar-se novamente a partir de novos
sistemas produtivos, desenhados com base em seus
saberes, mas principalmente com base em novas redes de
relagdes que foram sendo estabelecidas. Em Agua Boa 0s
reassentados incorporaram um modelo de agricultura mais
intensiva, baseado no crescente uso de insumos quimicos
e maquinas agricolas, e também na producédo de bens
comerciais:

Aqui é gradagem, correcdo, adubo quimico [...] No
periodo de dois anos a gente ja estava sabendo o
sistema da terra. Aqui tem que ter tecnologia nela,
sendo ndo produz. Tem que por calcario, adubar
bastante, ai a producéo sai bastante”. (informagdo
verbal)®

A renda gerada nas unidades familiares, a partir
desses novos sistemas produtivos, e principalmente
através da adocéo do café como produto principal, passou
a garantir as familias ndo s6 a producdo material
necessaria, mas também um fluxo de renda monetéria capaz
de manter a familia na terra, sem necessidade da migracéo
temporaria:

Hoje, o café, ele é um gasto grande que a gente tem
[...]. A gente gasta, é um gasto todo ano, mas a gente
tem que fazer as contas pra ver se ta sobrando alguma
coisa. Entdo, mesmo com todo gasto que tem, quando
ele produz ainda sobra alguma coisa. Hoje vocé paga
pré panhar, vocé compra o calcario, compra o adubo e
joga, paga a limpacédo da lavoura. Mas ai, ainda sobra
alguma coisinha. E é um investimento que a gente ta
investindo. (informagdo verbal)**

No reassentamento situado em Janalba as terras
sao consideradas de elevada fertilidade, e num ambiente

°Relato fornecido por Sr. Jodo Antonio, reassentamento Novo Horizonte,
Agua Boa.
Relato fornecido por Sr. Geraldo, reassentamento Novo Horizonte,
Agua Boa
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bastante diverso do complexo “grotas-chapadas” em que
aqueles lavradores viviam anteriormente. Essas estratégias
de longo prazo, elaboradas pelos reassentados, vém
garantindo a manutencéo das familias.

Mas, se por um lado, assegura a manutencao do
grupo, por outro lado ndo é gerado um fluxo de renda em
dinheiro capaz de garantir o consumo individual dos
jovens, o que os leva a querer sair do reassentamento em
busca disso. Contudo, “ir para Sdo Paulo” ndo é mais o
caminho a ser necessariamente percorrido: eles se
deslocam em busca de ocupac6es no préprio municipio,
que apresenta uma economia muito dindmica. Buscam
preferencialmente trabalhos urbanos na sede do préprio
municipio em que foram reassentados para que possam
garantir a renda monetaria que lhes possibilite o consumo
de bens desejados e também a convivéncia semanal com
a familia no reassentamento, mantendo seus vinculos com
a terra. Outros jovens vdo para Janalba para conciliar o
trabalho com os estudos, fazer cursos que lhes deem
novas oportunidades. Dessa maneira, a saida do
reassentamento é motivada principalmente pelas
oportunidades de estudo e desejos de consumo dos
jovens. “A alfabetizacdo é conhecida por todos como
instrumento essencial de adaptacdo a vida urbana”
(DURHAM, 1984, p. 171).

Freqglientemente, é a absoluta ignorancia da natureza
das oportunidades educacionais existentes, que
impede o encaminhamento dos filhos para as
instituicdes de ensino. Todos conhecem a escola
primaria. Para além delas, entretanto, estende-se um
mundo indefinido e desconhecido de cursos, cujo
acesso € vedado pela falta de informacgdo (DURHAM,
1984, p. 172).

No reassentamento em Agua Boa a qualidade das
terras e 0s novos arranjos produtivos eliminaram a
migracdo, por meio do fluxo de renda que passou a
circular dentro das préprias unidades produtivas. Jano
reassentamento em Janalba, o que ocorreu, mesmo que
também seja formado por terras de qualidade, foi um
crescimento da mobilidade espacial, ou seja, uma busca
por ocupagdes na sede do proprio municipio. Assim, se
as terras em Janalba, e os usos dados a elas, sdo
capazes de sustentar todos os membros das unidades
familiares, ndo sdo capazes, por sua vez, de impedir essa
mobilidade espacial dos jovens em busca de educacdo
e bens de consumo.

O que se percebe é que onde existe migracgao existe
demanda por bens de consumo individuais e existe desejo de

conhecer 0 mundo, e essa libertacdo pessoal, esse “libertar-
se da influéncia paterna” é recorrente nas sociedades rurais
(DURHAM, 1984). Mas, em cada reassentamento essa
influéncia se manifesta com peso diferente.

A migragdo nos reassentamentos em Cristélia e
Botumirim, assim como em Itacambira, esta relacionada a
baixa capacidade de suporte da terra, incapaz de oferecer a
renda monetaria para bancar os custos dos novos sistemas
de producdo. Essas terras pouco agricultaveis demandam
todo um aparato da produgao intensiva em insumos vindos
de fora, que por sua vez demanda um fluxo de renda para
manté-lo, e isso os colocou em uma situacéo de precariedade.
A migracdo, entdo, surge como estratégia para busca de
renda, é a necessidade de dinheiro que os faz sair. Uma das
razdes que explica o baixo percentual de migracdo nesses
dois grupos de reassentamentos, comparando-se ao grupo
de Itacambira, que também esta reassentado em terras pouco
agricultaveis, é o fato de ndo estarem desenhando novas
estratégias de uso da terra no longo prazo com a mesma
intensidade. O outro motivo que também justifica os baixos
indices de migracdo nesses dois reassentamentos é que a
migracdo motivada por desejo de consumo individual e desejo
de conhecer o mundo acontece, tendo em vista 0 ndmero
reduzido de jovens solteiros. Assim, a migracdo como uma
aventura pessoal do jovem que deseja melhorar de vida e
que é uma forma institucionalizada em muitas sociedades
rurais (DURHAM, 1984), ndo acontece nesses dois grupos,
em que a maioria das familias ndo possui jovens solteiros
aptos a fazerem essa viagem?2,

Em todos os grupos a migracéo feminina é bastante
pontual, sem numeros significativos. Mas, quando
acontece € com os mesmos destinos de outrora: vdo para
casas de familias para trabalharem como empregadas
domésticas, pois ainda € comum familias importarem
empregadas do interior, seja através de parentes que
possuam na regido, seja através de outras domeésticas.
Assim, a migragao nesse caso também acontece dentro de
um universo de relagdes pessoais (DURHAM, 1984;
GALIZONI, 2007a).

As estratégias de uso da terra no longo prazo
também aparecem como causas importantes que podem
impedir a migrag&o, como em Agua Boa, ou determina-la
em grandes proporg@es, como em Itacambira. Assim, a
migracdo em cada um dos novos espacos dos

PEm Cristalia, no ano em que a pesquisa de campo foi realizada, os
trabalhadores ndo precisaram ir para Séo Paulo, que é o destino certo
deles, pois a empresa reflorestadora instalada na regido contratou seus
servigos, assim, alguns deles permaneceram trabalhando na empreiteira,
ficando fora durante a semana e retornado no final dela.
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reassentamentos acontece por motivos que, em alguma
medida, convergem, mas que também carregam grandes
diferencas, em que as novas terras e as possibilidades de
uso delas séo determinantes.

Com isso, as explicacBes para a persisténcia da
migracdo nos reassentamentos sdo diversas, acontecem
em propor¢des diferentes e nem sempre iguais para cada
um deles. A migracdo esta ligada 1) as estratégias de uso
da terra no longo prazo e 2) as novas demandas por recursos
para manutencdo das unidades familiares, mas também esta
relacionada 3) aos ritos de passagem e 4) aos novos
padrdes de consumo afluente dos jovens.

As estratégias de uso da terra a longo prazo estao
relacionadas com a reorganizacao produtiva, agricola e ndo
agricola, desenhada de acordo com o tipo de terra e 0s
estoques de recursos naturais e patrimoniais disponiveis
no reassentamento em ambientes diversos. Nos
reassentamentos cujas terras sao consideradas de boa
qualidade/agricultaveis verifica-se que houve uma
tendéncia de queda no ndmero de migrantes, e isso pode
ser explicado pelo fato de a terra garantir a producédo
material das familias e a geracdo de renda monetaria, mas
isso exige que também o conjunto da forga de trabalho
familiar execute o trabalho na terra, diminuindo ou
eliminando a migracéo. Nos casos em que a exploracdo da
terra ndo garante a producéo material que sustente a familia,
nem tampouco oportuniza a geracao de renda monetaria, a
migragdo continua a ser usada como estratégia para
reproducdo social da familia agricultora, porém em
diferentes proporgoes, tendo em vista as estratégias
adotadas e a demanda por recursos financeiros.

As novas demandas por recursos para manutengao
das unidades familiares tém a ver com as mudancas nos
sistemas produtivos dos lavradores. Os sistemas eram
baseados nas “rogas de toco”, que garantiam, assim, a
produgdo de mantimentos, conservagdo dos recursos
naturais, sem despesas com insumos advindos de fora.
Nas novas areas os sistemas produtivos demandam
recursos, geram custos para a producdo, como horas de
maquina, adubo quimico, sementes e, em alguns casos,
defensivos. Todos os reassentamentos pesquisados
apresentam mudancas no padrdo produtivo e com isso
apresentam elevacdo de custos de producdo: uns mais,
outros menos, dependendo da intensidade da mudanca
do sistema produtivo. Os reassentamentos que
conseguiram estabilizar os sistemas produtivos e se
estabelecer em municipio de economia dinamica
conseguem garantir rendas monetéarias que cobrem esses
custos.

Mas, aqueles reassentamentos em terras onde as
familias podem incorporar parte, mas ndo o todo das
inovacOes tecnoldgicas para incrementar a producéo, ndo
geram renda monetaria suficiente para arcar com os gastos
de producdo. Assim, a migracdo passa a ser uma estratégia
importante para busca de renda que cubra essa nova
demanda por recursos financeiros. Mas, ainda em alguns
casos em que as inovacoes tecnoldgicas incorporadas em
padrdes minimos, mantendo a producdo em moldes
originais, embora com baixo rendimento devido a qualidade
das terras, a migracéo acontece em baixas proporcoes.

A migracao persiste também como rito de passagem.
Os jovens continuam a querer conhecer 0 mundo, transformar-
se em homem: acontecia antes da mudanca, € como perpassa
o imaginario da formagao doadulto rural, ndo é apagada com
amudanca de territorio, e por isso persiste, pois vai além das
necessidades materiais do individuo. A migracgao de jovens,
em algumas familias é justificada pela necessidade de conhecer
mundo, transformar-se, amadurecer.

Reafirmando o que ja foi mencionado, os padrdes
de consumo individual dos jovens também tém definido a
intensidade com que ocorre a migracdo. Para adquirirem
bens de consumo como telefones celulares, aparelhos de
som, roupas, motocicletas, é preciso que trabalhem fora
para garantir uma renda monetaria que Ihes dé condicdes
de compra-los, renda essa que dificilmente podera ser
conseguida pelo trabalho nas proprias terras.

“Trabalhar’ e *viver’ implicam consumir artigos
manufaturados (sapatos, roupas, produtos
alimentares processados) que sdo inacessiveis ao
homem do campo. Por isso é que a cidade é quase
sempre tdo valorizada, até para os que ‘ndo se
acostumam’ ou ndo obtém emprego e a abandonam.
Mesmo quando volta para a zona rural, 0 migrante
reconhece ‘a superioridade’ da cidade, e a
impossibilidade de nela viver é, em geral, atribuida
antes a uma deficiéncia do sujeito do que do objeto
(DURHAM, 1984, p. 217).

O novo padréo de vida adotado pelas familias, com
significativo aumento das despesas (e mudanca no padrao
de consumo, evidentemente) de manutencdo do grupo
familiar nos novos locais de vida, tem imprimido novas
caracteristicas ao processo migratério. As despesas que
as familias faziam em 2011, tais como agua, luz, feira de
mantimentos, e inclusive custos de producdo, anteriormente
ndo existiam, e em algumas terras esses custos acabam
tendo que ser supridos através da venda de trabalho para
empreendimentos fora do reassentamento.

OrganizacOes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 16, n. 1, p. 62-76, 2014



74 PEREIRA, V. G &RIBEIRO, E. M.

5CONSIDERAGCOES FINAIS

Nos novos espacos de vida e de trabalho desses
grupos de agricultores a migracéo continua a ser explicada
por meio do ambiente e dos estoques de recursos naturais
disponiveis. E a partir dos recursos que as familias
constroem suas estratégias de uso da terra no longo prazo,
ou seja, constroem suas estratégias de vida. O uso da
forca de trabalho familiar ou a disponibilidade dela para
trabalhos fora das unidades familiares dependem, dessas
estratégias. Mas,outro fator é determinante na migragao: a
regido para onde foram realocados e a economia local, ou
seja, 0 locus onde se constroem as diferentes redes de
relacGes econbmicas determinantes para o processo de
reproducdo social.

Mas, a migracdo ndo é explicada assim como em
terras de origem, somente pela capacidade da terra,
disponibilidade de recursos e economia local. Continua
tendo a ver com a formacao do jovem rural, com 0s desejos
de conhecer mundo, aprender sobre aquilo que o diferente
oferece, e isso é costumeiro entre as comunidades rurais
do Jequitinhonha. Migrar, para esses agricultores, ndo se
associa a ideia de fuga ou desisténcia, mas sim a busca de
possibilidades e de conhecimento da vida além doterritério
que pertencem, para garantir um retorno seguro ao chao
que lhes acolhe.

Pode-se afirmar que os novos padrdes de migragéo
continuam sendo permeados por condi¢des do ambiente e
estdo estreitamente ligados as estratégias de uso da terra
no longo prazo e aos estoques de recursos naturais e
patrimoniais disponiveis. Ou seja: apesar de
reambientalizados, esses agricultores continuam
dependentes do ambiente. Em alguns casos as novas terras
garantem a permanéncia dos jovens durante todo o tempo,
€ nesse caso, quando os jovens migram, a razao nao esta
no ambiente e nos recursos disponiveis, mas em outras
causas, como os ritos de passagem, que permeiam o
imaginario e o subjetivo, além das demandas individuais
por educacdo e bens de consumo. Em outros casos as
novas terras trazem consigo a necessidade da saida, mesmo
que sazonal, ja que a terra ndo Ihes garante a producéo
material necessaria as familias.

Quando familias lavradoras sdo realocadas em
novos espagos e onde, nesses espacos de caracteristicas
diversas, novas formas de producéo e reproducéo social
se constroem, 0s processos migratorios ganham
importancia e peso para compreensao do processo de
reterritorializacdo. A falta de consideracdo por essa
multiplicidade de causas que motivam a migracdo pode
fazer com que programas publicos, concebidos para

promover o desenvolvimento rural, promovam grandes
desperdicios de recursos por ndo compreender a logica de
quem os determinou. Compreender a migracdo desses
sujeitos sociais do ponto de vista das dindmicas internas
dos grupos é fundamental para a implementacéo de politicas
publicas de desenvolvimento rural. E preciso que haja
respeito aos costumes existentes, e para isso é preciso
conhecé-los. Assim, compreender como acontece a
migracao entre os reassentados pode ser imprescindivel
para o sucesso de programas ambientais e rurais.

6 REFERENCIAS

AMARAL, L. Do Jequitinhonha aos canaviais. 1988. 378 p.
Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) - Universidade
Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 1988.

BOSERUP, E. Evolucéo agraria e pressao demografica.
Sao Paulo: Hucitec, 1987.

CAMPOS, M. d’0. Etnociéncia ou etnografia de saberes,
técnicas e praticas? In; AMOROZO, M. C. M.; MING L. C;
SILVA, S. M. P. Métodos de coleta e analise de dados em
etnobiologia, etnoecologia e disciplinas correlatas. Rio
Claro: UNESP/SBEE, 2002. p. 47-92.

CANDIDO, A. Os parceiros do Rio Bonito: estudo sobre
0 caipira paulista e a transformagéo dos seus meios de
vida. 5. ed. Séo Paulo: Duas Cidades, 1979.

CHAYANOV, A. V. Laorganizacion de la unidad econdmica
campesina. Bueno Aires: Nueva Vision, 1974,

DURHAN, E. R. A caminho da cidade: a vida rural e a
migracéo para S&o Paulo. S&o Paulo: Perspectiva, 1973.

FERNANDES, B. M. Os campos da pesquisa em educacdo
do campo: espaco e territério como categorias essenciais.
In: MOLINA, M. (Ed.). A pesquisa em educag&o do campo.
Brasilia: Programa Nacional de Educacdo na Reforma
Agraria, 2006.

GALIZONI, F. M. Aterra construida: familia, trabalho e
Ambiente no Alto Jequitinhonha, Minas Gerais. Fortaleza:
Banco do Nordeste do Brasil, 2007a.

______ . A terra em movimento. In: BANCO DO
NORDESTE DO BRASIL. Feiras do Jequitinhonha:
mercados, cultura e trabalho de familias rurais no semi-

arido de Minas Gerais. Fortaleza, 2007b. p. 47-65.

Organizaces Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 16, n. 1, p. 62-76, 2014



Novos padr&es de migracéo entre agricultores... 75

GARCIAJUNIOR, A. R. O sul, caminho do ro¢ado. S&o
Paulo: Marco Zero; Brasilia; UnB, 1989.

GRAZIANO, E. Aarte de viver naterra: as condicdes de
reproducdo camponesa no vale do Jequitinhonha. 1986. 148
p. Dissertacdo (Mestrado em Desenvolvimento Rural) -
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Itaguai, 1986.

GRAZIANO, E.; GRAZIANO NETO, F. As condices da
reproducdo camponesa no Vale do Jequitinhonha.
Perspectivas, S&o Paulo, v. 6, p. 85-100, 1983.

GRZYBOWSKI, C. Caminhos e descaminhos dos
movimentos sociais no campo. Petrdpolis: Vozes, 1987.

HAESBAERT, R. Concepc0es de territorio para entender a
desterritorializagdo. In: SANTOS, M. etal. (Ed.). Territdrio,
territorios: ensaios sobre o ordenamento territorial. Rio
de Janeiro: Lamparina, 2007. p. 43-71.

. Territorios alternativos. Sdo Paulo: Contexto, 2011.

HEIDRICH, A. L. Territrio, integracio socioespacial,
regido, fragmentacdo e exclusdo social. In: RIBAS, A.D.;
SPOSITO, E. S.; SAQUET, M. A. (Org.). Territério e
desenvolvimento: diferentes abordagens. Francisco
Beltrdo: UNIOESTE, 2004. p. 37-66.

HEREDIA, B. M. A. de. Amorada da vida: trabalho familiar
de pequenos produtores do Nordeste do Brasil. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1979.

LASCHEFSKI, K. A luta sobre o significado do espaco: o
campesinato e o licenciamento ambiental. Revista
Geografias, Belo Horizonte, v. 3, n. 2, p. 38-53, 2007.

LITTLE, P. E. Territorios sociais e povos tradicionais no
Brasil: por umaantropologia da territorialidade. Brasilia:
UnB, 2002. (Série Antropologia).

MARTINS, J. de S. Os camponeses e a politica no Brasil.
Petropolis: Vozes, 1990.

. Migragdes temporarias: problema para quem?
Séo Paulo: Travessia, 1988.

. O voo das andorinhas: migracOes temporarias no
Brasil. In: .Néo ha terra para plantar neste verao.
Petrdpolis: Vozes, 1986. p. 86-112.

MAZQOYER, M.; ROUDART, L. Historia das agriculturas
do mundo. Séo Paulo: UNESP; Brasilia: NEAD, 2010.

NORONHA, A. B.; RIBEIRO, E. M. As dadivas da terra. In:
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL. Feiras do
Jequitinhonha: mercados, cultura e trabalho de familias
rurais no semi-arido de Minas Gerais. Fortaleza, 2007. p.
149-170.

RIBEIRO, E. M. As invengdes de migrantes. Sdo Paulo:
Travessia, 1993.

. Para repensar a histdria e o desenvolvimento rural

do Jequitinhonha. In: BANCO DO NORDESTE DO

BRASIL. Feiras do Jequitinhonha: mercados, cultura e
trabalho de familias rurais no semi-arido de Minas Gerais.
Fortaleza, 2007. p. 29-46.

RIBEIRO, E. M.; GALIZONI, F. M. Sistemas agrarios,
recursos naturais e migragdes noalto Jequitinhonha, Minas
Gerais. In: TORRES, H.; COSTA, H. (Org.). Populagéoe
meio ambiente: debates e desafios. Sdo Paulo: SENAC,
2000. p. 1-18.

SAQUET, M. A. Abordagens e concepcdes de territorio.
Séo Paulo: Expressdo Popular, 2010.

SCHNEIDER, S. Ciéncias sociais, ruralidade e territorios:
em busca de novas referéncias para pensar o
desenvolvimento. Campo-Territorio: Revista de
Geografia Agraria, Uberlandia, v. 4, n. 7, p. 24-62, fev. 2009.

SIGAUD, L. O efeito das tecnologias sobre as
comunidades rurais: o caso das grandes barragens.
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, Sdo Paulo, ano
6,n.18, p. 18-29, 1992.

VIERTLER, R. B. Métodos antropolégicos como
ferramenta para estudos em etnobiologia e etnoecologia.
In: AMOROZO, M. C. M.; MING, L. C.; SILVA, S. M. P.
(Ed.). Métodos de coleta e anélise de dados em etnobiologia,
etnoecologia e disciplinas correlatas. Rio Claro: UNESP/
SBEE, 2002. p. 12-29.

WOLPF, E. Sociedades camponesas. Rio de Janeiro: Zahar,
1970.

WOORTMANN, E.; WOORTMANN, K. O trabalho da
terra. Brasilia: UnB, 1997.

OrganizacOes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 16, n. 1, p. 62-76, 2014



76 PEREIRA, V. G &RIBEIRO, E. M.

WOORTMANN, K. Migragdo, familia e campesinato.
Revista Brasileira de Estudos de Populagéo, Manguinhos,
V. 7, p. 35-53, jan./jun. 1990.

ZHOURI, A.; OLIVEIRA, R. Paisagens industriais e
desterritorializacdo de populagfes locais: conflitos
socioambientais em projetos hidrelétricos. In; ZHOURI, A.
(Ed.). A insustentavel leveza da politica ambiental:

desenvolvimento e conflitos socioambientais. Belo
Horizonte: Auténtica, 2005. p. 49-64.

ZHOURI, A.; LASCHEFSKI, K.; PAIVA, A. Umasociologia
do licenciamento ambiental: o caso das hidrelétricas em
Minas Gerais. In: ZHOURI, A. (Ed.). Ainsustentavel leveza
da politica ambiental: desenvolvimento e conflitos
socioambientais. Belo Horizonte: Auténtica, 2005. p. 89-116.

Organizaces Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 16, n. 1, p. 62-76, 2014



ESTRATEGIAS NACADEIAPRODUTIVADO CAFE NO NORTE PIONEIRO DO
PARANA: COMPETICAO, COLABORACAO ECONTEUDO ESTRATEGICO

Supply Chain Strategies of the Coffee in the Pioneer North of Parana:
Competition, Collaboration, and Strategic Content

RESUMO
Objetiva-se com esta pesquisa caracterizar as estratégias competitivas e colaborativas adotadas por empresas e produtores rurais da
cadeia produtiva do café, no Norte Pioneiro do Paran4, e seus efeitos sobre o contetido estratégico, tendo como referéncia as estratégias
genéricas de Porter, a matriz produto/mercado de Ansoff e as abordagens sobre contetido estratégico. A pesquisa foi realizada por meio
de estudo multiplo de casos, em multinivel, de maneira descritiva e interpretativa pelo método qualitativo. Os dados primarios foram
obtidos por meio de entrevistas com quinze produtores rurais, trés torrefadoras e uma industria de café soltvel. Os resultados,
apresentados por segmento, apontam para estratégias de penetracdo de mercado, por meio da predominancia de estratégias de
lideranga no custo total que conferem, nos melhores casos, vantagem competitiva temporaria. Poucos casos de diferenciagdo tém
sugerido uma vantagem competitiva sustentavel. Assim, o posicionamento estratégico presente na maioria dos participantes da cadeia
€ 0 de penetragdo de mercado e, mesmo em casos de diversificagdo, essa esta atrelada a estratégia de lideranga no custo total. Verificou-
se a inexisténcia de integragdo e colaboragdo na cadeia produtiva, principalmente devido a falta de consciéncia sobre suas possibilidades.
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ABSTRACT
This study aims to characterize the competitive and collaborative strategies adopted by companies and farmers in the coffee
production chain in the Pioneer North of Parana State and their effects on strategic content, with Porter’s Generic Strategies, Ansoff’s
Product/Market Matrix and approaches to strategic content as a reference. The research took the form as a descriptive and interpretative
multi-level multiple case study, using the qualitative method. The primary data were obtained through interviews with fifteen
farmers, three coffee roasting companies and a soluble coffee industry. The results, presented by segment, identify strategies of
market penetrating, through the predominance of cost leadership strategies that provide a temporary competitive edge in the best
cases. Few cases of differentiation have suggested a sustainable competitive advantage. Therefore, the strategic position present in
most participants in the chain is one of market penetration and, even in diversification cases, this is linked to cost leadership strategy.
There was no integration and collaboration in the production chain. This was mainly due to lack of awareness of their possibilities.

Palavras-chave: estratégias competitivas, estratégias colaborativas, contelido estratégico.

Keywords: competitive strategies, collaborative strategies, strategic content, coffee supply chain.

1INTRODUCAO alteracBes no mercado lancam novos desafios aos gestores
na busca pela vantagem competitiva. As estratégias
baseadas em acdes isoladas de cada empresa, para a
produtores rurais da cadeia produtiva do café no Norte obtengdo de "a“tagem competltlv_a » passaram a (.jl\"d'r
Pioneiro do Parana, bem como os efeitos sobre o contetido ~ €5Pac0 com estrateglf;ls colaborativas, cgm a uniao de
estratégico de seus participantes, neste trabalho tem-se ~ €SfOrcos para obtencdo de vantagens mutuas (CHILD;
como referéncia tedrica as abordagens sobre estratégia  PALKNER, 199& RING; VEN, 1992).

competitiva e colaborativa, a estratégia genérica e a matriz Assim, tem-se como pressuposto que as
produto/mercado. Na busca pela competitividade as estratégias colaborativas entre empresas de uma cadeia
empresas adotam estratégias visando a um melhor  produtiva, se adotadas tendem a fortalecer todos os seus
posicionamento que seus concorrentes. Tradicionalmente  participantes, melhorando o desempenho econdmico-
as acdes das organizacOes sdo individuais, porém, financeiro das organizagdes e da regido, que se beneficia

Tendo como prop6sito caracterizar as estratégias
competitivas e colaborativas adotadas por empresas e
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da geracdo de empregos diretos e indiretos e impostos,
entre outros beneficios. Dessa forma, a visdo sistémica
presente para 0s gestores participantes da cadeia
produtiva possibilita identificar a interligacéo entre os seus
diferentes agentes intervenientes dessa condicéo.

A escolha de uma cadeia agroindustrial deve-se a
expressiva participacdo do agronegdcio na composicao
do Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil, com diversas
pesquisas salientando a importancia do agronegécio no
pais, em que o Sistema Agroindustrial (SAG) do Café tem
significativa participacdo, sendo essencial para a economia
da regido do estudo, que conta com representantes do
segmento produtor, processador de café torrado e moido e
processador de café soltvel.

O trabalho inicia com algumas definicdes
constitutivas e aspectos basicos dos estudos em estratégia
e da cadeia produtiva do café. Na sequéncia sdo
apresentados os procedimentos metodologicos. Os
resultados da andlise sdo apresentados por segmento, mas
integrados na visao geral da cadeia produtiva e, finalmente,
as consideracdes finais deste trabalho.

2ESTRATEGIA

Apesar de ndo haver um consenso quanto ao
conceito de estratégia, as diversas definicdes,
especificamente as de Andrews (2001), Ansoff (1990), Pascale
(2001) e Quinn (2001) apresentam como ponto comum o
entendimento de que essa é uma orientacdo para o futuro e
para a obtenc¢do de vantagem competitiva de seu agente.

Porter (1986), nesse sentido, sugere que para a
estratégia ser bem sucedida, na sua agdo competitiva, deve
ser orientada para a diferenciacdo em relacdo aos seus
concorrentes. Essa orientacdo pode ser para vantagens
de custo e diferenciacdo frente aos demais participantes
do mercado de atuacgdo. Para o autor, essa defini¢do sugere
trés estratégias genéricas: lideranca no custo total,
diferenciacdo e enfoque.

Lideranca no custo total é a opcdo da empresa em
liderar um menor custo, conquistado por meio de economia
de escala, inovagdo tecnoldgica, implementacédo de
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) ou outros fatores
inerentes a essa orientacdo. Normalmente ocorre em
empresas que possuem produtos ndo diferenciados;
apesar de terem possiveis substitutos, esses sao
desestimulados pelo baixo rendimento.

Para obter vantagem competitiva por meio da
estratégia de lideranca no custo total, as empresas
implementam a¢Bes para aumentar sua economia de escala,
obtendo reducéo dos custos. O excedente de oferta gerado

pelo aumento da capacidade produtiva afeta toda a
indudstria. Mesmo que o mercado tenha capacidade de
absorcdo dessa nova quantidade, ha que se observar que
avantagem almejada podera até ser alcancada, porém sera
efémera, pois baseada em eficiéncia operacional (PORTER,
1996) que podera ser copiada pelos concorrentes.

A diferenciagéo pode ser do produto ou do servigo
oferecido pela empresa, criando algo singular em relacéo
as outras empresas da industria, 0 que as vezes requer
significativos investimentos em tecnologia e P&D cujo
custo, porém, pode resultar em retornos acima da médiace,
se conquistada a lealdade do consumidor, a empresa obtém
melhor posicionamento que seus concorrentes (PORTER,
1986). A diferenciacdo tem maior potencial de conferir
vantagem sustentavel a organizacdo, por ser mais dificil
de ser imitada.

A estratégia de enfoque refere-se a segmentacdo e
definicdo de um alvo estratégico para o qual a empresa é
capaz de atender de modo diferenciado. Uma parcela menor
de mercado, um grupo comprador para o qual a empresa
tem potencial de atender mais efetiva e eficientemente do
que os concorrentes que estdo competindo com alvo mais
amplo (PORTER, 1986).

Desse modo, para Porter (1986), as estratégicas
genéricas representam a base por meio das quais uma
empresa pode buscar a vantagem competitiva, onde cada
estratégia refere-se a um caminho diferente, alternativas
distintas de lidar com as forcas competitivas que
caracterizam a industria, a intensidade da concorréncia e a
rentabilidade.

Apesar da aparente singeleza das estratégias
genéricas apresentadas por Porter, essas representam uma
estrutura que permite analise em profundidade,
evidenciando sutilezas que nos fogem a compreensdo num
estudo superficial (CARNEIRO, 2004).

Intimamente relacionado as estratégias genéricas
esta o conteldo estratégico, que representa o
posicionamento da empresa relativo ao seu produto e
mercado, conjuntamente, numa matriz de relaces entre
esses. Ansoff (1979) expressa essa possibilidade de analise
comaFigura 1, cuja simplicidade de compreensdo também
n&o descarta estudos mais complexos.

O posicionamento estratégico quanto ao produto
e ao mercado também visa conferir a empresa vantagem
competitiva. Na busca dessa vantagem ha agentes que,
baseados no posicionamento de penetracdo do mercado,
definem sua estratégia na manutencéo do produto atual
no mercado atual. Dessa forma, implementam aces para
aumentar sua economia de escala e a redu¢do dos custos.
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Atual Novo
Mercado
Atual Penetragido no Desenvolvimento
mercado de produtos
Novo Desenvolvimento . . N
Diversificag¢do
de mercados

FIGURA 1 —-Matriz produto x mercado
Fonte: Ansoff (1979, p. 92)

O desenvolvimento de novos mercados expressa a
busca de crescimento com o produto atual, porém em
mercados ainda ndo explorados pela empresa. O crescimento
em novos mercados é sempre uma opcdo valida, pois um
produto que ndo faz sucesso em um mercado pode ter grande
aceitacdo em outro (COBRA, 1986).

O desenvolvimento de novos produtos para
mercados atuais requer investimentos em P&D, com custos
elevados, que incluem os de introducéo, o que tem levado
empresas a aquisicdo de um produto por meio da compra
de outra empresa, de uma patente ou uma licenca para sua
fabricacdo (KOTLER; AMSTRONG, 2000). “Investir em
desenvolvimento de novos produtos significa investir em
oportunidades, mas também significa investir largamente
em incertezas” (COBRA, 1992, p. 412).

Apesar de o desenvolvimento de novos produtos
estar relacionado a riscos, Kotler (2000, p. 350) afirma que
“as empresas que ndo conseguem desenvolver novos
produtos estdo se colocando em grande risco”, pois seus
produtos sdo vulneraveis a mudancas das necessidades e
dos gostos dos clientes, a novas tecnologias, a menores
ciclos de vida e & maior concorréncia.

A diversificagdo apresenta maior desafio, pois
envolve o desenvolvimento de novos produtos e novos
mercados, simultaneamente. Ansoff (1958) sugere a
diversificacdo total como alternativa para reduzir os riscos
da obsolescéncia tecnologica, distribuir o risco, utilizar a
capacidade produtiva ociosa, reinvestir os lucros, obter
mais atencdo da clpula administrativa, entre outras, as
quais Grzebieluckas (2007) acrescenta as possibilidades
da economia de escala, a sinergia entre produto e mercado
e a reducdo dos riscos do negdcio.

Apesar de trazer riscos inerentes ao
desenvolvimento de novos produtos, a diversificagdo

também apresenta oportunidades que, aliadas ao novo
mercado, podem representar vantagem competitiva
sustentavel a organizacdo, ou seja, um diferencial mais
dificil de ser imitado pelos concorrentes.

As estratégias ndo sdo estaticas e devem acompanhar
as constantes mudangas, visando melhorar a vantagem
competitiva da organizacdo. Nesse contexto, as vantagens
das organizacdes, vistas tradicionalmente como resultados
das estratégias competitivas, com a¢des individuais de cada
empresa para Vencer seus concorrentes, comecaram a perder
espaco para um ambiente onde a unido de competéncias
pode conferir as empresas vantagens competitivas
sustentaveis. As estratégias tiveram que ser repensadas,
ndo somente quanto a forma de obtencéo de vantagem e ao
posicionamento para crescimento, mas passando a incluir a
colaboragdo! como forma de adaptacdo ao ambiente e em
0pcao as estratégias puramente competitivas.

As estratégias colaborativas correspondem a um
maior dominio das opgdes estratégicas e, como visto, 0
objetivo é permitir as empresas competir mais eficazmente
(CHILD; FALKNER, 1998), ndo representando abandono
da competicdo, mas a combinagdo dessas com a
colaboracéo, simultaneamente, numa unido de esforgos e
compartilhamento de recursos e competéncias singulares
OU escassos, para o alcance dos objetivos organizacionais
(RING; VEN, 1992).

As varias combinacdes de competicdo e
colaboracdo, denominadas pelos autores de coopeticéo,
podem apresentar diferentes resultados. Quando a
cooperacdo é alta e a competicdo baixa, havera pressdes
para uma fusdo. Sendo a cooperagdo e a competicao altas,
ambas as empresas procurarao rapidamente aprender uma
com a outra. A cooperacdo e a competicdo baixas
comprometem a alianca e podem gerar resultados limitados.
Quando a competicdo ¢ alta, mesmo apds uma alianca,
sendo a cooperacdo ainda baixa, ha elevado risco de uma
das partes se apropriar das competéncias e conhecimentos
daoutra (CHILD; FAULKNER, 1998).

Assim, as praticas de colaboracdo podem estar
relacionadas a pesquisa e ao desenvolvimento (P&D), a
propaganda, distribuicdo, transferéncia de tecnologia,
fabricacdo cruzada, participacdo em licitacdes e
concorréncias, entre outras.

Uma forma de colaboracdo encontrada nos
agronegdcios € o cooperativismo. “As cooperativas sdo

'Originariamente é utilizado o termo cooperagao, porém nesse trabalho
adota-se o termo colaboragao, reforcando a distingéo entre as estratégias
cooperativas das cooperativas como forma de organizagao.
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sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica
proprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia,
constituidas para prestar servicos aos associados”
(BRASIL, 1971) com politica nacional e regime juridico
instituidos pela Lei n°5764/1971.

3ACADEIAPRODUTIVADO CAFE

Cadeia produtiva € um termo usado para indicar
uma sequéncia, estagios de fluxo de materiais e processos
para fabricacdo de produtos e servicos, realizados por
diversas empresas em diferentes estagios do fluxo. Ou seja,
a cadeia produtiva “¢ um conjunto interligado de elos entre
fornecedores de materiais e servicos que abrange os
processos de transformacdo que convertem ideias e
matérias-primas em produtos acabados e servigos”
(RITZMAN; KRAJEWSKI, 2004, p. 30).

A Figura 2 representa uma cadeia produtiva com
seis estagios que, dependendo da industria, pode ter mais
ou menos estagios (GALBRAITH, 2001) e corresponde a
uma rede interligada de materiais, informac6es e servicos
de transformacdo com as caracteristicas de fornecimento,
transformacéo e demanda (CHEN; PAULARJ, 2004).

As cadeias produtivas tém sido utilizadas como
nivel de analise de diversas pesquisas, pois 0 melhor
gerenciamento dessas pode promover melhorias a todos
os elos. Por meio da analise prospectiva de cadeias
produtivas, Castro (2000) afirma ser possivel: a) identificar
fatores criticos de competitividade (eficiéncia, qualidade)
e sustentabilidade ambiental, em relacdo a cadeias
produtivas competidoras, principalmente em relagéo aos
elos agricola e agroindustrial; b) oferecer subsidios a
elaboracdo de politicas publicas de melhoria de
competitividade das cadeias estudadas; c) oferecer
subsidios aos integrantes da cadeia estudada para
aprimoramento da coordenacdo e da competitividade; d)
buscar novas oportunidades para melhoria da

Matérias- Fabricante L.
i b ps Fabricagéio
Primas Primario

competitividade da cadeia produtiva, contribuindo para o
planejamento do desenvolvimento setorial e regional.

Em estudos sobre a agroinddstria é usado o termo
Sistema Agroindustrial (SAG) para referenciar a cadeia
produtiva. AFigura 3 ilustra o SAG do café. Atransformacéo
da matéria-prima da origem a apenas trés produtos: o café
torrado, o café torrado e moido e o café solivel, que podem
dar origem a outros produtos com combinagdes como 3x1
(café, leite e aclcar), cappuccinos e soft-drinks (SAES;
JAYO, 1998).

A transformac&o do produto aparenta simplicidade,
entretanto, Saes e Farina (1999) e Saes e Jayo (1998)
observam a complexidade das diversas combinacdes de
relacdes entre os segmentos produtivos, comegando pela
primeira transacdo (T1), envolvendo o segmento fornecedor
de insumos e a producdo primaria de café, sendo a
cooperativa responsavel por uma significativa parte da
aquisi¢ao de insumos, decorrente do expressivo percentual
de produtores de café que sdo cooperados, pois assim
conseguem menores precos, devido as compras conjuntas.
Essas cooperativas também podem facilitar o pagamento
das aquisicdes com acordos para pagamento da divida apds
a colheita do café (T2), que podem ser beneficiados por
prestadores de servicos (maquinistas), pelas cooperativas
ou mesmo por grandes produtores, passando para o
segundo processamento (T6, T3) que pode ocorrer de varias
formas: a) por intermediacéo das cooperativas que assumem
também a funcéo de armazenadoras; b) intermediacao dos
maquinistas, exportadores ou corretores; ¢) venda direta
dos produtores para as industrias de processamento; ou d)
mediante integracdo nas cooperativas.

Para efeito de ilustracdo para as categorias em
analise neste trabalho, esses autores apresentam que
algumas cooperativas, além de beneficiar o café verde para
atendimento do mercado interno ou exportagao, também
sdo responsaveis pelo processo de torrefacdo e moagem.

Marketing/

Fabricante .
Distribuidores

Varejista

fluxo de fornecimento

FIGURA 2 — Cadeia produtiva
Fonte: Galbraith (2001, p. 134)
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Esclarecem que o café beneficiado ainda pode ser vendido
pelo produtor rural diretamente para os vendedores nacionais
- exportadores e cooperativas - ou para 0s compradores
internacionais - industria de solGvel e de torrefacdo e
moagem (T4, T5). Amaior parte da producio da industria de
torrefacéo e moagem destina-se ao varejo nacional [T9 (1)],
e apenas uma parcela insignificante é destinada a exportacdo
[T7,T9 (2)], diferentemente do que ocorre na industria de
soltvel, onde uma parcela significativa é destinada a
exportacdo [T7, T8, T9(2)] e apenas uma pequena porcao é
consumida no mercado interno [T9 (1)]. As vendas para 0s
compradores nacionais sdo realizadas pelos exportadores,
as cooperativas e centrais de cooperativas (T10). Também é
comum ocorrer um sentido inverso na venda de mateéria-
prima para a industria nacional, realizada pelos exportadores
(flechainversada relacdo T7).

O ltimo estagio é o da venda, pelos compradores
internacionais, para o varejo internacional (T11). Os autores
observam que a figura do corretor aparece nas operacoes

Fornecedores de
Insumos, Mdquinas e

entre a compra e a venda da matéria-prima, porém com
tendéncia de reducdo dessa atividade, pois o principal
produto de suas transacdes € a informacéo e, com o0 avanco
das tecnologias e canais de comunicacdo, a importancia
desses corretores, intermedidrios, fica reduzida.

Levando em conta que os fornecedores de insumos,
maquinas e equipamentos compreendem uma cadeia
produtiva auxiliar a principal, que é a cadeia produtiva do
café, nesse estudo dos autores foram considerados o0s
agentes que abrangem a producdo primaria, ou seja, 0S
produtores de café; os maquinistas que efetuam o primeiro
processamento; as empresas de solUvel nacionais, as
empresas torrefadoras nacionais e as cooperativas que
realizam o segundo processamento.

A cadeia produtiva do café pode ser dividida em
dois segmentos, o produtor e o processador, esse Ultimo
subdividido em indstria de torrefagdo e moagem e industria
de soltvel (SAES; FARINA, 1999), sendo as estratégias
desses segmentos alvo da presente pesquisa.

Varejo

Eauipamentos Produgdo Primeiro Segundo Vendedores Compradores Nacional (1)
quip Primaria Processamento Processamento Nacionais Internacionais Internacional (2)
Tsiz > Supermer-
Tou o cados
Ll
L Ts
Industria de —_—)
Mi Produtores C Empresas p
Aaquinas . oopera- . " equeno
i ql de Café i i de Soliavel Empresas ‘w'q
¢ Implemen- ivas . - Jarejo
P Robusta (nacional) de Soluvel J
tos (internacional)
Tr Tz Ts Tz T Tn Vending
machines
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—p — —» Torrefa- — - soft-drinks —
Produtores . doras
Produtores de Café Magqui- (nacional) <+
e Café R nacional
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FIGURA 3 - Diagrama do sistema agroindustrial do café no Brasil

Fonte: Saes e Farina (1999, p. 49) e Saes e Jayo (1998, p. 23)
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4ESTRATEGIAS NACADEIA
PRODUTIVADO CAFE

Os segmentos da cadeia produtiva do café foram
influenciados pela regulamentacdo dos pre¢os do produto
e, posteriormente, por sua desregulamentacdo (SAES, 1995;
SAES; FARINA, 1999; SAES; JAYO, 1998;
ZYLBERSZTAJN; FARINA; SANTOS, 1993). Durantea
regulamentacéo houve desestimulo a inovacéo tecnoldgica
do segmento industrial de torrefacdo e moagem, ea melhoria
da qualidade dos grdos pelo segmento produtor
(ZYLBERSZTAJN; FARINA; SANTOS, 1993).

O Acordo Internacional do Café (AIC), que perdurou
até 1989, também alterou a estrutura da economia cafeeira
mundial, pois a determinacao de cotas de exportacdo restringiu
a produgdo nos paises com maior volume de producéo e
exportacdo, possibilitando a entrada de novos paises no
mercado internacional (SAES; FARINA, 1999), alterando o
mercado mundial de café em volumes e espécies produzidas.
Como exemplo tem o Vietna, que alavancou a producéo do
café robusta (ORMOND; PAULA; FAVERET FILHO, 1999)
com crescimento expressivo entre 1991 e 1997, conquistando
o primeiro lugar em volume de produgo e exportacdo da
espécie (SAES; FARINA, 1999; SAES; JAYO, 1998).

A busca pelo aumento da produtividade para
reducdo dos custos e penetracdo de mercado no Brasil
propiciou o aumento da producdo do café robusta
(conhecido pela variedade chamada Conilon, no Brasil),
originado da espécie Coffea canephora, em detrimento do
café arabica, originado da espécie Coffea arabica. Essas
sdo as principais espécies de café, do ponto de vista
econémico, e sdo as mais cultivadas no mundo
(MAMONTOW, 2003; ORMOND; PAULA; FAVERET
FILHO, 1999).

O café robusta é mais resistente as pragas e as
intempéries climaticas, porém com qualidade de bebida
usualmente inferior ao café arabica, enquanto o café arabica
se adapta melhor a grandes altitudes e clima ameno, tem
gosto suave, aromatico, redondo e achocolatado
(MAMONTOW, 2003), sendo a base para cafés de
qualidade superior de bebida, pois tem caracteristicas
organolépticas? mais acentuadas, mas necessita de mais
tratos culturais e controle de pragas e doengas, 0 que eleva
seu custo de producéo.

20Organoléptico ou organolético — diz-se de propriedade demonstrada por
um corpo, ou por uma substancia, e que impressiona um ou mais
sentidos.

ORMOND, J. G. P. Glossério de termos usados em atividades
agropecuarias, florestais e ciéncias ambientais. 3. ed. rev. e atual. Rio
de Janeiro: Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social, 2006.

“A espécie arabica produz cafés de melhor
qualidade, mais finos e requintados, e possui aroma intenso
e 0s mais diversos sabores, com indmeras variacGes de
corpo e acidez, enquanto a espécie robusta ndo possui
sabores variados nem refinados, tem menor acidez e por
apresentar mais solidos soltveis tem grande utilizagdo no
processamento de café soldvel” (ORMOND; PAULA;
FAVERET FILHO, 1999, p. 10).

No Brasil foi intensificada a producdo do café
robusta, especificamente nos estados do Espirito Santo e
Rond6nia, passando a fazer parte do blend do café torrado
e moido distribuido no mercado interno e principal matéria-
prima utilizada na producéo do café soldvel.

O Parana produz somente o café arabica e ha
cafeicultores que buscam diferenciacdo com a producéo
de café organico que, segundo dados do Instituto
Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social -
IPARDES (2007), ¢ um dos produtos organicos mais
exportados, e sua demanda interna tem crescido juntamente
com a dos demais cafés especiais.

Os cafés especiais envolvem, além do grdo com
qualidade superior da bebida, aqueles valorizados por
atributos territoriais (single origin), e os também
denominados cafés sustentaveis: o café organico,
produzido sob as regras da agricultura organica; o café
fair trade, ou de comércio justo, cuja producdo considera
as questdes ambientais e sociais; e o café sombreado, cuja
principal caracteristica é o plantio do café sob arvores,
beneficiando a biodiversidade e as aves (VERISSIMO,
2003).

O segmento processador — indUstria de torrefacdo
e moagem - tem sua producao tradicionalmente voltada ao
mercado interno, absorvendo o café ndo exportado devido
a baixa qualidade, ou como forma de escoar 0 excesso de
producdo, como na década de 1960, onde a oferta era maior
do que a demanda, levando a a¢des para incentivo ao
consumo do produto no pais (SAES, 1995; SAES; FARINA,
1999).

As industrias de torrefacdo e moagem sofreram o
acirramento da disputa pelo mercado, resultante da baixa
barreira de entradas (SAES; FARINA, 1999) e pela
simplicidade do processo de produgdo que consiste
basicamente em torrar e moer os graos de café.

Tendo como fluxo anterior 0 segmento produtor, o
segmento processador de torrefacdo e moagem tem na
diferenciacéo do café verde a base para a diferenciagdo de
seu produto final que pode conferir maior valor de
comercializacgo.
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Além da diferenciacdo obtida pelo processamento
de café verde especial, quer pela qualidade superior da
bebida, single origin, sustentavel, fair trade e sombreado,
Zirondi (1997 apud MAMONTOW, 2003)® apresenta sete
formas de diferenciacdo no segmento de torrefacdo e
moagem, que podem ser organizadas em trés grupos
principais: a) quanto as caracteristicas do produto: café
espresso, diferentes blends, aromatizados, flavorizados,
descafeinados, identificados com o Selo de Pureza ABIC?;
b) quanto a forma de distribuigo: lojas diferenciadas, coffee
shops; c) quanto a embalagem, café moido na hora,
empacotado a vacuo puro. Aessas formas de diferenciaco
acrescentam-se, mais recentemente, o café em capsulae o
café em saché, ambos para o preparo de café espresso em
cafeteiras especificas.

O segmento processador — indUstria de café soltvel -
ja contou com onze indstrias no Brasil, mas esse nimero foi
reduzido, totalizando oito em 2012, duas localizadas no Estado
do Parana, sendo que uma esta sediada no Norte Pioneiro.

A regulamentacdo de precos do café impulsionou
o0 crescimento desse segmento, entretanto, as altas tarifas
impostas ao produto brasileiro e o elevado custo do café
verde de melhor qualidade no mercado interno, em relagéo
ao mercado mundial, comprometeram a competitividade
das industrias (BULGACOQV, 1997; SAES; FARINA, 1999;
TAVARES, 2002; ZYLBERSZTAJN; FARINA; SANTOS,
1993). Qutro fator que compromete a competitividade das
industrias brasileiras de café soltvel é a impossibilidade
de importar café de outras origens, por meio do mecanismo
de drawback (SAES; JAYO, 1998) que prevé isencao de
impostos na importacdo de insumos para producio e
posterior exportacdo. Esse sistema permitiria a aquisicio
do café verde a precos menores, como o do Vietna, que
tem menor custo de producdo do café robusta (SAES;
NAKAZONE, 2002), matéria-prima basica para o café
soltvel.

O Parané tem significativa parte da produgdo de
café soltvel voltada para o mercado externo, sendo um
dos produtos mais exportados. O processo de producdo
do café soltvel é mais complexo, necessitando de plantas
industriais mais dispendiosas e P&D constantes. A

SZIRONDI, R. B. A diferenciagdo do produto no sistema
agroindustrial do café. 1997. 158 p. Dissertacdo (Mestrado em
Engenharia de Produgéo) - Universidade Federal de Sao Carlos, Sao
Carlos, 1997.

“Selo concedido pela Associagédo Brasileira da Indistria de Café,
incorporado a embalagem, como forma de propiciar a identificagéo pelo
consumidor final dos produtos que atendiam aos critérios estabelecidos
no Regulamento/Acordo de Controle de Pureza do Café Torrado e Moido
(ORMOND; PAULA; FAVERET FILHO, 1999).

flexibilidade do processo produtivo desse segmento é
fundamental para a manutencdo do mercado atual e
conquista de novos (BULGACOV, 1997).

Mamontow (2003) apresenta trés maneiras de
diferenciacdo no segmento processador solGvel: a) extrato
de café; b) café pronto e enlatado; e c) café sollvel
descafeinado.

SMETODOLOGIA

Neste estudo foi conduzida pesquisa qualitativa,
com estudo multiplo de casos, tendo como nivel de analise
a cadeia produtiva do café no Norte Pioneiro do Parané e
0s seus segmentos, e a unidade de analise os gerentes ou
proprietarios.

A cadeia produtiva do café foi dividida em dois
segmentos, o produtor e o processador, esse Ultimo
subdividido em indUstria de torrefacdo e moagem e industria
de solavel, seguindo a indicacéo de Saes e Farina (1999).

Para o segmento produtor a amostra foi definida
pela técnica de saturacdo ou redundancia (GLASER;
STRAUSS, 1967), com o objetivo de propiciar maior
exploracéo da teoria, buscando novos dados até que esses
comecassem a se repetir, o que talvez ndo fosse alcangado
por meio de outro tipo de amostra, probabilistica ou ndo
probabilistica. Quanto ao segmento processador - indstria
de torrefacdo e moagem - foram entrevistados gestores
das trés empresas localizadas nos municipios selecionados.
Completando o estudo foram realizadas entrevista com
gestores da inddstria de café sollvel sediada na regido do
estudo.

A amostra compreendeu representantes de dez
municipios, cinco do Nucleo Regional de Cornélio
Procépio (Abatia, Cornélio Procopio, Nova Fatima,
Ribeirdo do Pinhal e Santa Mariana) e cinco do Nucleo
Regional de Jacarezinho (Carlépolis, Ibaiti, Pinhaldo,
Ribeirdo Claro e Santo Antonio da Platina). Segundo a
classificacdo da Secretaria da Agricultura e do
Abastecimento (SEAB), esses dois nucleos abrangem a
regido definida pelo Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econémico e Social (IPARDES) como
Norte Pioneiro. Os municipios foram selecionados em
funcdo da area de producdo de café e a selegdo dos
produtores foi por meio da técnica bola de neve.

Em treze propriedades a entrevista foi diretamente
com o proprietario, em duas com o administrador. Em uma
das industrias de torrefacdo e moagem foram realizadas
entrevistas com o gerente e com o degustador, em outra,
com o gerente e o responsavel pela producéo, e na outra o
gerente entrevistado é também o degustador. Na inddstria
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de café soltvel foram realizadas trés entrevistas; uma com
diretor, uma com gerente e uma com colaborador de um
setor da empresa, detentor de dados necessarios a
pesquisa.

A coleta de dados primarios foi realizada entre os
anos de 2008 e 2009, por meio de entrevista semiestruturada,
com perguntas visando estimular os entrevistados a emitir
suas opinides e visdes (CRESWELL, 2007) e observacao
junto as unidades de analise, nos diferentes segmentos da
cadeia produtiva. As entrevistas foram gravadas e
transcritas na integra. Os dados foram organizados e
analisados para caracterizacdo das estratégias consoante
a tipologia de Porter (1986), do conteudo estratégico de
acordo com a matriz produto/mercado de Ansoff (1979) e
verificacdo da existéncia de alguma forma de colaboragéo
entre e intraelos, com vistas a atingir o objetivo da pesquisa.

Os dados obtidos pela observacdo direta nas
organizagdes e nos locais de comercializa¢do foram
registrados, organizados e analisados para complementar
os dados primarios.

Também foram coletados dados secundarios
obtidos por meio de documentos, que se apresentaram
pertinentes a pesquisa. Os dados secundarios foram
registrados e complementaram os primarios, com vistas a
auxiliar na contextualizagdo e analise da cadeia produtiva
do café e seus segmentos, objeto deste estudo, bem como
possibilitaram a triangulacdo de dados por meio de
diferentes fontes. A coleta de dados de varios segmentos
da cadeia produtiva também facilitou a triangulacéo dos
dados entre e intraelos.

6 O ESTUDO MULTIPLO DE CASOS

Os resultados da pesquisa sdo apresentados
conforme a divisdo adotada no estudo.

6.1 O Segmento Produtor

Entre os cafeicultores entrevistados predomina a
producdo de café commodity e, apesar dos cuidados para
manter a qualidade dos graos, esse procedimento, em geral,
visa a obtencéo de maiores precos da cotacdo, com poucos

casos de producédo com diferenciagdo. Ha produtor que
tem dificuldade de obter maior preco pelo café com
qualidade superior de bebida, mantendo-o0 em estoque para
ndo se submeter a comercializa-lo como commodity.

Os casos de diferenciacio referem-se ao café especial
pela qualidade superior de bebida. Em nenhum caso
observou-se a busca pela diferenciacéo por café pela origem,
café fair trade, café sombreado ou café organico, apesar de
que este Gltimo ja foi produzido por um cafeicultor, mas com
retornos decrescentes que inviabilizaram sua manutengao.
Saes, Souza e Otani (2008) apresentam o caso de colaboragio
de produtores para diferenciacéo pelo café sombreado, com
qualidade superior, produzido por cafeicultores na Serra de
Baturité, alguns sob as praticas da agricultura organica, que
chegou a conferir maiores prémios, porém essa vantagem
ndo foi sustentavel devido a diversos fatores, entre os quais,
oindividualismo.

Porém, no segmento, registrou-se movimentacéao
para desenvolvimento de uma marca de café especial, pela
Associacdo de Cafés Especiais do Norte Pioneiro do Parana
(ACENPP), constituidaem 2008 com o objetivo de introduzir
os produtores de café no mercado de cafés especiais, cuja
atuacdo resultou na obtencdo, em 2012, da Indicagdo
Geografica de Procedéncia (IGP), uma certificacdo da
qualidade do café produzido na regiao.

Os produtores podem valer-se da tecnologia para
reduzir seus custos e processar cafés de melhor qualidade,
€ mesmo 0s pequenos, que tém a familia trabalhando junto
com os funcionarios nas lavouras, podem se beneficiar de
tecnologia menos dispendiosa na producdo e tratos
culturais e para realizar colheitas mais rapida e
cuidadosamente. A evolugdo das tecnologias resultou na
diversidade de equipamentos para colheita, possibilitando
sua aquisicao, reduzindo o problema de elevado dispéndio,
identificado no estudo de Saes e Farina (1999).

O conteldo estratégico e a estratégia competitiva
identificados nos dados obtidos do segmento produtor
sdo representados na Tabela 1.

Dos quinze produtores, dez tém a producdo
orientada para manutencdo do produto atual no mercado

TABELA 1 - Conteldo estratégico e estratégia competitiva do segmento produtor

Conteudo estratégico n° de produtores Estratégia n°® de produtores
Penetragcdo de mercado 10 Lideranga no custo total 10
S Lideranca no custo total 3
Diversificacdo 5 . 9. x
Diferenciacéo 2

Fonte: Elaborado a partir dos dados primarios da pesquisa
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atual, num posicionamento que visa a expansao por meio
da penetracdo de mercado (ANSOFF, 1979), o que pode
afetar todo o segmento pelo aumento de oferta (PORTER,
1986) e, mesmo que alcancada vantagem competitiva, esta
sera passageira (PORTER, 1996).

Esse posicionamento, relacionado a producéo do
café, implica em continuar a produzir e comercializar o café
commodity, cuja competitividade limita-se a reducéo dos
custos, 0 que orienta a estratégia competitiva dos dez
produtores em questao.

Cinco produtores tém posicionamento de
diversificacéo, quatro com a integracdo vertical a montante,
ou seja, o cafeicultor passou a processar o café torrado e
moido que, conforme relato, resultou em: a) a eliminacéo
do poder de negociacdo do comprador do café verde, pois
passou a ser seu proprio cliente; b) a agregacéo de valor
ao produto e, mesmo que o café torrado e moido enfrente
concorréncia de outras empresas, a autossuficiéncia de
producdo de café verde, totalmente absorvida pela
producéo do café torrado e moido, confere ao produtor
maiores ganhos. Trés desses produtores passaram a
comercializar o café torrado e moido tradicional, sem
nenhuma diferenciagéo, ndo tendo nem o Selo de Pureza
ABIC. Um deles destina toda a colheita para o
processamento de café torrado e moido, os demais,
somente parte da produgdo. Um dos cafeicultores relata
que no segmento processador de torrefacdo e moagem a
concorréncia é muito grande, ha dificuldade de conquistar
0 mercado. Por isso a maior parte da produgdo é
comercializada em gréo verde.

Os ganhos percebidos pela diferenciacdo no
segmento produtor, devido ao café torrado e moido, ndo
sdo tdo expressivos, melhoram um pouco os ganhos do
cafeicultor, mas o maior volume continua sendo do café
commodity, para o qual a estratégia possivel € a de reducdo
de custo.

Outro produtor que também diversificou teve a
integracdo vertical a montante, com parte da produgéo
agricola, produzindo café gourmet (torrado em grdo e
torrado e moido), um café especial, de qualidade superior
de bebida pelo qual, além do maior ganho por meio da
agregacao de valor da industrializacdo, ha também o prémio
pela diferenciacdo do produto, destinado a um publico
mais exigente, com paladar mais refinado, disposto a pagar
mais por ele.

O café em grédo é vendido para escritorios e
empresas de Sdo Paulo que tém maquinas de café espresso,
o torrado e moido para empresas e escritorios, lojas
diferenciadas e sofisticadas, que vendem produtos de

qualidade, espacos de hortalicas organicas, também no
Estado de S&o Paulo. Esse café resulta de uma variedade
melhor, cultivada em um talh&o, correspondendo a uma
parcela da sua producdo total de café. Na producdo do
café torrado e moido o produtor se vale das caracteristicas
naturais do café, que pode sofrer variacoes entre as safras
devido a fatores incontrolaveis, como o clima. “N&o ha
blends, séo utilizados os melhores gréos dos melhores pés
[...] o melhor que eu consigo fazer” (Produtor).

O cafeicultor ndo se limita a produzir com qualidade,
esta atento as questdes mercadoldgicas, “nosso diferencial
para manter o produto no mercado € a alta qualidade aliada
a pés-venda e treinamento”, e para atingir seus objetivos
aproveita o profissionalismo de membros da familia, sendo
que um irm&o é barista e realiza treinamentos para 0s seus
clientes. Os ganhos percebidos pela comercializacdo do
café gourmet sdo mais elevados do que dos dois anteriores,
que comercializam o café torrado e moido tradicional, porém,
igualmente a esses, 0 maior volume de producédo de grédo
verde também é do café commodity.

Finalizando o segmento produtor, ha cafeicultor que
busca a diversificacdo pela produgdo de café especial,
comercializado em grao verde, cujas negociacOes ja
promoveram ganhos acima da média, resultantes da
negociagao direta com clientes, em feira organizada pela
ACENPP,

Apesar de a maior parte dos produtores
entrevistados adotar estratégia de lideranca no custo total,
foram observadas também estratégias de diferenciacéo pela
qualidade do café verde e pela integracéo vertical a
montante, passando o cafeicultor a produzir e comercializar
o café torrado e moido, agregando valor ao café verde.
Prevalecem, entretanto, estratégias individuais. Mesmo os
relacionamentos com as cooperativas sdo limitados a
comercializacdo do café verde, pelo produtor, de forma
individual, ndo havendo indicios de colaboracéo.

6.2 O Segmento Processador — IndUstria de Torrefagéo
e Moagem

Na industria de torrefacdo e moagem o processo é
relativamente simples, envolvendo a torra, moagem e
empacotamento (SAES; JAYO, 1998; SAES; NUNES, 2001),
ndo existem fortes restricdes tecnoldgicas e requer poucos
funcionarios, resultando em baixa barreira de entrada e alta
rotatividade, com entradas e saidas de pequenas empresas
do setor (SAES; FARINA, 1999; SAES; NUNES, 2001).

Nos municipios selecionados somente trés
empresas sdo originariamente industria de torrefacéo e
moagem, varias outras resultam da integracdo vertical a
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montante, do cafeicultor, classificadas neste estudo no
segmento produtor. A producdo de café torrado e moido
nessas empresas é de 7, 30 e 180 toneladas por més, com 4,
10e 17 funcionarios, respectivamente.

Na Tabela 2 sdo representados o conteldo
estratégico e a estratégia competitiva, identificados nos
dados obtidos do segmento processador de torrefacdo e
moagem.

Das trés industrias de torrefagdo e moagem, duas
tém a producdo orientada para o atual produto direcionado
ao mercado atual, num posicionamento de penetragéo de
mercado que, conforme exposto, é prejudicial a toda a
industria e confere vantagem passageira, ou ndo confere
vantagem. Essas industrias tém estratégia orientada para
a lideranca no custo total, que pode facilmente ser imitada
pelos concorrentes.

A outra inddstria tem orientacdo para
desenvolvimento de novos produtos e futura diversificagéo.
Produz o café torrado e moido em embalagem a vacuo
compensado e a vacuo puro® (alto vacuo), com 250 e 500
gramas. Comercializa também o café torrado em grdo, em
pequenos volumes. Além da producdo de suas marcas, a
industria produz café com marcas de antigas torrefadoras
que, apesar de desativadas, mantém suas marcas no
mercado, e café com marcas de clientes, acrescentando
novos produtos as linhas existentes, uma das categorias de
novo produto apresentada por Booz, Allen e Hamilton (1982
apud KOTLER, 2000). Essa indUstria esta desenvolvendo
um novo produto, o café torrado e moido gourmet destinado
aum novo mercado, revelando sua intencdo de diversificar,
oque tende a conferir maior flexibilidade a empresa (ANSOFF,
1957), e possibilitar a exploracdo da diferenciacdo como
estratégia competitiva, que tem potencial para ser uma
vantagem sustentavel (PORTER, 1986).

6.3 O Segmento Processador — IndUstria de SolGvel

O processo de producdo do café solivel é mais
complexo. A inddstria produz aproximadamente 19.000

°A embalagem & véacuo puro, ou alto vacuo, ja representou diferenciagdo
mas ndo tem mais este efeito, sendo comum encontrar nos mercados
precos iguais ao do café a vacuo compensado (AUTORES).

toneladas por ano e emprega mais de seiscentos
funcionarios. Sua linha de produtos indica diferenciacéo,
reforcando os resultados apresentados por Zylbersztajn,
Farina e Santos (1993). Ha producédo de misturas de café
(cappuccino e café com leite), café soltvel em po,
granulado, liofilizado, 6leo de café, extrato de café
concentrado e ainda desenvolve produtos sob encomenda,
sendo exportados 80% de sua producéo de café sollvel.

Nas entrevistas foi indicada a utilizacdo do café
robusta, proveniente do Espirito Santo e Rondonia, e do
arabica, proveniente de Minas Gerais e Parand. A maioria
das compras é realizada por intermédio de corretores, de
diversas localidades, ndo havendo relacdo grande de
fornecedores, nem contrato de exclusividade. Entre os
produtores de café, somente trés informaram ja ter fornecido
a industria, mas, eventualmente. Um deles relatou que a
Gltima venda havia sido realizada a cerca de trés anos,
outro alegou enviar frequentemente amostras de sua
producdo para a indUstria e para mais dois corretores, mas
que esta dificil fechar negdcio, principalmente por causa
do baixo preco oferecido pela indistria. Segundo um dos
entrevistados, ligado diretamente a area de matéria-prima,
“a matéria prima é o maior percentual no custo do café
solGvel para a venda”. Como ja apontado em estudo, 0s
custos da matéria-prima, juntamente com a mao de obra,
formam a base da vantagem competitiva da indUstria
brasileira de café soltvel, por isso, a espécie utilizada na
producéo do café solivel determina a rentabilidade da
empresa, que pode ser alavancada pela utilizagéo de blends
com alto percentual de café robusta, que tem preco mais
baixo e maior taxa de extragdo de café (ZYLBERSZTAJN;
FARINA; SANTOS, 1993). Relatos de pessoas ligadas a
empresa, atual ou anteriormente, reforgam as frequentes
compras de café no Espirito Santo e em Rondénia, € 0 uso
intensivo de café robusta na producdo do café solUvel.

Apesar de a indUstria estar sediada na regido do
estudo, contribuindo para a economia pela geracdo de
centenas de empregos diretos, além dos indiretos,
atendendo ao mercado local com o café sollvel e outros
produtos de seu portfélio, ndo foi possivel confirmar
relagBes com demais elos da cadeia produtiva do café do
Norte Pioneiro do Parana.

TABELA 2 — Conteldo estratégico e estratégia competitiva do segmento processador — torrefacdo e moagem

Conteldo estratégico n° de inddstrias Estratégia n° de industrias
Penetracdo de mercado 2 Lideranga no custo total 2
Desenvolvimento de novos produtos 1 Lideranga no custo total 1

Fonte: Elaborado a partir dos dados primarios da pesquisa
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6.4 Visao Geral da Cadeia Produtiva

A Figura 4 ilustra o fluxo na cadeia produtiva do
café do Norte Pioneiro do Parana, consoante aos dados
coletados, compreendendo o segmento produtor e o
processador de torrefagdo e moagem.

A primeira transacdo (T1), corresponde a
aquisicdo de insumos necessarios a producdo agricola.
O primeiro processamento é o beneficiamento, muitas
vezes realizado pelos produtores com equipamentos
proprios, ou o servigo é contratado de cafeeiras que
tém estrutura movel e atende as propriedades rurais (T2).
Confirmando a tendéncia indicada por Zylbersztajn,
Farina e Santos (1993), a figura do maquinista,
responsavel pelo beneficiamento, desapareceu. Ha
casos em que o café é vendido em coco (ainda com a
casca, sem passar pelo beneficiamento) para cafeeira

Fomecedores de
Insumos, Maquinas

ou cooperativa que fazem o beneficiamento, e também
para industrias torrefadoras.

O café beneficiado passa para o segundo
processamento (T3, T4) que pode seguir alguns caminhos:
(i) processamento direto pelos produtores de café arabica
e de café diferenciado; (ii) por intermédio de cerealistas,
cooperativas e exportadores. No caso de exportadores, ha
ainda a figura do corretor intermediando a hegociacdo entre
o produtor e a empresa exportadora; (iii) venda direta dos
produtores de café arabica para as torrefadoras estaduais.
A venda também pode ser realizada diretamente dos
produtores de café arabica para exportadores (T5), e dos
produtores de café diferenciado para cafeterias (T6). Todo
o café torrado e moido e o torrado em grdo, produzidos
pelas empresas torrefadoras nacionais, € absorvido pelo
mercado nacional (T7), a maior parte escoada pelo varejo
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FIGURA 4 - Diagrama do sistema agroindustrial do café do Norte Pioneiro do Parana

Fonte: Elaborado a partir dos dados primarios da pesquisa
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estadual, atendido por vendedores comissionados e
distribuidores. O atendimento a érgaos publicos envolve
participacdo em licitagBes que depende de atender aos
critérios de habilitacdo, dentre os quais o Selo de Pureza
ABIC e regularidade fiscal. O café diferenciado atende as
lojas sofisticadas e ao consumo interno de escritdrios e
empresas, principalmente com café torrado em gréo,
utilizado em maquinas de café espresso. Também ocorre a
venda de matéria-prima pelos exportadores para a indUstria
nacional (T8).

Apesar da indicacio de Saes e Farina (1999) e Saes
e Jayo (1998) da tendéncia de desaparecer a figura do
corretor, esta tem presenca constante, sendo responsavel
pela maior parte das negociacGes, principalmente as
exportagdes. A partir da venda do café verde para
exportadores, intermediada por corretores, perde-se a
sequéncia da cadeia produtiva. Entretanto, os produtores
acreditam que parte desses € exportada, e ha indicios de
que uma parcela dessa é reexportada, uma vez que 0S
maiores importadores tambhém s&o reexportadores.

7 CONSIDERAGCOESFINAIS

Os dados indicam que nos segmentos produtor e
processador de torrefacdo e moagem predominam as
estratégias de lideranca no custo total e posicionamento
de penetracdo de mercado, que dificilmente conferem
vantagem competitiva sustentavel, em geral nem resultam
em vantagem competitiva.

A maior parte do café verde é comercializada como
commodity, cuja estratégia possivel é a de reducdo de
custos, por vezes mais relacionada a uma forma de manter
a atividade, do que propriamente uma estratégia.
Consequentemente, o crescimento esta restrito ao
posicionamento de penetragdo de mercado.

O desenvolvimento de novos mercados, embora
seja uma opcdo valida, conforme observa Cobra (1986)
pode ser um posicionamento dificil de ser alcangado quando
o0 produto é uma commodity. A opcdo mais coerente é a
estratégia de diferenciacéo, o que significa desenvolver
um novo produto a ser ofertado para um novo mercado,
resultando na diversificagdo que pode conferir vantagem
competitiva sustentavel.

Entretanto, apesar de haver casos de diversificacéo,
no total de cinco, nesses também predominam as
estratégias de lideranca no custo total. Somente dois
produtores baseiam suas estratégias na diferenciacdo, um
com a producdo de café verde de qualidade superior de
bebida, outro com o processamento de café gourmet
(torrado em gréo e torrado e moido), um café especial,

também pela qualidade superior de bebida. Os demais tém
posicionamento de diversificacdo atrelado a integracao
vertical a montante, ou seja, os cafeicultores passaram a
processar café torrado e moido tradicional, sem
diferenciacéo, e enfrentam acirrada concorréncia do
segmento processador de torrefagdo e moagem.

Os produtores ndo tém praticas de colaboracéo,
deixando de usufruir os beneficios dessa estratégia, como:
maior poder de negociacdo, acesso a novos mercados e
diferenciacdo, entre outros. Os pequenos produtores tém
dificuldade em produzir cafés especiais devido ao
investimento necessario em equipamentos, como o lavador
que separa os grdos de diferentes maturacdes,
procedimento essencial a produgdo de cafés de qualidade
superior de bebida, que resultam do processamento dos
grdos de café cereja®. Essa dificuldade pode ser superada
por meio da colaboracdo, oportunizada pela atuacdo da
ACEPP, que gera expectativa de melhorias para 0s
cafeicultores, que passam a considerar seu ingresso na
associacao, pois esta ja tem conseguido negociagdes com
maiores ganhos. Existe também expectativa de alguns
produtores de possibilidade de exportacdo do café verde,
por meio da ACENPP.

Os cafeicultores tém potencial para a diferenciacao,
principalmente pela qualidade superior de bebida, e podem
obter maiores valores de venda, pois € um mercado em
crescimento (SAES; ESCUDEIRO; SILVA, 2006). Além da
diferenciacdo obtida pelo produtor individualmente, se
houver unido para comercializagdo do café, ha facilitacdo
na circulacéo do produto, com reducdo de custos (SAES,
2006), aumentando os ganhos do segmento. A articulacéo
dos produtores pode resultar em estratégias conjuntas e
duradouras, enquanto “o individualismo na negociacdo
de seus produtos &, para os chamados ‘atravessadores’,
uma forma eficaz de extracdo de renda” (SAES; SOUZA,
OTANI, 2008, p. 10).

Entretanto, como ressaltado por um produtor, a
producdo de café especial ameniza a situagdo dos
produtores, mas ainda ha preocupacdo, pois “a nossa
producéo de café commodity também tem que ser bem
pensada ndo da para falar que 100% vai ser especial, e nem
que o mercado vai absorver todo esse café” (Produtor).

No segmento - processador de torrefagdo e moagem
- predomina a producdo de café tradicional, com acirrada
concorréncia baseada em diminuigdo de custos e
penetragdo de mercado. Apenas uma das inddstrias

SPonto de maturagdo em que os frutos estdo vermelhos, lembrando
cerejas (AUTORES).
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entrevistadas tem posicionamento de desenvolvimento de
novos produtos e intencdo de diversificacdo, por meio da
producdo de café gourmet, que pode conferir maiores
ganhos e vantagem competitiva sustentavel, devido a
diferenciacéo.

O desenvolvimento de novos mercados pode ser
uma alternativa ao segmento, porém a diferenciagdo ainda
se apresenta como a estratégia a ser implementada para
alcancar melhor desempenho e com potencial de maior
crescimento pela diversificagdo, resultando em aumento
da vantagem competitiva, quica, sustentavel.

No segmento processador de torrefacdo e moagem
ndo ha indicios de colaboracdo, nem mesmo a sua intencao.
As empresas agem isoladamente em contexto de intensa
concorréncia que, aliada as acdes para reduzir precos e
crescer por meio da penetracdo de mercado, afeta toda a
indastria, contribuindo para a alta rotatividade das
empresas.

Entre as indUstrias de torrefagdo e moagem ha
grande concorréncia e nenhuma colaboracéo, portanto os
representantes desse segmento ndo alcangcam o0s
beneficios dessa estratégia e sofrem os efeitos do aumento
de produtividade para reducdo de precos.

A indUstria de café solGvel apresenta estratégia de
diversificacdo, entretanto, pelo conjunto de dados primarios
coletados nas entrevistas e observagdo, somados aos
levantamentos bibliograficos que apontam para a
conveniéncia de utilizacdo da espécie robusta (que néo é
cultivada no Parand) no processo de fabricacdo do café
soltvel, ha indicacGes que levam ao questionamento
quanto a participacdo do segmento processador de soltvel
na cadeia produtiva do café do Norte Pioneiro do Parana,
tornando-se oportuna uma pesquisa futura, que possa
investigar essa situacao.

Os segmentos produtor e processador da cadeia
produtiva do café no Norte Pioneiro do Parana nédo estdo
integrados, o que dificulta a adogdo de estratégias
colaborativas entre os elos. As indUstrias e os produtores
poderiam melhorar seus resultados por meio de parcerias,
como, por exemplo, para a produgdo de cafés especiais,
garantindo a industria o fornecimento do café verde com a
qualidade necessaria para a obtencdo de um produto
diferenciado, com maior valor de comercializagdo, ao
mesmo tempo em que o produtor teria maiores ganhos
pela diferenciacéo e comercializagdo sem intermediarios, o
que poderia ser conquistado em trabalho conjunto de
produtores, visando ao aprendizado e a melhoria da
qualidade, conferindo maior poder de negociacdo devido
a maiores volumes e reduzindo custos de transacdo. Um

exemplo de integragdo € o caso da Illycafé, uma torrefadora
com sede em Triste, na Italia, reconhecida
internacionalmente pela alta qualidade de seu café para o
espresso, que tem a manutencdo do abastecimento de
matéria-prima de qualidade proveniente de fornecedores
brasileiros de café arabica de qualidade, previamente
selecionados, que recebem maiores prémios pelo café
(SAES; FARINA, 1999; SAES; NUNES, 2001), com
vantagens mutuas, conforme indicado por Child e Falkner
(1998) e Ring e Ven (1992).

Entretanto, produzir café especial ndo garante por
si s6 os maiores ganhos. E necessario que o consumidor
aprenda a “reconhecer, valorizar e pagar mais por cafés de
diferentestipos e qualidades” (ZYLBERSZTAJIN; FARINA;
SANTOS, 1993, p. 96), pois o café foi considerado, por um
longo periodo, um produto homogéneo.

Com relacdo a visdo geral da cadeia produtiva, esta
fica comprometida pelo desconhecimento do destino do
café verde ap0s a negociacdo dos cafeicultores com os
corretores, 0 que acontece com a maior parte do café. Assim,
se for intensificada a colaboracéo entre os produtores e
esta visa também a exportacdo de café, mesmo que
commodity sera necessario descobrir a sequéncia do fluxo.

Nesta pesquisa foi possivel identificar a intensidade
das praticas de estratégias competitivas, mas ndo de
estratégias colaborativas, porque essas ainda sdo
incipientes e restritas ao segmento produtor.

O acompanhamento das alteracdes promovidas na
cadeia produtiva do café pela associacdo dos produtores
emerge como sugestdo para trabalho futuro, possibilitando
acomparacdo dos resultados antes e depois da colaboragdo
e ap0s a obtencéo da certificacao.
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RESUMO

Neste artigo discutem-se os fatores envolvidos na adogao da estrutura por contratos para o fornecimento de matéria-prima, pelo
segmento produtor, para 0 segmento processador de carne suina no estado do Parana. A abordagem tedrica utilizada na pesquisa partiu
da insercdo de conceitos tedricos tratados na Economia dos Custos de Mensuragao e na Organizagdo Industrial e do esquema
contratual proposto por Williamson (2005), no contexto da Economia dos Custos de Transagdo. Por meio da abordagem qualitativa,
verificou-se que a escolha por contratos esta associada a especificidade dos ativos envolvidos, como também ao controle mais elevado,
considerando a assimetria de poder na relagdo. A mensuragdo dos atributos do produto e do processo mostrou-se como uma forma
eficiente de governar a transagdo, notadamente pelo lado do processador, garantindo seu direito de propriedade, ndo contribuindo,
entretanto, para obtencéo de equilibrio contratual pelo lado do produtor.
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ABSTRACT

In this article, it aims discuss the factors involved in the adoption of the contractual arrangements for the supply of raw materials, by
the segment producers and processors in pork chain, in the Parana state. The theoretical approach involved the insertion of Industrial
Organizations and Cost Economics Measurement theories by Williamson’s (2005) contractual schema, discussed in Transaction Cost
Economics theory. Supported on qualitative assumptions, the study has identified that the arrangement choice (contracts) is justified
by the specificity in transaction involved, as well perception of high levels, considering the power asymmetry in the relation. Product
and process attributes measurement represented just an efficient way to govern transaction, especially for processor, warranting its
property rights, but not contributing to achieve contractual equilibrium, mainly for producers.

Palavras-chave: SAG da carne suina, arranjo contratual, assimetria de poder, custos de transacdo e custos de mensuragéo.

Keywords: Pork chain; contractual arrangement; power asymmetry; transaction costs and measurement costs.

1INTRODUCAO termos técnicos e econdmicos. Em muitos casos, a

. . necessidade de organizacdo para fazer frente a novas

~ Nos estudos que consideram os sistemas  ginamicas competitivas leva a construcio de arranjos com
agroindustriais (SAG’s) identifica-se a partir dos diferentes  ggiryturas de coordenagio mais complexas, por exemplo,

niveis de interdependéncia, a busca por arranjos  formajizados por contratos de integracio (MARTINEZ,
organizacionais capazes de oferecer condicdes propicias 0 WILKINSON, 2010).

ao desempenho econémico de seus agentes. Entende-se
que a competitividade nos SAG’s ndo esta associada ao
desempenho individual, devido ao fato que existem ganhos
de coordenacdo. AlteracBes de mercado (aumento das
exigéncias dos consumidores e acirramento da
concorréncia), maiores exigéncias legais e sanitarias € a
crescente inser¢do em mercados globais, dentre outros
fatores, tém impulsionado a busca por maior eficiénciaem

Esse tipo de arranjo tem se mostrado propicio a
obtencdo de niveis de produtividade mais elevados e
adequacdo competitiva dos seus produtos. Isso ocorre em
funcdo de ganhos de escala, adocdo de novas tecnologias
no setor produtivo, a exemplo da rastreabilidade, acesso a
insumos, dentre outros aspectos. Esse é 0 caso do sistema
suinicola no Brasil, que tem mantido como caracteristicas
predominantes o baixo custo dos insumos (alimentacéo e
mé&o de obra) e a heterogeneidade em termos de porte na
iEste trabalho recebeu apoio financeiro do CNPg. produgdo rural, o processo de integracdo avangado, maior
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coordenacdo entre 0s agentes e 0 consumo per capita
relativamente baixo (INSTITUTO PARANAENSE DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL -
IPARDES; INSTITUTO BRASILEIRO DE QUALIDADE
E PRODUTIVIDADE - IBPQ; GRUPO DE ESTUDOS E
PESQUISAS AGROINDUSTRIAIS - GEPAI, 2002).
Destaca-se, nesse contexto, o papel da industria
processadora como agente coordenador das relagfes com
os elos a montante, sendo ela responsavel pela definicao
de parametros técnicos, econdmicos, de risco e
distribuicdo de ganhos, o que caracteriza a concentracdo
de poder econémico, estratégico e administrativo
(COSER, 2010).

A produgdo brasileira de carne suina passou de 2,6
milhbes de toneladas, em 2004, para 3,4 milhdes de
toneladas, em 2012 (ASSOCIACAO BRASILEIRA DA
INDUSTRIA PRODUTORA E EXPORTADORA DE
CARNE SUINA- ABIPECS, 2012) 2 De acordo coma mesma
fonte, a participacdo do Brasil nas exporta¢des mundiais
passou de 4%, em 2000, para cerca de 8% em 2012 (mais de
500 mil toneladas), assumindo a quarta posi¢do no ranking
de maiores exportadores, depois de EUA, EU-27 e Canada.
Segundo essa fonte, enquanto a producdo de carne suina
no Brasil sofreu um acréscimo de 2,65% em 2012, em relacdo
a 2011, e o consumo per capita aumentou 1,3%, as
exportaces subiram 12,6% no mesmo periodo, reforcando
a posicdo do Brasil no mercado mundial.

No caso do estado do Parana, o desempenho desse
SAG também merece destaque. Conforme dados do
Departamento de Economia Rural da Secretaria de Estado
de Agricultura e Abastecimento do Parand, o Parana é o
terceiro maior produtor de carne suina do pais, com 471,1
mil toneladas em 2010. Considerando o complexo
“carnes”, enquanto a producdo de carne bovina no
estado apresentou uma reducdo de aproximadamente
16%, entre 2005 e 2010, a producgdo de carne de frango
apresentou um crescimento aproximado de 33%, e a de
carne suina, uma elevagdo de 44%. O Parana tem
relevancia também nas exportacdes, sendo o quarto maior
exportador de carne suina do Pais. Enquanto as
exportacdes brasileiras desse produto cresceram 25%,

2Entende-se por suinocultura industrial aquela composta por produtores
tecnificados, que incorporam os avancos tecnolégicos em genética,
nutricdo, sanidade e demais aspectos produtivos, sendo eles
independentes ou integrados a empresas processadoras. Por outro lado,
a suinocultura de subsisténcia compreende o conjunto de produtores nao
tecnificados, apresentam limitagfes tecnologicas, de escala, de capital
e de méo de obra, e cuja produgéo se destina ao autoconsumo ou se
insere marginalmente no mercado (BRASIL, 2009).

entre 2006 e 2010, no Parand esse crescimento foi de 87%.
Assim, o estado, que em 2006 contribuia com menos de
6% das exportacGes nacionais de carne suina, foi o
responsavel por 10,5% do total exportado em 2010
(PARANA, 2011a).

Dado o destaque da cadeia suinicola na Parana,
torna-se relevante para a competitividade do setor o
entendimento dos mecanismos e condigdes relacionadas
a escolha do arranjo organizacional entre os elos de
producéo rural e industria processadora. No presente
trabalho tem-se por objetivo identificar e discutir os
aspectos que podem justificar a adocdo de estrutura por
contratos para o fornecimento de matéria-prima, pelo
segmento produtor, para o segmento processador de carne
suina no estado do Parana, sob a consideracédo de custos
de transacdo, custos de mensuracdo e do poder econémico
presente nas relagdes.

Nessa orientacdo, a pesquisa empirica € norteada
pela abordagem tedrica da Nova Economia Institucional
(NEI), notadamente na Economia dos Custos de Transagao
(ECT) e Economia dos Custos de Mensuracao (ECM), bem
como por conceitos da teoria da Organizagéo Industrial
(OI). As orientacdes propostas pelas teorias estabelecem
novos mecanismos para explicacdo dos motivos que levam
a escolha dos diferentes arranjos, em funcdo das
especificidades operacionais e competitivas presentes, e
interesses a serem considerados.

Para atendimento ao objetivo proposto, o trabalho
apresenta, além dessa introdugdo, a seguinte estrutura: a
segunda se¢do aborda a metodologia de pesquisa utilizada;
a secdo seguinte discorre sobre a abordagem; na quarta
secdo, apresentam-se os dados e a discussdo dos
resultados de pesquisa; a quinta se¢do traz as
consideracdes finais; por fim, sdo apresentadas as
referéncias.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a realizacdo deste trabalho, orientado por uma
abordagem qualitativa, adotou-se como caminho
metodoldgico a pesquisa do tipo exploratdria e descritiva,
com recorte transversal e perspectiva longitudinal. O
estudo sob a 6tica do produtor rural justificou-se pela maior
disponibilidade e liberdade dos entrevistados para
tratamento do tema da pesquisa.

O levantamento das informacdes foi realizado por
intermédio do roteiro de entrevista semiestruturado,
aplicado a um total de 26 produtores, na regido oeste do
Parand, atuando sob o sistema de produgéo de terminacéo
de suinos (Unidades Terminadoras — UTs), com contrato
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de integracdo junto a empresas processadoras
(cooperativas e ndo cooperativas).® Ressalta-se que a
escolha de produtores integrados se ajusta aos objetivos
da pesquisa, considerando o vinculo contratual observado
nesses casos. As entrevistas foram efetivadas in loco, no
primeiro semestre de 2010.

A delimitacdo geografica é justificada pela
importancia da regido Oeste na atividade suinicola no
Parana. O oeste Paranaense se caracteriza como principal
regido produtora de suinos no estado, contando com quase
40% do efetivo de rebanho suino do estado em 2009
(IPARDES, 2011). Em 2007, a regido oeste foi responsavel
por mais de 50% dos abates de suinos do estado,
correspondendo a 52% da producédo de carne suina no
Parana naquele ano (PARANA, 2011b).*

Tendo em vista as afirmacdes de Godoi (2006) e
Godoy (2006), para analise de dados adotou-se a
metodologia de analise de conteldo, associada ao apoio
da estatistica descritiva - frequéncia de observagdes - de
forma a consolidar a obtencéo das inducfes neste artigo.
Justifica-se que, como o trabalho empirico envolveu
pesquisa de natureza qualitativa, ndo se fez uso de analise
de variaveis ou analise de relagfes, o que ndo gerou tabelas
que demonstrassem tais resultados. Nota-se que 0 uso da
estatistica restringiu-se a métodos néo sofisticados, apenas
para suporte da analise qualitativa, conforme preconiza
Godoy (1995).

Para identificagdo das estruturas de governanca,
buscou-se considerar informagdes relacionadas aos
atributos de transacdo vigentes e formas de relacionamento
relatadas pelos produtores. Os seguintes fatores foram
considerados como categorias de analise® nesta pesquisa:

e atributos da transacdo, envolvendo incerteza
(mudancas tecnoldgicas, adaptacGes a mudancgas e
percepces de incerteza por parte do produtor); frequéncia
(tempo de relacionamento com o processador); e
especificidade de ativos (instalacdes fisicas, conhecimento
técnico, distancia entre a granja e abatedouro, condigdes
de acesso a propriedade rural, tempo de transporte e

®Na suinocultura, a UT corresponde a sistema de produgéo para
crescimento e terminagéo do suino, ndo envolvendo, portanto, as fases
de reprodugéo e creche. A delimitagéo do estudo em um tipo de sistema
produtivo foi necessaria, pois sistemas de produgéo distintos muitas
vezes implicam diferentes estruturas de governanga, o que dificultaria
a analise dos resultados no presente trabalho. Ver, por exemplo, trabalho
de Miele e Waquil (2007).

“Considerando a produgdo industrial, segundo dados das unidades
administrativas da SEAB de Toledo e Cascavel.

SCategorias de analise envolvem o agrupamento e organizagéo de dados
segmentados, sendo o material pertencente a cada categoria particular,
acrescentado de forma indutiva (GODOQY, 2006).

atrasos potenciais, periodo de engorda e manejo pré-abate,
qualidade de carcaca, sanidade, peso e produtividade);

* aspectos comportamentais, envolvendo
racionalidade limitada e oportunismo (confianca e quebra
contratual);

¢ dimensdes das transacfes, envolvendo a
mensuragdo de dimensdes relacionadas ao produto
(mortalidade, descarte, problemas sanitarios, peso, limpeza,
ganho de peso, contusdes e hematomas, lesGes internas,
temperatura da granja);

¢ estruturas de governanca identificada entre
produtor e processador, e analisada em funcéo de atributos
e dimensdes presentes na transacao;

* exercicio de poder, devido as situacdes de
equilibrio e assimetria de poder na transacao.

Essa sistematica foi necessaria para configurar e
justificar as estruturas propostas na literatura, as quais se
direcionam ao entendimento da dindmica estratégica e
operacional vigentes nesses relacionamentos. Além disso,
fontes secundérias foram utilizadas de forma a
complementar o conjunto de informagdes necessarias ao
atendimento dos objetivos estabelecidos, especificamente
a partir de bases de dados oficiais (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIAE ESTATISTICA - IBGE;
IPARDES, 2011; PARANA, 2011a).

3REVISAO TEORICA

A proposta da abordagem conjunta das teorias da
NEI e da Ol para analise de SAGs ja foi realizada e justificada
por outros autores (FARINA; AZEVEDO; SAES, 1997;
SAES, 2009; ZYLBERSZTAJN, 1995). Zylbersztajn (1995)
propde um modelo de analise dos sistemas agroindustriais,
a partir de uma releitura do conceito de Commaodity System
Approach (CSA) —baseado na Ol —sob a ¢ticada ECT. De
acordo com Farina, Azevedo e Saes (1997), ambas as teorias
—NEI e Ol —estéo preocupadas em explicar como os agentes
se organizam no mercado, com a diferenga de que a Ol
explica essa forma de organizacgéo pela busca do poder de
mercado, enquanto que a ECT a explica pela busca da
eficiéncia (reducdo dos custos de transacdo). Saes (2009)
considera que a existéncia de custos de transacdo torna
sustentavel a estratégia de se criar barreiras a entrada, o
que define uma ponte entre as duas correntes tedricas.

3.1 A Economia dos Custos de Transacao (ECT)

Quando, em 1937, Ronald Coase, com 0 artigo
intitulado “The nature of the firm”, identificou a firma
(integracdo vertical) como alternativa ao mercado na
definicdo de arranjos organizacionais para realizacao das
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transacdes, uma nova perspectiva teorica, em seus
pressupostos e unidade analitica, foi oferecida para
compreensdo dos reais mecanismos de competicéo,
regulacdo e organizacdo. Ao acrescentar o custo de
transacdo como variavel na composi¢do dos custos para
operar e competir, o autor ofereceu uma nova alternativa
ao modelo Walrasiano® para compreender a firma, em seus
limites e relacdes. Até entdo, conforme esse modelo, as
curvas de custo delimitavam o tamanho da firma em
unidades a serem produzidas, e o escopo da firma era
determinado de modo analogo (BARZEL, 2003). A
perspectiva de novas orientacGes para delimitacdo de
fronteiras agregou nexos de complexidade até entdo ausente
nas analises.

A proposicdo de Coase se consolidou para analise
empirica, principalmente, a partir das contribuiges de Oliver
E. Williamson. A firma, vistacomo uma estrutura hierarquica
centralizada, definida por uma estrutura de governanca, em
funcdo dos custos de transacdo é sistematizada por
Williamson (1985, 1996). O autor propde que as estruturas
de governanca, as quais delimitam as fronteiras da firma e
possibilitam a escolha de outras formas alternativas para
conduzir as transacGes sdo estruturadas a partir do
alinhamento a atributos factiveis de analise: a especificidade
de ativos; a incerteza; a frequéncia das transagdes. A escolha
pela organizagéo interna seria, conforme Williamson (1996),
menos dependente de aspectos tecnologicos e o principal
fator na decisdo de integrar estaria na consideracdo das
especificidades de ativos.

Um ativo especifico é aquele que ndo pode ser
utilizado em outra transa¢do com a mesma eficiéncia com a
qual seria utilizado na transagdo para o qual foi
originalmente destinado. Quanto mais perdas de valor
houver nessa transferéncia de uso e/ou de usuario, mais
especifico é o ativo. Uma elevacdo nos niveis de
especificidades de ativos justificaria a op¢ao pela estrutura
hierarquica, tendo em vista a elevagdo nos custos de
transacdo, se mantida a relagdo por intermédio do mercado.

Outro atributo a ser considerado para estruturas
de governanca é o grau de incerteza. A incerteza em uma
transacdo esta associada a impossibilidade de previsao
dos acontecimentos futuros; ou seja, ao desconhecimento

5Conforme Barzel (2003), no “Walrasian World” as informacdes estdo
disponiveis a um custo zero, direitos de propriedade sdo bem definidos
e garantidos a baixo custo e os individuos podem fazer o que as firmas
fazem ao mesmo custo. Zylbersztajn (1995) complementa, com base
nas discussfes de Williamson, que, em termos comportamentais, 0s
pressupostos indicam um ambiente de hiper-racionalidade e o auto-
interesse é benigno.

dos possiveis eventos futuros. O grau de incerteza
inerente a uma transacdo influencia a complexidade da
mesma. Transac¢Bes que ocorram em ambiente certo e
previsivel sdo menos complexas do que transacgdes
realizadas em ambiente mais incerto e, portanto, mais
suscetivel a mudangas ndo previstas. Assim, um
ambiente de alta incerteza pode levar a transacdo a
caminhar para a adogdo de formas hierarquicas de
governanga.

A frequéncia da transacdo diz respeito
regularidade com que essa transacdo ocorre, e
importante fator a ser considerado. Ao dimensionar a
frequéncia, dois pontos importantes devem ser
considerados: (1) quanto maior a frequéncia com que uma
mesma transagdo ocorre, maior a reputagdo construida
entre os agentes; (2) quanto maior a frequéncia, maior a
possibilidade de diluigdo dos custos de transagao
associados a ela, em varias transagoes (WILLIAMSON,
1985).

@D Q-

Em alinhamento aos atributos da transacdo, a
definicdo das estruturas de governanca, conforme
Williamson (1985), foca em um extremo a organizagao
hierarquica centralizada (integracdo vertical) e, de outro,
astrocas de mercado (spot), oferecendo um mix de arranjos
intermedidrios, sistematizados em contratos formais e
informais. Assim, o autor acrescentou entre os limites,
mercado e integracdo vertical, a forma hibrida de
governanga. Essa forma de arranjo, considerando a
racionalidade limitada e a possibilidade de comportamento
oportunista, se apresenta como alternativa aos elevados
custos de monitoramento que a integracgéo vertical poderia
ocasionar.

Vferifica-se que o carater dindmico da analise é
assegurado pela busca de alinhamento entre atributos,
estruturas e condicdes econdmicas. Williamson (1985,
p. 16) afirma: “The changing character of economic
organization over time — within and between markets
and hierarchies — is of particular interest”. Essa
perspectiva é identificada também em Demsetz (1997, p.
6) que observa: “The firm is a nexus of contracts. So, if
transactions cost rises, there is a substitution in favor
of managed coordination only if contracts used to form
the firm do not rise in cost as much as do other
transactions”.

Esse aspecto insere uma importante contribuicdo e
complexidade analitica ao considerar a orientagdo
contratual como forma alternativa de arranjo, na busca de
reducdo de custos de transacdo. Problemas oriundos da
racionalidade limitada dos agentes e a possibilidade de
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comportamento oportunista’, gerando incerteza inerente a
conducdo das transacoes, reforcam o rol de justificativas para
alinhar formas alternativas de coordenacéo. Conforme ratificam
Klein, Crawford e Alchian (1978), aps especificos investimentos
e criacdo de quase-renda, a possibilidade de comportamento
oportunista é real e dois caminhos podem ser indicados,
seguindo a proposta de Coase: a integracao vertical e contratos.
Os autores afirmam, entretanto, que, quando os
ativos se tornam mais especificos e maiores possibilidades
de apropriacdo de quase-renda sdo criadas, 0s custos de
contratacdo geralmente aumentam mais do que os custos
da integracdo vertical. De forma heuristica, Williamson (1985)
demonstra que essa escolha de estrutura de governanca
segue uma sequéncia envolvendo alternativas tecnoldgicas,
com possibilidades de riscos contratuais e salvaguardas,
interpretado pelo autor, como um movimento do simples
para o complexo, ou do mercado para hierarquia. De acordo
com Williamson (1985, 2002), as salvaguardas podem incluir
penalidades, divulgacdo de informac@es, formas especificas
de resolucdo de conflitos (ex. arbitragem), propriedade
conjunta e procedimentos de verificagdo, com impacto nos
precos praticados®. Apresenca de salvaguardas nas relagdes
contratuais indica que a transacdo envolve ativos
especializados de particular interesse para as partes.

3.2 Economia dos Custos de Mensuragao

Fundamentado também no trabalho de Coase
(1937), Yoram Barzel apresenta um estudo dos limites da
firma, tomando como referéncia os direitos de propriedade
na sua definicdo. Os custos de transaces, sob a ética do
direito de propriedade, se relacionam diretamente, na
posicdo do autor, ao delineamento e garantia da propriedade
sobre ativos especificos (BARZEL, 2003). Nesse aspecto,
Barzel (1997, p. 2) define custos de transagdo como: “[...]
the costs associated with the transfer, capture, and
protection of rights”. A protecéo de direitos de propriedade
se daria por dois caminhos alternativos: pelo lado do direito
econdmico, a partir de acordos firmados; pelo lado do direito
legal, garantido pela formalizagdo contratual.

Segundo Barzel (2005), o grau de dificuldade de
mensuracdo dos atributos contribuiria para a definicao da

“Conforme Zylbersztajn (2005, p. 16) a racionalidade limitada “[...] € um
pressuposto que esta em consonancia com o comportamento otimizador,
ou seja, o agente econdmico deseja otimizar, entretanto ndo consegue
satisfazer tal desejo”, sendo essencial para compreensédo dos atributos
ex post; ja o oportunismo se refere a “[...] agao dos individuos na busca
do auto interesse [...] parte de um principio de jogo ndo cooperativo,
onde a informacdo que um agente possa ter sobre a realidade ndo
acessivel a outro agente, pode permitir que o primeiro desfrute de algum
beneficio do tipo monopolistico”.

SWilliamson (1985, p. 32).

estrutura de governanga, opgao que ja se apresentava na
proposta de Williamson (1985)°. Conforme Barzel (2005), a
estrutura de governanca envolveria os atributos indicados
por Williamson, decompostos em suas dimensdes
mensuraveis. Atributos de facil mensuracdo poderiam ser
estabelecidos em contrato; atributos de dificil mensuracio
dependeriam da construgdo de reputacdo e confianca em
relacdes de longo prazo ou, em Ultima instancia, de integracdo
vertical. Nessa orientagdo, os custos dos ativos relacionados
com problemas de hold up delimitam o tamanho da firma, e
definem os custos de propriedade.’® Firmas integradas,
nessas condi¢Bes, teriam vantagens sobre as rivais.

Além disso, a necessidade de controle também se
estabelece como variavel influenciadora. Harte Moore (1990)
observam que a abordagem dos direitos de propriedade
considera que a posse de direitos de controle é fundamental
para a decisdo de integrar. Conforme eles, a obtencéo de
lucros a partir de uma segunda firma (profit stream) pode ser
realizada por contratos, mas se o objetivo é ter controle, é
preciso integrar suas atividades (residual control rights).*
Dessa forma, Zylbersztajn (2005, p. 6) conclui: “Therefore,
strict control is associated with vertical integration, while
market transactions are chosen when low asset specificity
prevails, leaving less room for expropriation”.

Ao levar em conta a dificuldade de medir as variveis
relacionadas aos atributos de transacdo, Barzel (2003)
propde a consideragdo dos custos de mensuracdo e dos
custos das relacdes de producdo (team production), como
pressupostos importantes nessa delimitacéo. Barzel (2003,
p. 48) afirma: “The team production model and the
measurement costs model both explain how alternative
payment schemes (using inputs instead of output) result
in differing costs of using the market instead of using firms
to organize production”. A firma definida pelo autor
caracteriza, dessa forma, um conjunto de contratos cuja
variabilidade é contratualmente garantida por um
equivalente de capital. Os limites da firma seriam resultantes
do balango entre os custos de garantir direitos de

*Williamson (1985, p. 81) afirma ao considerar o brago da governanca e
o brago da mensuragdo: To be sure, these are not independent. The
difference in emphasis is nevertheless real and needs to be highlighted.
“Conforme Klein, Crawford e Alchian (1978), o termo hold up foi usado
por Goldberg (1976) como quebra contratual, indicando como a
regulamentagao governamental poderia ser aplicada para evitar ou reduzir
a ameagca de perdas de quase-renda.

Quanto ao controle sobre o capital humano, Hart e Moore (1990, p.
1121) afirmam: “[...] this view of the firm as a collection of physical
assets leads to the intuitive conclusion that a person will have more
“control’ over an asset’'s workers if he employs them (i.e., owns the
asset they work with) than if he has an arm’s length contract with another
employer of the workers”.
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propriedade sobre os ativos e das garantias estabelecidas
pela acéo de seus trabalhadores, em relagdo aos custos
burocraticos de monitoramento. O autor ressalta que a
integracdo vertical € atrativa quando processadores a
jusante desejam garantir seus produtos por meio dos
agentes a montante com possibilidade de ganhos
oportunistas. Barzel (2005, p. 368) observa:

The existence of capture opportunities implies that
(economic) property rights are not well delineated.
When measurement is costless, writing and enforcing
complete contracts is trivial, and ownership is well
defined. Neither specialized assets’ quasi rents nor
anything else will then be captured. Measurement,
however, is costly and subject to error, so transactors
are not certain how they will fare in their changes;
their economic rights are not well defined. Capture
opportunities exist everywhere, and transactors will
spend resources to capture what they can. [...]
Maximizing individuals attempt to reduce the resources
expenditures associated with capture. Vertical
integration is one such action.

Nota-se que a informac&o, para Barzel (2005), se
estabelece como esséncia para garantia dos direitos de
propriedade, influenciando na deciséo de integrar ou ndo
as atividades. Para o autor, sem informacéo nao ha definicédo
do que se possui. A informacdo tem custo para ser
produzida e a aquisicao de um produto caracteriza apenas
uma transferéncia parcial de informacdes relacionadas,
possibilitando a ocorréncia de disputas, tendo em vista os
erros gerados. Além disso, estabelece significado para os
direitos econémicos sobre um produto, tanto em termos
de padréo de processo como valor.

Para o autor, desde que as informacdes sdo
incompletas, direitos individuais ndo sdo claramente
delineados, o que acaba gerando custos adicionais (custos
de transagdo). “To be effective, then, contract must be
objectively measurable and verifiable” (BARZEL, 2005, p.
361). Alintegracdo vertical definiria um arranjo adequado
na auséncia ou limitacdo de informacBes ou para sua
transmissao efetiva quando envolve diferentes estagios.*?
A mensuracdo, nesse aspecto, caracteriza para o autor uma
particular forma de informacéo.

2Barzel (2005) identifica as seguintes implica¢cdes quando considera a
especializagdo e estagios produtivos: a integracdo vertical aumenta
com o nimero de passos verticais na producdo; a produgéo se torna
mais integrada quando o custo da organizacdo das relagdes verticais
cai; a producdo se torna mais integrada quando os ganhos da
especializagdo aumentam.

A impossibilidade de obter informagéo efetiva no
processo ou no consumo ou de medir de forma objetiva e
verificavel limitaria o uso de contratos nas transacées ou
mercado. Além disso, na proposicédo de Barzel (2005), a
formacéo de organizag@es integradas acontece quando o
custo de mensurar produtos transacionados é alto.
Zylbersztajn (2005, p. 6) resume como racional na ECM:

The easy-to-measure dimensions are contracted,
whilst the difficult-to-measure attributes make room
for capture of value and are expected to remain within
the firm. High measurement costs invoke the capture
of value. Barzel does not make explicit behavior
assumptions, such as opportunism, considering self-
oriented competition enough to support the proposed
model.

Assim, Barzel (2003, 2005) fornece outra explicacéo
para o uso da forma contratual, quando acrescenta a
mensuracdo como forma de assegurar o direito legal da
propriedade. O autor explica que a op¢do pelo arranjo
contratual s6 acontece na presenca de mecanismos de
garantia e da informagao mensuravel de forma a resguardar
direitos de propriedade entre as partes. Dito de outra forma,
mesmo com elevada especificidade de ativos e
possibilidades de comportamento oportunista, a integracéo
vertical ndo seria a Unica opcao, dada a possibilidade de
se garantir a continuidade da transacéo, por intermédio da
mensuracdo e de um contrato, e direitos de propriedade
entre as partes.

3.30rganizacao Industrial

Ateoria da Organizacdo Industrial (Ol) é o ramo da
Economia voltado para o comportamento empresarial e
suas implicacBes sobre 0s processos e as estruturas de
mercado, bem como para as politicas pblicas referentes a
eles. Conforme exposto por Farina (2000), a Organizacédo
Industrial trata dos determinantes da organizacdo dos
mercados, da configuracdo das firmas e suas relacfes com
fornecedores e compradores. Ressalta-se que, pela
abordagem da Ol, a firma busca poder de mercado,
conforme exposto no mapa cognitivo dos contratos de
Williamson (1985).

Na nova abordagem da Ol, iniciada nos anos 60,
envolvendo a teoria gerencial, a conduta das firmas passa
ater importancia crucial no funcionamento do sistema e na
construcdo das estruturas de mercado. As empresas
buscam alcancar desempenho satisfatorio no mercado, por
meio de estratégias, 0 que se torna possivel com o auxilio
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de estruturas de governanca adequadas. Embora a Ol esteja
focada no ambiente competitivo, fornece as bases para
que as estratégias competitivas sejam definidas e
implementadas. Dito de outra maneira: “estratégias
competitivas dependem de estruturas de governanca
apropriadas para que possam ser bem sucedidas”
(FARINA, 1999, p. 152). Nesse sentido e por extensdo, 0
estudo da Ol auxilia na analise da coordenacao de cadeias
produtivas.

Morvan (1991), ao discorrer sobre o paradigma
Estrutura-Conduta-Desempenho (ECD), afirma que as
estratégias desenvolvidas pelas firmas, frente a estrutura
de mercado existente, definirdo sua eficiéncia (produtiva,
alocativa, técnica, tecnoldgica, etc.). A consideragdo nao
secundaria da conduta das firmas esta de acordo com a
defini¢do do papel da Ol proposta por Farina, Azevedo e
Saes (1997, p. 26):

A Ol prop0e-se a tratar das estratégias competitivas
das firmas em condic6es de dependéncia oligopolista
[ou seja, fora de uma situacdo de concorréncia prefeita]
e seus efeitos sobre o proprio ambiente competitivo
(criacdo e sustentacdo de barreiras a entrada, expulsdo
de rivais efetivos e potenciais, exploracao e extensao
do poder de monopdlio).

Em se tratando do estudo de SAGs e da relagdo
intersegmentos, a Ol pode ser Gtil na compreensao das
escolhas de estruturas de governanga (FARINA, 2005).
Farina (1999) observa que o segmento processador de
alimentos, de uma maneira geral, pode ser caracterizado
como um oligopdlio competitivo, com elevado grau de
concentracdo e presenca de franja competitiva, além de
produtos diferenciados e barreiras de diferenciagfo. Nesse
caso, entende-se que grande parcela do mercado ¢ detida
por poucas empresas, € que muitas empresas menores
atuam a margem das grandes, sendo possivel a elas
alcancarem vantagens a partir de diferenciagéo (por ex.
marca). Por outro lado, o elo da producéo rural é tipicamente
caracterizado como competitivo, em que predomina um
grande nimero de empresas, com produtos homogéneos
ou com baixo grau de diferenciacdo, em ambiente com
nenhuma ou poucas barreiras técnicas a entrada.

Especificamente nas relagBes entre o segmento
processador e a producdo rural, pode-se identificar poder
de monopsodnio. De acordo com a Organisation for
Economic Co-operation and Development - OECD (2008),
0 poder de monops6nio, caracterizado pela captura do
excedente do produtor pelo comprador, esta relacionado a
definicdo do mercado, em termos de mercado relevante, e a

existéncia de barreiras a entrada. Em termos de mercado
relevante, consideram-se a gama de produtos / produtos
substitutos e a area geografica de mercado. A presenca de
barreiras a entrada, por sua vez, pode estar atrelada, por
exemplo, a vantagens absolutas de custo, economias de
escala, elevados investimentos iniciais e lealdade a marca
(diferenciacdo de produto). Ademais, conforme destacado
por Farina (2005), contratos preestabelecidos com
fornecedores ou distribuidores podem alavancar vantagens
competitivas pela criacdo de barreiras a entrada.

Segundo Mansfield e Yohe (2006), um monopsénio
pode surgir a partir de especificidades locacional, temporal
ou de ativos fisicos. Restrices em termos de alcance
geografico e tempo para comercializacao e processamento
da matéria-prima, associados a questdes logisticas, podem
reduzir as op¢des de compradores e, consequentemente,
delimitar o mercado relevante. Ademais, a detencdo de um
ativo que serve melhor a um determinado comprador,
permitindo melhor retorno ao produtor rural, pode direcionar
a transacdo para aquele agente, até mesmo para se evitar
custos irrecuperaveis®®. Nesse sentido, investimentos em
ativos especificos podem gerar barreiras a saida para
produtores rurais. Assim, restrig@es de alcance de mercado
para produtores rurais, bem como especificidades que
gerem barreiras a entrada para potenciais compradores,
podem favorecer poder de monopsénio (OECD, 2008).

Entende-se, portanto, que a governanga por
contratos pode ser estratégica para as empresas
processadoras, ao permitir a gestdo e o controle no
suprimento de matérias-primas, em termos de quantidade e
qualidade, bem como exercicio de poder de monopsénio.
Esse é favorecido pela criacdo de barreiras a entrada de
novos compradores e barreiras a saida para os fornecedores,
a especificidade dos ativos transacionados e o poder
econdmico em termos de escala (mercado relevante).

3.40l,ECT e ECM e 0 Esquema Contratual de
Williamson

A explicacdo acerca das escolhas que levam a
adocéo de especificas formas de estruturas de governanca,
notadamente entre a integracdo vertical e a forma contratual,
podem considerar argumentos teéricos distintos. Ao se
considerar a ECT, a elevacgéo nas especificidades dos ativos
transacionados justifica a integragéo vertical como melhor

3Conforme Fagundes e Pondé (1998, p. 13), “Sunk costs sdo aqueles
investimentos que podem produzir um fluxo de beneficios (receitas) ao
longo de um amplo horizonte de tempo, mas que ndo podem ser jamais
inteiramente recuperados”.
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alternativa para reducdo de custos de transacdo, na
prevencdo de comportamentos oportunistas. A proposta
de Barzel, por sua vez, considera gque nesse caso a relacdo
contratual poderia prevalecer, caso as dimensdes dos
atributos sejam de facil mensuracéo. Por fim, sob o enfoque
da Ol, ao se considerar a assimetria e o exercicio de poder de
monopsénio na transacdo, observa-se que a parte detentora
de poder é capaz de garantir direitos de propriedade e ganhos,
mesmo na presenca de ativos especificos, sem a necessidade
de integrago vertical. O controle, nesse caso, ocorre a
partir do exercicio de poder, podendo ndo haver a
necessidade de mensuracdo de atributos.

Afigura 1 ilustra o esquema contratual a partir das
abordagens da Ol, da ECT e da ECM. Considerando modelo
proposto originalmente por Williamson (1996), foram
inseridos aspectos relativos a mensuracgdo dos atributos e
aoexercicio de poder. Williamson considera em sua proposta
original que na presencga de especificidade de ativos as
salvaguardas podem envolver trés formas com impacto nos
precos dos produtos: algum tipo de pagamento ou punicao;
criar uma estrutura de governanga especializada para tratar
de disputas; uso de arbitragem ou o litigio. Em complemento
a essa proposta, considerando a especificidade dos ativos
(k), a presenca de salvaguardas (s), a possibilidade de
mensuracédo dos atributos (m) e o exercicio de poder (f), 0
esquema propde a ampliacdo do campo de analise,
envolvendo estruturas de governanca mais eficientes.
Transacdes envolvendo ativos de uso geral — ou seja,
aqueles com especificidade nula (k = 0) — ndo exigem
estruturas de governanca protetoras. Assim, tais transacdes
podem ocorrer via mercado spot, sob as leis da concorréncia
(ponto A). Por outro lado, se for observado algum grau de
especificidade de ativos (k > 0), as partes devem transacionar
sob outras formas de governanca. Na existéncia de
especificidade de ativos, caso ndo haja salvaguardas
contratuais (s = 0), atransagao sera contratualmente instavel,
e 0s agentes inevitavelmente estardo sob risco de agdes
oportunistas (ponto B). Como compensagdo, a transacdo
via mercado pode prover melhor remunerag&o, dado o risco
associado. Além disso, podera haver tentativa de eliminacéo
de tal especificidade para viabilizar retornoa umatransagao
via mercado (por exemplo, substituindo uma tecnologia
especifica por uma tecnologia de uso geral) ou o
deslocamento da transacao para estruturas mais complexas.

A inclusdo de salvaguardas na transacéo (s > 0)
desfavorece agBes oportunistas, provendo redugdo da
incerteza e introducdo de algum nivel de protegcdo. A
possibilidade de exercicio de poder (f > 0) leva a construgao
de formas hibridas de governanca, caracterizadas por

assimetria de poder (ponto C). Nesse caso, 0 exercicio de
poder pode se concretizar em agles ex ante, na definicdo
das clausulas contratuais e na prépria escolha da forma de
governancga, como também pode ocorrer ex post, pela
apropriacéo de ganhos a partir de pontos ndo contratados
e coibigdo de disputas pela parte mais fraca em situacGes
de conflito. Destaca-se ainda que 0s contratos com
assimetria de poder podem discriminar a mensuragao de
atributos, a medida que essa seja possivel e viavel, dado o
interesse da parte mais forte em garantir ou facilitar seu

direito de propriedade.

A
/ Mercado spot
4
B

»
/ Mercado (risco)

S A C

7 Contrato

Z 4 7 (assimetria de
\“\ % >0 / poder) D

~ Contrato
s ~
~—.. / m>0 /
~—_ /

{equilibrio)
s>0 ~ /

—~
m=0 “~., Hierarquia
E

Figura 1 — Esquema contratual no contexto das teorias
de Ol,ECT eECM
Fonte: Elaboragdo propria, a partir de Williamson (2005, p.44).

Na inexisténcia de poder na relacdo (f = 0), duas
possibilidades de governanca se formam. Se os ativos
especificos ndo estiverem relacionados a dimensoes
mensuraveis (m = 0), ou se a mensuracao for altamente
custosa, a forma de governanca mais apropriada € a
hierarquia (ponto E), pois ndo haveria formas de garantir
direito de propriedade e evitar apropriacdo de quase-renda.
Haveria, portanto, a presenca de maiores niveis de controle.
Por outro lado, se as dimensdes relevantes na transacéo
sdo mensuraveis e mensuradas (m > 0), a transacdo pode
ocorrer via contrato, em que predomina o equilibrio. A
mensuragdo dos atributos, juntamente com as
salvaguardas contratuais, torna a forma de governanca
contratual eficiente (ponto D). Nesse caso, assegura-se 0
poder de contrato, em termos de equilibrio e garantias do
direito de propriedade.’* Destaca-se a necessidade de
elevados niveis de coordenagdo nesse caso.

“Mensuragao de atributos e salvaguardas nédo s&o termos sinénimos,
mas estdo relacionados. Entende-se, nesse caso, que a mensuracao
esta relacionada a procedimentos de verificagdo, apontados por
Williamson (2002) como um mecanismo de salvaguarda. Assim, a
mensuracdo pode gerar uma salvaguarda contratual.
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Conforme se observa, a viabilidade da contratacdo
e sua garantia pelo lado do direito legal, dado a
possibilidade de mensuracéo efetiva, permitem que a forma
hibrida seja mantida, mesmo na presenca de elevados ativos
especificos. Em situacdo de assimetria de poder, a forma
hibrida também pode ser adotada, ndo representando
necessariamente uma situacdo de eficiéncia, dada a
imposicdo e possibilidade de apropriacdo de ganhos na
transagdo. Essa discussao respalda o conteddo analitico
deste estudo, e pretende contribuir para que 0s mecanismaos
relacionados a formatacdo das estruturas de governanca,
de forma pontual na cadeia suinicola paranaense, sejam
melhor explicados.

4 ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Caracterizacao dos Produtores

Dos 26 produtores entrevistados, 19 afirmaram fazer
parte de regime de integracdo junto a empresas privadas
(10 a empresa A e 9 a empresa B); sete sdo vinculados a
cooperativas (5 a cooperativa A e 2 a cooperativa B).
Ressalta-se que o0s suinos transacionados com a
cooperativa A sdo processados pela cooperativa B, dado
ser a primeira uma cooperativa de captacdo. Os 26
produtores que atuam sob contratos (cooperados e
integrados a empresas ndo cooperativas) declararam uma
média de 4.137 suinos terminados por ano, com um minimo
de 450 eum maximo de 11.000 animais.

Considerando a taxa média na regido Oeste de 2,6
lotes por ano, segundo Federacdo da Agricultura do Estado
do Parana - FAEP (2010), observa-se que a média é de
1.591 animais por lote. Ao se observar os dados da Tabela
1, pode-se constatar que os produtores estdo distribuidos
nos quatro estratos de producéo (suinos terminados/lote),
sendo predominantemente de médio porte (50%) e grande
porte (38,5%).

No que concerne a importancia da atividade suinicola
na composicdo da renda, observou-se que a renda da
suinocultura corresponde, em média, a 61,5% da renda
agropecuaria, indicando grande relevancia da atividade para
os entrevistados. De fato, para 73% deles, a suinocultura é
caracterizada como principal atividade agropecuaria.
Entretanto, observa-se que a maioria dos produtores (93%)
ndo tem a suinocultura como Unica atividade agropecuaria,
indicando algum grau de diversifica¢do. Outras atividades
relevantes para os produtores entrevistados sdo a producédo
de gréos e a bovinocultura de leite.

Para a conducdo da suinocultura, os entrevistados
possuem em média 2,5 trabalhadores envolvidos (entre
familiares e contratados), apresentandominimo de um e maximo
de oito trabalhadores. Em 65,4% das propriedades
entrevistadas, a mao de obra é predominantemente contratada,
ndo se caracterizando, portanto, comoagricultura familiar. Ao
serem questionados sobre os fatores de sucesso para a
atividade suinicola, 85% dos entrevistados destacaram a
eficiéncia em custo, seguido pela qualidade sanitaria (50%).

Por fim, identificou-se uma possivel deficiéncia de
coordenagdo horizontal, considerando que a grande maioria
dos entrevistados (89%) néo é vinculada a nenhuma forma
associativa. Como o contratante oferece toda a tecnologia e
recursos necessarios a producéo, a insercdo em associacaes,
cuja motivacdo inicial poderia ser a obtencéo de economia de
escala, ndo se faz necessaria, segundo os entrevistados. Nesse
caso, a necessidade de network, conforme propdem Lazzarini,
Chaddad e Cook (2001), é suprida pela empresa contratante.

Pode existir ai um fator de entrave nas negociacdes
com a industria, pois a organizacdo dos produtores em
associacOes poderia auxiliar na troca de informacéo e na
articulacdo junto aos processadores, promovendo maior
equilibrio econdmico nas negociacoes. Isso poderia ser
justificado pela ndo percepgéo, pelo lado do produtor, da
necessidade ou beneficios da associacao.

TABELA 01 - Produtores segundo o porte, por ndmero de animais por lote*

Porte N. de animais N %
Minimo Até 200 1 3,8
Pequeno De 201 a 500 1 3,8

Médio De 501 a 1.500 13 50,0
Grande 1.501 a 4.000 10 38,5

Excepcional Acima de 4.000 1 3,8
Total 26 100,0

Fonte: Pesquisa de campo (2010).

*Segundo classificagdo de porte proposta por Instituto Ambiental do Parana - IAP (2004).
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4.2 Atributos da Transacgéo e Estrutura de Governanca

No que diz respeito a estrutura de governanca
observada, os 26 entrevistados declararam conduzir a
atividade suinicola sob regime de contrato formal junto
aos processadores, caracterizando, portanto, uma estrutura
hibrida de governanca. Em geral, os produtores sdo
responsaveis por fornecer mao de obra e infraestrutura
(barracdo, instalacdes, energia, agua, etc.), pela engorda
doanimal (seguindo técnicas de manejo, limpeza e sanidade
preconizadas pela integradora), pela gestao de dejetos e,
na maioria das vezes, pelo carregamento do caminh&o no
momento da entrega do produto; enquanto o processador,
normalmente é responsavel pelo fornecimento de leitdes,
racdo, produtos veterindrios e assisténcia técnica, bem
como pelo transporte dos animais aps o carregamento.

Para caracterizacdo e compreensao das estruturas
de governanca, alguns fatores relevantes foram
considerados. Primeiramente, averiguou-se o tempo em
que o entrevistado transaciona com o mesmo processador,
considerando ser importante para o atributo frequéncia.
Em média, os produtores declararam negociar com o
mesmo processador ha 10,5 anos, com um minimo de dois
anos e um maximo de 24 anos. Cerca de 70% dos
entrevistados produzem para o mesmo comprador ha pelo
menos cinco anos. Isso indica relacdo duradoura entre as
partes, com elevada frequéncia na transacédo, o que pode
estar relacionado a construcdo de reputacdo e reducéo de
custos de transagdo, conforme Williamson (1985).

Com relacdo a incerteza na transacao, deve-se
considerar que os custos de transacdo podem se elevar
em situacOes de elevada presenca de distirbios ambientais.
Para fins empiricos, entende-se que mudangas tecnoldgicas
associadas a distdrbios ambientais geram um ambiente de
incerteza para o produtor rural. Nota-se que as adaptacdes
a mudancas foram tratadas na pesquisa de campo como
“ocorréncias de mercado”?®. Ao serem questionados sobre
os distdrbios do ambiente, 61,5 % dos produtores afirmaram
que as ocorréncias de mercado néo afetam a producéo. O
restante afirmou que afetam a medida que o preco recebido
depende do prego vigente no mercado no momento da
entrega do produto, ja que o preco no mercado spot é
referéncia para formacdo do preco pago pelo produto no
contrato de integracdo. No que concerne a alteracdes
tecnolégicas em produto e processo, observou-se que 0s

“Nesse aspecto questionou-se acerca: a) da freqiiéncia de mudangas
tecnol6gicas em produto e processo; b) como ocorréncias envolvendo
variagdo de precgo, variagdo de oferta e demanda, novos entrantes,
dentre outros, afetavam sua atuagao.

produtores estdo sujeitos a elevada taxa de inovacéo, pois
73% indicaram inovagdes tecnoldgicas em produto e em
processo a cada seis meses, e outros 15% afirmaram que
tais inovacg@es ocorrem anualmente.

Em termos gerais, 0s produtores elencaram as
principais incertezas inerentes a transacéo: o preco baixo
foi mencionado por 50% dos entrevistados, seguido de
questdes sanitarias, como epidemias (46%) e doencas
(27%). Apesar da elevada frequéncia de alteracfes
tecnoldgicas, apenas 15,5% dos entrevistados identificaram
este aspecto como fonte de incerteza.

De uma maneira geral, alguns ativos especificos
sdo necessarios para conducdo da suinocultura. Dentre
eles, podem-se destacar as instalacdes fisicas e o
conhecimento técnico para a atividade. Observa-se também
especificidade locacional e temporal. Em termos locacionais,
adistanciaentre agranja e o abatedouro pode comprometer
a produtividade devido ao fato de estar diretamente
relacionada ao estresse notransporte, qualidade da carne,
perda de peso e perda de animais (mortalidade). A
especificidade locacional esta atrelada ainda as condi¢fes
de acesso a propriedade rural, considerando ndo sé o
tempo de transporte, como também o risco de acidentes e
atrasos potenciais.

A especificidade temporal, por sua vez, se faz
presente em alguns aspectos importantes no manejo de
suinos em terminacéo, especificamente no que concerne
ao periodo de engorda e 0 manejo pré-abate (jejum). O
periodo de engorda corresponde ao tempo em que o leitdo
(com cerca de 70 dias) entra na fase de crescimento e
terminacéo, até atingir o peso de abate, de cerca de 100 a
120 kg de peso vivo (geralmente, entre 150 e 170 dias de
vida) (COSER, 2010). O cumprimento do periodo de engorda
adequado é importante para garantir produtividade na
producgdo rural (rendimento de carcaga, conversao
alimentar e tempo de processo). O periodo pré-abate
também implica especificidade temporal, dado que se
estabelece um intervalo de tempo de jejum sdlido, antes
do carregamento dos animais, necessario para garantir o
rendimento da carcaca e a qualidade da carne.'® Periodos
muito curtos de jejum podem comprometer o bem-estar
animal, ocasionar a contaminacdo da carne durante a
evisceragdo, elevar a taxa de mortalidade e aumentar a
concentracdo do glicogénio muscular; periodos extensos
de jejum, por sua vez, podem levar a grande perda de peso

6Segundo Portaria 711/1995, do Ministério da Agricultura, o periodo de
descanso, jejum e dieta hidrica pré-abate deve compreender, no minimo,
oito horas e, no maximo, 24 horas (BRASIL, 1995).
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da carcaga e comprometimento do bem-estar animal
(DRIESSEN; GEERS, 2000; ZANELLA; DURAN, 2000).

A necessidade de coordenacdo na cadeia pode
estar atrelada a especificidade de ativos, a medida que
caracteristicas especificas de produto e processo passam
a ser exigidas pelo processador. Tamanhos especificos de
granja, determinados equipamentos e infraestrutura e
sistemas especificos de tratamento de dejetos sdo algumas
exigéncias impostas por processadoras, caracterizadas
como especificidades de ativos fisicos. Assim, a instalacdo
de biodigestor na propriedade, que pode ser valorizado
por uma empresa, pode ndo ter relevancia e, portanto,
representar perda de valor do ativo em transagéo com outro
processador. Soma-se a isso o fato de que, em sistemas de
integracéo, o produtor opera sob contrato de exclusividade
de producdo e é fiel depositario das mercadorias envolvidas
no processo (leitBes, racdo, medicamentos, etc.), o que
torna a transacdo ainda mais especifica e amplia a
interdependéncia na relagdo.

Por meio do trabalho de campo, a especificidade
do ativo foi também verificada a partir de algumas
consideragcBes. Quando questionados sobre os
principais atributos valorizados na transagdo, 92%
destacaram a qualidade da carcaca; 81% a sanidade;
70% o peso como 0s mais relevantes; por fim, os
entrevistados destacaram também a produtividade como
fator associado a especificidade, considerando que a
mesma esta ligada a ativos de especificidade fisica
(infraestrutura) e humana (conhecimento técnico).
Alguns aspectos podem ser considerados para
explanacéo de tais atributos:

* Qualidade da carcaca: esse aspecto esta
relacionado a caracteristicas fisicas da carcaca (quantidade
de carne e qualidade da carne), referente ao percentual de
gordura, marmoreio e espessura de toucinho, tamanho da
carcaca, aspecto da carne (textura, cor, presenca de lesGes
e hematomas, por exemplo), espessura lombar, entre outros,
além de uniformidade do rebanho.

* Sanidade: nesse caso, destaca-se principalmente
a ocorréncia de doencas virais e bacterianas e suas
consequéncias, o uso correto de medicamentos e
vacinacdo, influenciando na mortalidade, no peso do animal
e no descarte. Especificamente no que diz respeito a
aplicacdo de medicamentos e tratamentos, ha exigéncias
distintas por diferentes processadores, o que implica
especificidade nesse quesito.

* Peso: 0 peso da carcaca é importante fator, sendo
averiguado o peso da carcaca para calculo de rendimento
e pagamento. Destaca-se ainda que, dependendo do

produto a ser obtido, ha necessidades diferentes de
tamanho de animal, e 0 peso passa a figurar como
especificidade de ativo.

* Produtividade: nesse aspecto, sdo considerados
em contrato fatores de carater técnico, tais como
infraestrutura adequada e manejo apropriado, para se
reduzir mortalidade e descarte, e aumentar converso
alimentar e ganho de peso.

Dessa forma, entende-se que as transagdes em
estudo envolvem ativos com consideravel especificidade
e, alguns pontos, sdo exigidos pelos processadores.
Observa-se ainda que, os aspectos demandados no
processo estdo fortemente relacionados aos atributos
valorizados. Os entrevistados destacaram principalmente
0 cuidado no manejo (100% dos entrevistados),
alimentacdo e aspectos nutricionais (100%), limpeza (96%),
vacinacdo (88,5%) e controle sanitario (85%). Dessa forma,
pode-se afirmar que as exigéncias no processo estdo de
acordo com os atributos valorizados. No que concerne as
exigéncias de processo, 0s entrevistados destacaram os
principais aspectos estabelecidos em contrato. Dentre eles,
estdo: padroes pré-estabelecidos de produto e de processo,
englobando padrdes de limpeza, padrdes sanitarios e de
manejo; procedimentos para remessa; penalidades
financeiras explicitas; prazo de entrega; e duragdo do
contrato.

Com relagdo a mensuracao dos atributos, destaca-
se que 0s processadores possuem mecanismos de
mensuracdo dos aspectos exigidos. Os produtores
entrevistados destacaram as principais dimensées
mensuradas, conforme indicado no quadro 01. A
mensuragdo de problemas sanitarios, por exemplo,
associados principalmente a ocorréncia de doengas
respiratérias, infeccdes bacterianas e artrites, tem relacéo
com: (a) qualidade da carcaca, pois podem comprometer a
qualidade e a quantidade de carne, bem como a
uniformidade do rebanho; (b) peso, podendo levar a baixo
ganho ou perda de peso; (c) produtividade, estando
associado a mortalidade e descarte de animais'’; e (d) a
prépria sanidade do rebanho.

Entende-se que a produtividade esta relacionada a todas as dimensdes
destacadas uma vez que: a) indices elevados de mortalidade e descarte
reduzem a produgdo total do lote; b) problemas sanitarios comprometem
0 ganho de peso o que interfere no resultado do lote; c) peso e ganho de
peso sdo medidas diretas de resultado do lote; d) limpeza de cocho
interfere na sanidade e ganho de peso impactando nos resultados do
lote; e) contusdes, hematomas e lesdes internas pode levar a perda de
qualidade da carcaga, impactando nos resultados do lote; f) o controle
de temperatura é importante na ambiéncia com influéncia direta em
ganhos de peso e sanidade do rebanho.
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Atributos associados a especificidade

Qualidade da carcaga Sanidade Peso | Produtividade
» | Mortalidade X X
-c.‘: Descarte X
5 | Problemas sanitarios X X X X
2 | Peso X X
£ | Limpeza do cocho X X X
é Ganho de peso X X X
2 | Contusdes e hematomas X X
£ | LesBes internas X X
A | Temperatura da granja X X X

Quadro 1 — Relagdo entre os atributos de especificidade e as dimensGes mensuradas

Fonte: Pesquisa de campo, 2010.

Dessa forma, observa-se, pelo Quadro 01, forte
consisténcia entre os atributos associados a especificidade
e a mensuracao, pois todos os atributos associados a
especificidade estdo relacionados a, pelo menos, quatro
dimensBes mensuraveis, 0 que indica capacidade da
processadora em mensurar as dimensfes associadas a
especificidade de ativos. Assim, entende-se que, embora
existam ativos especificos, os processadores conseguem
estabelecé-los em contrato e colocar em funcionamento
mecanismos de mensuracdo, 0 que viabiliza a relagdo
contratual como estrutura de governanca.

4.3 Exercicio de Poder e Dindmica Contratual

Ao se considerar a possibilidade de exercicio de
poder na relacdo, alguns aspectos sdo destacados.
Primeiramente, ressalta-se que a producdo suinicola no
oeste do Parand € realizada em 19.686 estabelecimentos
rurais, dos quais 4.368 sdo integrados a industria (IBGE,
2006). Segundo Willer et al. (2010), existem trés empresas
de abate e processamento de suinos na regido, sendo uma
ndo cooperativa e duas cooperativas (uma delas
consolidada em cinco cooperativas de captagdo). Além
disso, a pesquisa de campo permitiu identificar mais uma
empresa (integradora B), com unidade de captacdo por
integracdo naregido Oeste, porém para abate em unidade
da regido Centro-Sul. Considera-se que a indistria de abate
e processamento naregido, portanto, compreende um total
de quatro empresas.

Em termos de estrutura de mercado, fica clarauma
estrutura concentrada (oligopolio) para o segmento
processador, e uma estrutura pulverizada (concorréncia)
no segmento produtor. Conforme Willer et al. (2010) na
regido oeste do Parané, 63% dos abates sdo realizados por

grandes empresas, tais como Sadia, Copavel e Frimesa.
Considerando-se as especificidades locacional e temporal
na transacdo nesse SAG, uma restricdo em termos de opgdes
de compradores para os produtores rurais, e uma
delimitacdo geografica do mercado relevante pode ser
identificada.

De acordo com os produtores, 0s contratos sdo
padronizados, ndo existindo possibilidade de flexibilizacéo
nos termos. Segue-se, portanto, um contrato-padrdo
elaborado pelo comprador, ndo havendo espago para o
produtor fazer adaptaces. Com relacdo aos termos da
transagdo, 100% dos entrevistados entendem que ndo ha
aspectos acordados, pois todos 0s termos sao
estabelecidos em contrato. Segundo um dos entrevistados:
“se ndo estiver no contrato, eles (a empresa processadora)
ndo podem cobrar”.

Quando questionados sobre as desvantagens
associadas a transacdo com aquele comprador, 42% dos
entrevistados afirmaram ndo haver desvantagem, pois
entendem o regime de integracdo como um mecanismo de
seguranga para o produtor. Para os outros 58%, entretanto,
as principais desvantagens dessa forma de governanca
estdo associadas a reducdo dos ganhos (menor lucro ou
preco mais baixo). Alguns produtores destacaram ainda a
restricdo de capacidade produtiva, a dependéncia na
relacdo e a falta de flexibilidade como pontos desfavoraveis.

No que concerne as alteracfes de contrato, 92%
dos produtores afirmaram ndo enfrentar mudancgas nos
aspectos contratados. A Unica alteracdo apontada pelos
produtores diz respeito a forma de pesagem e pagamento
pelo produto, ja que o processador passou a considerar o
peso da carcaca, e ndo do animal vivo, para pagamento.
Apesar de ndo ocorrerem mudangas nos aspectos
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contratados, 77% dos produtores entrevistados afirmaram
que os processadores tém o poder de fazer alteracfes ndo
previstas em contrato; 15% afirmaram que as alteracfes
em contrato podem ocorrer por acordo mituo; e para 8%
dos entrevistados, ndo ha possibilidade de negociagéo.
Tais alteragBes podem ocorrer em pre¢o, em quantidade e
em outras especificacdes. Assim, evidencia-se 0 maior
poder do processador na relacéo, conforme exposto por
Coser (2010).

No que concerne a ocorréncia de comportamento
oportunista, a maioria dos produtores (88% deles) afirmou
que nenhuma das partes descumpre o estabelecido em
contrato. Para 12% deles, entretanto, o processador ja
descumpriu os termos do contrato, principalmente ao
fornecer insumos de qualidade ruim, tais como leitdes e
racdo. Segundo um entrevistado: “no contrato esta que o
lote deve vir bom e saudavel, e tiveram lotes muito ruins, e
quem leva o prejuizo é o produtor”. Por fim, ao serem
questionados sobre o grau de confianga que os produtores
depositam no processador, 77% deles afirmaram confiar
plenamente, e 23% tém pouca confianca, principalmente
pelo fato de ja terem recebido insumos de qualidade ruim.

Assim, observa-se a possibilidade de exercicio de
poder por parte do comprador. A assimetria de poder fica
clara em dois momentos distintos da transacédo.
Primeiramente, ex ante, pela rigidez contratual e definicdo
das clausulas pelo comprador, sem possibilidade de
flexibilizagdo pelo produtor. Em um segundo momento, ex
post, a medida que os termos ndo estabelecidos em contrato
sdo direcionados em favor do agente mais forte, e que
esse agente também tem a possibilidade de fazer alteracoes
n&o previstas em contrato.

Por fim, considerando a mensuracao dos atributos
e aassimetria de poder na transacéo, observam-se alguns
aspectos. A definicdo de atributos mensuraveis em
contrato, ex ante, e sua discriminacdo em clausulas
contratuais sdo Uteis para garantir especificidades do
produto ao comprador, em termos de quantidade e
qualidade. Ex post, o exercicio de mensuracdo dos
atributos, conforme definido em contrato, garante o
interesse do elo mais forte. Os atributos de dificil
mensuracdo ou cuja mensuracdo ndo seja de interesse do
comprador, por sua vez, podem ser tratados por meio de
aspectos ndo contratados, em favor do mais forte.

Verifica-se assim, conforme Figura 02, que na
presenca de especificidades (k>0) os contratos definem
salvaguardas tanto para produtores quanto para
processadores (s>0); entretanto, a existéncia de
possibilidade de exercicio de poder de mercado (f>0) leva

a relacdes contratuais com assimetria de poder (C). Nessa
dindmica, a mensuracdo ndo cumpre a funcéo de geracéo
de equilibrio contratual, mas se apresenta como forma
eficiente de governar a transacao, notadamente pelo lado
do processador, garantindo seu direito de propriedade.

A

Mercado spot

B

Mercado (risco)
C

Contrato
(assimetria de

poder) D

Contrato
(equilibrio)

Hierarquia

Figura 02 - Dinamica contratual no SAG suinicola
observado no Parana
Fonte: os autores.

No estudo apresentado é possivel identificar que o
exercicio de poder de mercado se sobrepde ao equilibrio
contratual. A mensuracéo de ativos especificos permite ao
produtor o conhecimento dos aspectos envolvidos na
transagao; entretanto, ndo garante direito de propriedade,
dado que o direito residual do processador é potencializado
pela condicdo de dominéncia na transacéo.

5 CONSIDERAGCOESFINAIS

Anova dindmica de mercado, com acirramento da
concorréncia global e maiores exigéncias em termos de
qualidade e padronizacdo, por exemplo, contribuiram para
aumentar a especificidade de ativos na suinocultura, na
medida em que a presenca de novos atributos demanda
respostas operacionais mais especificas. A necessidade
de planejamento na cadeia a fim de abastecer
adequadamente o mercado e atender as necessidades
especificas de clientes (quantidade e qualidade de produto)
tem levado empresas processadoras a buscar formas de
coordenacdo da cadeia, dentre as quais se destaca 0 uso
de contratos de integracdo com suinocultores. Nessa
orientacéo, buscou-se identificar no presente trabalho
fatores determinantes das estruturas de governanca
observados entre suinocultores e industria processadora
no estado do Parang, & luz das teorias da ECT, daECM e da
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Ol. Como também identificar aspectos complementares
entre tais teorias, o que viabilizou a execucdo dos objetivos
propostos.

A partir do estudo realizado, algumas consideracoes
podem ser feitas. Inicialmente, entende-se que a insercéo
de aspectos tratados na ECM e na Ol ao esquema
contratual de Williamson (2005) indica complementaridade
e representa importante contribuicdo teérica. A
possibilidade de mensuracdo dos atributos especificos, a
partir de dimensdes mensuraveis, viabiliza a criacdo de
procedimentos de verificacdo, o que reduz a incerteza
associada ao risco contratual e a apropriacdo de quase-
renda, garantindo direito de propriedade. Por outro lado, a
assimetria e o exercicio de poder na transagéo viabilizam a
forma contratual, a medida que as especificidades de
produto sdo garantidas pela mensuragdo (garantia de
direitos de propriedade para o comprador), e o controle na
transacdo é assegurado pelo poder (apropriacdo de ganhos
pelo comprador). Assim, a elevada incerteza que, no modelo
de Williamson (2005), direcionaria a transacdo para a
hierarquia, é reduzida para o agente coordenador —
comprador, viabilizando a forma contratual.

Ademais, 0 estudo empirico trouxe respaldo,
permitindo ratificar o novo esquema contratual proposto.
Retomando a figura apresentada na secdo tedrica (figura
01), a pesquisa de campo indica uma situacdo em que ha
especificidade de ativos (k > 0), com presenca de
salvaguardas (s > 0) e exercicio de poder (f> 0), a forma
contratual com assimetria de poder prevalece. A
mensuracdo dos atributos especificos, para o caso
estudado, permite reduzir a incerteza, o risco contratual ea
consequente apropriacdo de quase-renda, notadamente
pelo lado do processador, justificando a forma hibrida como
suficiente para conduzir as transagdes.

Dessa forma, destaca-se que as transacdes
estudadas, considerando-se a posicdo dos produtores
envolvidos, se caracterizam por relacGes assimétricas, nas
quais o processador, em determinadas situagdes, tem
possibilidade de exercicio de poder, descumprindo o
estabelecido em contrato ou realizando alteracfes nédo
previstas em contrato. A medida que ativos mais
especificos sdo inseridos na transacdo, observa-se perda
de controle sobre o produto e sobre o0 processo por parte
do produtor rural, o que, em consequéncia, pode
estabelecer uma relacdo de dependéncia junto ao
processador. Por outro lado, infere-se que essa assimetria
de poder favorece a atitude de coordenacdo e tomada de
decisdo por parte da empresa processadora. Assim, as
transagBes se caracterizam ndo s6 por maiores niveis de

coordenacdo e especificidade, como também por controle
mais elevado, cuja formalizagdo contratual se alinha aos
atributos presentes na transagdo, propiciando
padronizagdo, reduzindo custos de transagao e garantindo
direito de propriedade ao processador. O produtor se
caracteriza, dessa forma, como um agente que acata as
decisdes relativas a transacdo tomadas pelo processador.

Algumas limitacBes da pesquisa podem ser
ressaltadas. Em primeiro lugar destaca-se que ndo foram
considerados neste estudo produtores rurais néo
integrados, o que poderia gerar novas contribuicbes ao
estudo. Além disso, ndo foi possivel a coleta de dados
primérios junto aos compradores, dado que 0s
processadores consultados ndo se mostraram suscetiveis
a discussdo do tema. Por fim, ressalta-se a dificuldade em
se levantar junto aos produtores informacdes a custos de
producéo e de transacéo, o que limitou reflexfes acerca do
assunto. Essas limitagBes podem indicar espaco para que
novos estudos sejam acrescidos.
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INSTITUICOES DE PROTECAO DA INDICACAO GEOGRAFICA
(IG) NOMERCADO INTERNACIONAL: O CASO DA
TEQUILA E OS DESAFIOS PARA A CACHACA

Institutions for Protection of Geographical Indication (GI) in the International
Market: the Case of tequila and the Challenges for cachaca

RESUMO

A politica pablica de incentivo as exportag@es de cachaca foi iniciada em 2000 com o objetivo de aumentar as exportagdes por meio
da estratégia que envolve a implementagdo da Indicagdo Geografica (IG) da cachaca e a melhoria da qualidade do produto. Essa
estratégia é semelhante a adotada com sucesso pelo México para estimular a cadeia produtiva da tequila. Demonstrou-se com o
trabalho que a estratégia possui fundamentagdo tedrica no paradigma eclético, devido, entre outras coisas, a criagdo de vantagens de
propriedade relacionadas ao sinal distintivo de IG e ao capital social do grupo. Ademais, percebeu-se que o caso brasileiro possui
semelhangas com o mexicano, podendo ser utilizado como exemplo, e notadas as experiéncias positivas no aumento das exportagdes
e atracdo de investidores externos, tanto quanto as experiéncias negativas, relacionadas as questdes socioambientais. Foram executadas
diversas agBes para implementagdo da politica publica de incentivo as exportagdes da cachaga, entre elas: defini¢do interna da IG
cachaga, estabelecimento de padrdes de qualidade e sistemas de certificagdo. Entretanto, a completa implementagdo da politica publica
depende do reconhecimento internacional da IG cachaga. O desempenho abaixo do esperado das exporta¢Oes de cachaga nos Gltimos
10 anos pode ser explicado em parte pela implementagdo incompleta da estratégia adotada.
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ABSTRACT

Public policy for promotion of cachaga exports began in 2000 with the goal of increasing the exportation by means of a strategy
involving implementation of a Geographic Indication (GI) of the cachaga and improving its quality. This strategy is similar to that
adopted with success by Mexico to promote the productive chain of tequila. It was demonstrated with the work that the strategy has
theoretical foundations in the eclectic paradigm, due, among other things, the creation of ownership advantages related to the
distinctive sign of Gl and the social capital of the group. Moreover, it is demonstrated that the Brazilian case is similar to the Mexican
one and can be used as an example, and noted the positive experiences related to increase of exports and attraction of foreign investors,
as well as the negative experiences, related to socio-environmental issues. Among the several actions that have been taken in order to
implement the public policy to promote cachaga exports, among them: internal definition of the GI cachaga, and the creation of
quality standards and certification programs. However, complete implementation of the public policy will only be possible when the
Gl cachaga is internationally recognized. The underperforming of cachaga exports in the last 10 years can be partially explained by
the incomplete implementation of the strategy adopted.

Palavras-chaves: indicagdo geografica, cachaca, tequila, exportagdes, paradigma eclético.

Keywords: Geographic indication, cachaga, tequila, exportation, eclectic paradigm.

1INTRODUGAO por iniciativa do setor produtivo e apoio do governo federal,
A politica publica de incentivo as exportagdes de ~ foi desenvolvido o Programa Brasileiro de
cachaca tomou forma como tal no inicio de 2000, quando  Desenvolvimento da cachaca (PBDAC). Naquela época, a
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falta de uma classificacdo Unica e exclusiva para a cachaga
na Organizacdo Mundial de Alfandegas (OMA) foi
identificada como a principal dificuldade enfrentada pelos
exportadores. Diante dessa situacdo, foi tracada uma
estratégia para 0 aumento das exportacoes de onde podem
ser destacadas duas metas: o estabelecimento da Indicagio
Geografica (IG) da cachaca e a melhoria da qualidade do
produto (BRASIL, 2001). Ambas as metas envolvem a
necessidade de desenvolvimento das organizacfes que
atuam nesse setor e do ambiente institucional para essas
organizagdes.

A estratégia para o caso da cachaca possui
semelhancas com ac¢les adotadas na cadeia produtiva da
tequila, que apds os acordos de reconhecimento da IG
tequila entre México e Estados Unidos da América (EUA)
em 1994 e México e Unido Europeia (UE) em 1997,
vivenciaram uma evolucdo nas exportacdes de 64,6 milhdes
de litros em 1995 para 140,1 milh@es de litros em 2006,
correspondendo ao aumento de 217% nesse periodo
(BOWEN; ZAPATA, 2009; CONSEJO REGULADOR DE
TEQUILA - CRT, 2010). No entanto, apesar da estratégia
brasileira ter estabelecido um horizonte de 10 anos para a
execucdo das metas e avaliacdo dos resultados, observa-
se que parte das metas ainda ndo foi alcancada, isso
provavelmente contribuiu para o desempenho abaixo do
esperado para as exportac6es desse produto brasileiro.

Diante desse cendrio, busca-se demonstrar com o
presente artigo uma discussdo teorica, em que a politica
publica desenhada para o caso brasileiro — estabelecimento
de indicacdo geogréfica aliado a investimentos na melhoria
da qualidade dos produtos — tem a finalidade de criar
vantagens competitivas que na 6tica do paradigma eclético
pode ser explorada pela cadeia produtiva nas exportagdes.
Em paralelo a isso, descreve-se 0 caso do estabelecimento
da IG tequila com o objetivo de ilustrar as possibilidades
para as politicas brasileiras nessa area. Configura-se este
artigo também como uma boa oportunidade para relacionar
as acOes executadas para implementacéo da politica pablica
de incentivo as exportacGes da cachaca e avaliar os
resultados alcancados durante os Gltimos dez anos.

Busca-se com este estudo melhorar a compreensdo
da necessidade de um sistema de prote¢do da reputacdo
do produto brasileiro, cujas exportagdes aumentam cerca
de 10% ao ano, sobretudo para mercados da UE e EUA
(ASSOCIACAO BRASILEIRADE BEBIDAS - ABRABE,
2011; BRASIL, 2003). Essa tendéncia de crescimento pode
ser comprometida, com possiveis perdas para o setor, caso
produtores brasileiros comprometam a reputacdo da
cachaca exportando produtos com baixa qualidade ou caso

produtores localizados em outros paises se beneficiem de
spill-overs positivos decorrentes dos esforcos de abertura
de mercados feitos pelos produtores brasileiros.

O artigo possui mais quatro secBes. Na
fundamentacéo tedrica se argumenta como as instituigdes
de 1G estabelecem a possibilidade da exploragio de direitos
relacionados a ativos intangiveis, tanto devido aos sinais
distintivos de IG quanto ao capital social criado pela
interacdo dos atores da cadeia produtiva. Ainda nesta
secdo, serdo discutidas as vantagens de propriedade, de
localizacdo e de internalizagdo criadas pela I1G. A seguir,
foram feitas as consideracdes metodologicas para
obtencdo dos resultados que descrevem os dois casos de
IG. Nas andlises e discussdes dos dados sdo apresentadas
as licBes a serem aprendidas do caso da IG da tequila,
sobre a implementagdo das institui¢cbes de IG como
estratégia de promocdo e protecdo internacional da cachaca
e a respeito da evolugdo das exportacfes desse produto
nos Gltimos dez anos. Por fim, se apresentam a concluséo
da discussdo teorica e possiveis recomendaces de acao.

2FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 Indicacdo Geografica comoAtivo de Propriedade
Intelectual

Apelacdes de indicacdo geogréafica no rétulo ou
propaganda de produtos tém a finalidade de transmitir
informacdes sobre a qualidade diferenciada de tal produto
devido a sua origem geografica especifica. A qualidade,
quando tratada de maneira ampla, envolve caracteristicas
valorizadas pelos consumidores sejam elas ambientais,
sociais, culturais e econémicas, bem como os
tradicionalmente aceitos fatores sensoriais e de inocuidade
do produto (PREZOTTO, 2005). Uma combinacéo
especifica desses valores, devido a determinada origem
geografica, produzira um produto ou categoria de produtos
com caracteristica Unica que podera ser identificada
facilmente pelos consumidores, caso utilize uma marca que
indique sua origem. Em sistemas de IG essa marca €
conhecida como o sinal distintivo de 1G, que pode ser
utilizado tanto em rétulos como em diversos meios de
publicidade (BRABET; PALLET, 2005).

Casson (1986) mencionou que transacdes
diferentes do tipo mercado podem surgir e evoluir de acordo
com 0s arranjos institucionais que permeiam as
organizagfes que atuam em um segmento econémico.
Essas transaces podem evoluir para acontecer dentro da
estrutura de uma grande firma ou de estruturas
alternativas. Casson (1986) enfatiza ainda que o sistema
produtivo precisa que fungdes administrativas sejam (tais
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como estratégia, observancia de qualidade e marketing)
exercidas de alguma maneira.

Dunning (1995) e Dunning e Lundan (2008b)
argumentam que um sistema produtivo que ndo seja do
tipo mercado precisa controlar a posse de ativos intangiveis
que sejam Unicos, tais como um sistema produtivo que
ndo possa ser reproduzido. O mesmo autor menciona ainda
que a propriedade de ativos complementares (a habilidade
de criar nova tecnologia ou a habilidade de coordenar
atividades de comercializacdo) é fundamental para a
sobrevivéncia de um arranjo produtivo que ndo seja do
tipo mercado.

Em sintonia com os dois dltimos autores
mencionados, € preciso ressaltar que um arranjo produtivo
envolvendo IG tem o poder de controlar um sistema
produtivo que ndo pode ser reproduzido em outra regido
geografica. Também, através da IG, é possivel regulamentar
ou mesmo influenciar a regulamentagao de todo o sistema
produtivo. Outro atributo que geralmente predomina em
IGs ¢ a existéncia de organizacdo do tipo associativa, que
seja capaz de exercer atividades administrativas comuns
relacionadas a marketing, fiscalizacdo da qualidade e o
desenvolvimento de novas tecnologias.

Como ativo de propriedade intelectual, o sinal
distintivo de IG pode ser comparado a uma marca registrada,
pois ambos sdo sinais que exercem a funcdo de transmitir
ao consumidor uma mensagem facilmente identificavel
sobre os valores do produto. Sendo assim, pode-se
considerar que esses sinais tém as mesmas funcdes
macroecondmicas, que segundo Idris (2002), seriam duas:
(1) facilitar a tomada de decisdo do consumidor sobre a
escolha dos produtos ofertados; e (2) oferecer incentivos
para que os empreendedores invistam no desenvolvimento
de produtos com a qualidade desejada pelos consumidores.

A primeira funcdo macroecondmica também pode
ser entendida como redutora do custo de transagdo
relacionado a aquisicdo de bens ou servicos. Essa mencéo
¢ pautada na indicacdo de Coase (1937), pois uma das
formas dos custos de transagdo estd associada a
determinacgdo do prego a ser pago/recebido na transacao.
O prego, por sua vez, também é composto pelo nivel de
qualidade do bem ou servigo transacionado. Dessa forma,
sinais distintivos bem estabelecidos, que indiquem de forma
simples e direta o nivel de qualidade, simplificardo a decisdo
sobre o prego, diminuindo o custo de transacao.

A segunda fungdo macroecondmica também esta
relacionada a capacidade de um sinal distintivo de transmitir
informag@es simples e diretas sobre a qualidade de um
bem ou servico. Akerlof (1970), dando exemplos de

mercados de carros usados, planos de salde e outros,
demonstrou que mercados onde existe assimetria de
informacdo a respeito da qualidade dos bens
comercializados tendem a diminuir (WILLIAMSON, 1996).
Para reduzir os efeitos gerados pela incerteza, o autor cita
a importéncia de algumas instituicdes como marcas
conhecidas e certificacGes.

Por tais motivos, os sinais distintivos devem ser
efetivos na transmissdo de informacdes a respeito da
qualidade. Contudo, tais sinais distintivos, apenas atingirao
sua finalidade quando integrados nas estratégias
comerciais de negécios que envolvem o desenvolvimento
da qualidade dos produtos. Eles podem ser utilizados,
estrategicamente, pelos empreendedores na busca de
diversos objetivos comerciais (BRABET; PALLET, 2005).
Idris (2002) listou 15 tipos de sinais que apresentam
diferentes importancias de acordo com situacdes
especificas. Para fins de comercializacdo de produtos com
apelo de IG poderiam ser destacados os seguintes objetivos
a serem perseguidos pelos empreendedores: diferenciacao
de produtos, sinalizacdo da qualidade dos produtos,
fidelizacdo de consumidores, aumento das vendas unitarias
com o consequente aumento na renda e lucro. Diante da
importéncia da utilizagfo de sinais distintivos, frisa-se aqui
sua importancia ja consolidada ao longo de décadas como
ativos de propriedade intelectual, que muitas vezes
ultrapassam enormemente o valor dos ativos fisicos das
empresas. Tal fato é de amplo conhecimento popular para
exemplos como a Coca-Cola (marca registrada) e o
Champagne (sinal distintivo de IG) (BRABET; PALLET,
2005).

Diante desse alto valor monetéario dos sinais
distintivos, faz-se necessario que sejam criadas instituicdes
que estabelecam o direito de propriedade e exploracéo
desses ativos, bem como realizem a protecdo desses
direitos. As instituicdes relacionadas ao direito de
propriedade das marcas registradas ja estdo consolidadas
ha muito tempo, enquanto as relacionadas aos sistemas de
IG estdo ainda em fase de amadurecimento. Existem diversos
acordos internacionais acerca da protecdo das indicacGes
de origem ou procedéncia de produtos, sendo o Acordo
Relativo aos Aspectos do Direito da Propriedade Intelectual
Relacionados com o Comércio, mais conhecido como
Acordo TRIPS, o que estabelece o conceito especifico e
obriga a protecdo de IG, mas nédo define o formato dos
mecanismos e niveis de protecdo a serem aplicados em
cada pais signatario.

A falta dessas definicOes tem gerado disputas entre
os diversos paises sobre a aplicacdo do Acordo TRIPS e
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feito com que o reconhecimento internacional das diversas
indicacOes geograficas dependa de acordos bilaterais ou
regionais de comércio (JOSLING, 2006). As instituicOes
relacionadas a indicacdo geografica passaram a receber
atengcdo mundial com o0 aumento da globalizagéo, pois elas
sdo uma forma de proteger os ativos intelectuais, bem como
o capital social de determinado grupo que desenvolve
atividades de caracteristicas territoriais proprias.
Entretanto, seu desenvolvimento deve ser feito de forma a
ndo prejudicar o livre comércio (JENA; GRODE, 2010).
Apesar dessas instituicfes ainda ndo terem chegado a um
estagio de plena consolidacdo ja existem diversos casos
de sucesso relacionados a 1Gs, como, por exemplo, vinhos
Champagne na Franga, tequila no México, cafés na
Col6mbia, entre tantos outros (BOWEN; ZAPATA, 2009;
BRABET; PALLET, 2005).

Além do sinal distintivo de uma apelacéo de IG,
Jena e Grode (2010) chamam atencdo para outro ativo
intelectual que surge do processo de estabelecimento de
um sistema de Indicacdo Geografica. Trata-se do capital
social do grupo envolvido no processo. A justificativa
apresentada pelos autores é que para um produto ou
servigo atingir o status necessario para o estabelecimento
de uma IG, além de uma localizagdo geografica especifica, é
necessario o desenvolvimento de um regulamento de uso
que especifique quais sdo os processos produtivos
permitidos, bem como as caracteristicas de qualidade que
determinardo a identidade Unica do produto ou servico.

O desenvolvimento de tal regulamento de uso exige
que os empreendedores interajam entre si, fazendo com
que aumente a cooperacdo entre os envolvidos. Tal
cooperacdo é facilitada pela proximidade geograficae é a
base para a formagao do capital social (JENA; GRODE,
2010). A existéncia do capital social é condicdo para que
sejam desenvolvidas estruturas formais e informais que
diminuam os custos relacionados: (1) a obten¢do de
informacGes sobre precos e percepc¢do de consumidores;
(2) o controle da utilizagdo da identidade pelos membros
dos grupos e pessoas externas; e (3) a criacdo de estruturas
para divulgacgéo e comercializagéo dos produtos.

Dunning e Lundan (2008a), analisando aliangas
verticais e horizontais entre empresas, também apontam a
capacidade de relacionamento desenvolvida como ativos
que sdo entendidos como componentes de vantagens de
propriedade institucionalmente estabelecidos. Dentre esses
ativos estdo incluidos a capacidade de identificacdo de
oportunidades de aliancas, escolha de parceiros, escolha
do melhor mecanismo de governanca, desenvolvimento
de rotinas de compartilhamento de informacdes

interorganizacionais, investimentos especificos dos
relacionamentos e ajustamento de novas condicdes na
alianca.

2.2 Indicacdo Geografica e a Légica do Paradigma
Eclético

O paradigma eclético é uma teoria que oferece
explicagdes robustas sobre a estrutura de propriedade das
firmas, a localizacdo de suas atividades e a forma como
essas organizam a utilizacdo de recursos e capacidades
que estejam sob seu controle ou influencia (DUNNING,
1995). Essa teoria surgiu para explicar as dindmicas de
investimento internacional de empresas no inicio dos anos
80 e ao contrario do que afirmam Axinn e Matthyssens
(2002) e Cantwell e Narula (2001), permanece condizente
com as atuais demandas explicativas e é capaz de fornecer
um modelo para andlise de questdes de comércio e
investimentos internacionais (DUNNING; LUNDAN,
2008a, 2008b). Para tanto, é necessario que se incorporem
variaveis relacionadas as transformacdes do comércio
internacional devidas a globalizagao.

Baseado em Romano (2010), entende-se que o
paradigma eclético possui muitos elementos da corrente
tedrica neoinstitucionalista, cuja utilizacdo para a analise de
politicas publicas é valiosa. Romano (2010) destacou o carater
multidisciplinar desse enfoque e seu valor quando se trata do
envolvimento das instituicoes como elemento estratégico
central dos processos politicos e sociais. Nessa revisdo é
dado destaque as evolucdes do paradigma eclético tendo em
vista as novas estruturas de governanga que surgem dos
relacionamentos de cooperagdo entre as empresas.

No paradigma eclético, também conhecido como
OLI, esta descrito que uma determinada firma investird em
um mercado fora de seu pais de origem somente se esse
investimento for capaz de criar ou fornecer condices de
exploragdo de vantagens que aumentem sua
competitividade em relacdo aos fatores propriedade (O),
localizago (L) e internalizagfo (1) (DUNNING; LUNDAN,
2008b). Originalmente o paradigma eclético foi concebido
para ter como unidade de andlise a firma, entretanto, os
mesmos principios orientadores do modelo OLI podem ser
aplicados a grupos de empresas quando elas agem
conjuntamente. E importante destacar que, considerando
as responsabilidades e vantagens criadas pelas instituicdes
da Indicacdo Geografica podem ser distribuidas entre
diversas firmas de uma mesma cadeia produtiva, a analise
das IGs pela 6tica do paradigma eclético pode assumir
como unidade de analise a cadeia produtiva e néo
permanecer restrita a apenas uma firma.
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2.2.1Vantagens de Propriedade

Essas vantagens incluem todos os ativos sobre 0s
quais a firma tem autoridade para determinar sua utilizacdo.
Elas sdo oriundas dos custos e beneficios derivados das
relacBes e transacOes intrafirma, podendo ser divididas
em dois grupos: (1) vantagens de ativos especificos, que
inclui inovacdo de produtos, processos especificos de
producdo e marketing, capacidade de inovacdo, direitos
para exploracdo de marcas, entre outros; e (2) vantagens
de ativos complementares, que inclui a capacidade de
organizar exploracdo mais eficiente dos ativos especificos
em transacfes (CANTWELL; NARULA, 2001).

O surgimento da economia global fez com que o
paradigma eclético fosse revisado para incluir novas
variaveis e novas unidades de andlise. Para o caso deste
estudo convém destacar especialmente a inclusdo de
variaveis relacionadas aos beneficios que surgem das
relacGes de cooperacdo nas diversificadas estruturas de
governanca situadas entre os polos de mercado e hierarquia
(DUNNING; LUNDAN, 2008b). A inclusdo dessas
variaveis permite ao modelo enxergar vantagens surgidas
do relacionamento entre firmas, tais como aumento da
habilidade de criar e organizar novos conhecimentos,
manter e melhorar a qualidade de produtos, buscar e formar
aliangas produtivas com fornecedores e clientes
(especialmente em mercados ndo familiares), externalizacdo
de riscos, e internalizacdo de competéncias. Todas essas
vantagens criam melhores condigdes para se iniciar
atividades internacionais e bem como buscar melhores
acordos para fortalecer e consolidar suas competéncias
de competitividade (DUNNING, 1995).

As instituicdes de IG requerem o estabelecimento
de relacdes de cooperagdo horizontais e, especificamente
nesse tipo de relacionamento, destaca-se que as vantagens
de propriedade serdo desenvolvidas no sentido de melhorar
0 acesso a tecnologias complementares e capacidade de
inovacdo, criar a capacidade de capturar beneficios fuséo
tecnoldgica e de identificar novos usos para tecnologias
relacionadas, encapsulamento de aprendizado e tempo de
desenvolvimento. Adicionalmente, esses relacionamentos
interfirma

ainda criam seus préprios mecanismos de
compartilhamento de conhecimentos e path dependencies
(DUNNING; LUNDAN, 2008b).

2.2.2Vantagens de Localizagdo

As vantagens de localizagdo sdo formadas pela
disponibilidade que determinado local possui e dos

recursos e capacidades que as firmas investidoras
necessitam, tanto para melhorar como para fazer o melhor
uso de suas vantagens especificas de propriedade.
Como exemplo de recursos menciona-se o suprimento
de energia, infraestrutura de transporte e comunicacéo,
mé&o de obra qualificada e, especialmente importante para
este estudo, institui¢Bes que criem e garantam o direito
de propriedade.

Em alguns casos, esses recursos e a capacidade
podem ser adquiridos no mercado, mas em outros, relacdes
de cooperacdo tipo “aperto de maos” sdo favorecidas em
detrimento das relagdes guiadas pela “mao invisivel” do
mercado. Sendo assim, o estabelecimento de uma
constelacdo de relacionamentos também pode se tornar
um importante fator que cria a vantagem de localizacdo
(DUNNING, 1995). As vantagens da localizagdo podem
estar associadas aos atributos que um produto pode
adquirir por ser produzido em uma determinada regido. O
exemplo mais notorio é a Champagne francesa,
denominacdo que somente pode ser dada aos vinhos
espumantes que sdo produzidos na regido de Champagne
naFranca (BRABET; PALLET, 2005).

A inclusdo das relagGes de cooperagdo na analise
das vantagens de localizacao possibilita explicar algumas
respostas das firmas que investem em transacdes
internacionais. As relacdes de cooperacdo permitem as
firmas maior flexibilidade nas suas estratégias de
localizacdo, sendo que os recursos e capacidades imoveis
de alguns paises ndo afetardo apenas a extensdo da
participagdo internacional, mas também alterardo a sua
forma. Em alguns casos as oportunidades de
relacionamento cooperativo em um pais especifico
aumentardo o investimento externo direto, mas em outros
a possibilidade de cooperacdo entre firmas pode reduzi-
lo. Areducéo pode ser explicada, pois, em algumas formas
de relacionamento cooperativo, a aquisicdo de ativos
complementares pode ser feita sem a necessidade de se
estabelecer uma participacdo acionaria (DUNNING;
LUNDAN, 2008b).

O estabelecimento de relacionamentos
cooperativos se mostra como uma forma de acesso a
novos mercados para as cadeias produtivas que fazem
uso de apelacdes de I1G. Entretanto, as vantagens de
propriedade relacionadas a IG s6 poderdo ser
exploradas em sua plenitude se existirem instituicdes
capazes de garantir o direito de propriedade das
indicacBes geogréaficas. Dessa forma, as instituicdes
de IG podem ser consideradas como estruturas de
incentivo para o investimento, pois determinardo os
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locais onde serdo realizados. A importancia da influéncia
das instituicBes sobre as vantagens de localizac¢do pode
ser observada com mais detalhes em Dunning e Lundan
(20084a).

2.2.3 Vantagens de internalizagdo

Tais vantagens surgem quando a internalizacao de
atividades pode ser utilizada como estratégia para contornar
ou explorar falhas de mercado. Nesses casos a
internalizacdo pode evitar os custos relacionados a procura
e negociacdo, perigo moral, assimetria de informacdes,
protecéo da reputagdo da firma, rompimento de contratos,
litigios judiciais e outros. A internalizagdo também pode
ser utilizada para evitar ou explorar as intervencoes
governamentais como cotas, tarifas, controle de pregos e
diferencas entre impostos.

Quando incorporadas na analise das vantagens
de internalizagdo, os relacionamentos cooperativos
permitem que sejam observados novas formas de
contornar ou diminuir as falhas de mercado quando o
investimento externo direto nao for possivel. Uma analise
que leve em conta a cooperacdo entre firmas exige, por
vezes, que a unidade de andlise, que tradicionalmente é a
firma, seja a estrutura de governanca criada pelo
relacionamento cooperativo, que no caso em tela é a
cadeia produtiva da cachaga. Isso é perfeitamente
possivel, pois a teoria se preocupa muito mais em
entender as formas de como os ativos tangiveis e
intangiveis interdependentes sdo aproveitados e
explorados, do que analisar o conceito hierarquico de
controle e propriedade (DUNNING, 1995).

No caso de cadeias produtivas que utilizam IG, as
opcdes de internalizaco sdo mais restritas, pois,
evidentemente, as regras impedem que as firmas tomem a
decisdo de produzir os produtos fora de seu local de
origem. Entretanto, os arranjos transacionais ndo sdo
limitados a exportacdo de produtos acabados. Tendo como
exemplo a industria da tequila, que sera discutida
posteriormente, dependendo das vantagens de
internalizacdo, pode-se adotar um modelo de exportacédo
de produto a granel que exigiria uma etapa de
industrializacdo (engarrafamento) no pais de destino. A
principio, considerando seu carater de propriedade coletiva
pode-se inferir que os sistemas de 1G ndo oferecem
incentivos extras para empresas individuais realizarem a
promoc&o comercial de seus produtos. Sendo assim, existe
um indicativo de que a internalizagéo de custos relativos a
abertura de mercados seja feita pela cadeia produtiva como
um todo.

3PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho foi desenvolvido por meio de pesquisa
bibliografica e documental. A pesquisa bibliografica
buscou estabelecer fundamentacdo teérica para as
vantagens de comércio internacional criadas pelo sistema
de IG e também para a questdo econdmica que envolve
tanto a utilizacdo do sinal distintivo de apelo a indicacao
geografica, como o desenvolvimento do capital social pelo
grupo detentor do direito de exploracdo da IG. A pesquisa
documental gerou dados secundarios sobre as instituicdes
relacionadas as IGs da cachaca e tequila, bem como os
dados sobre exportacéo.

Para a tequila, todas as informacdes foram
adquiridas no portal do Conselho Regulador da Tequila
(CRT) organizagdo interprofissional de carater privado
formado pela associagdo dos atores e agentes da cadeia
produtiva da tequila. Sua misséo é verificar e certificar o
cumprimento das normas aplicaveis a tequila,
salvaguardando a denominacéo de origem. Para tanto,
presta servicos de controle de qualidade e certificacéo,
de estatisticas do setor, bem como servicos de
representacdo do setor em questdes governamentais e
comerciais, este tltimo com apoio do governo mexicano
(CRT, 2010).

Com respeito a cachaca, as informacGes foram
adquiridas em portais de consulta a legislacdo da
Presidéncia da Republica, portal de noticias do Ministério
da Industria e Comércio Exterior (MDIC), Atas da Camara
Setorial da Cachaca e associacdes de representagdo do
setor produtivo. A Camara Setorial € um férum consultivo
ligado ao Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (MAPA), que conta com representantes
do governo e da iniciativa privada. As informacGes sobre
exportagdo de cachaga foram adquiridas do sistema
Aliceweb2, também do MDIC, que pode ser acessado por
meio do endereco www.aliceweb2.mdic.gov.br/y. As
pesquisas foram feitas para o codigo de Nomenclatura
Comum do MERCOSUL (NCM) 2208.40.00.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS
4.1 Caso Tequila: LicBes a Serem Aprendidas

Actequila éatradicional bebida destilada mexicana
produzida a partir do mosto fermentado de agave
(Tequilana weber variedade azul) em territdrio delimitado
aos cinco estados mexicanos que caracterizam o local de
origem da matéria-prima. O documento que estabelece o
regulamento de uso da IG tequila cria duas categorias
relacionadas a proporcao de agave no mosto fermentado e
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diversas classes relacionadas ao tempo de envelhecimento
da bebida (MEXICO, 2005).

Segundo o Conselho Regulador da Tequila (CRT),
entidade responsavel pela protecédo da IG tequila, existem
indicios de que os esforcos para reconhecimento da
indicacdo de origem foram iniciados em 1943. Entretanto,
as principais referéncias cronoldgicas relacionadas a 1G
tequila sdo: tratado de Lishoa (1958); Declaragdo Geral de
Protecdo da Denominagdo de Origem tequila (1974);
acordos bilaterais do México com EUA e Canada (1994); e
Acordo bilateral do México com a UE (1997) (CRT, 2010).
Apesar dessa longa historia de trabalhos em prol da
protecdo da IG tequila, a protecdo so se efetivou depois
dos acordos com os EUA e UE, quando o comércio oficial
de bebidas destiladas também denominadas de tequila,
mas oriundas de paises como Espanha, Japdo e Africa do
Sul, foi interrompido (BOWEN; ZAPATA, 2009).

A protecdo da IG tequila exige esforco continuo do
CRT, organizagdo interprofissional que congrega todos os
atores associados a producdo de tequila, cujo objetivo é a
promocdo da cultura e qualidade da tequila. As atividades
do CRT se concentram na fiscalizagdo do cumprimento
das normas aplicaveis a tequila e suas matérias-primas,
tanto no México como em terceiros paises (CRT, 2013b).
Bowen (2008), apresentando as opinides dos produtores
de tequila, indica que antes do surgimento do CRT a
indstria estava sem direcdo, mas que a partir de 1993, ano
de fundagdo do Conselho, houve significativo aumento
do controle da qualidade do produto, com correspondente
melhoria na reputacdo e aumento das vendas. Apesar do
determinante papel desempenhado pelo CRT no sucesso
comercial da tequila, a citada autora aponta falhas desse
conselho na melhoria das relagdes de cooperacdo entre
todos os atores da cadeia produtiva, especialmente
produtores de agave e pequenos produtores de tequila.

Apesar do estabelecimento formal de instituicoes que
protegem a denominacdo tequila, a cadeia produtiva ainda
enfrenta problemas com produtos que tentam, de forma
enganosa, associar sua imagem a tequila. Segundo Solache
(2011), os imitadores vao desde produtores de destilados
oriundos da cana-de-agUcar no interior do México, até
produtores de destilados de alta qualidade feitos de agave na
Africa do Sul. Essas imitag8es n&o so tomam parte do mercado
que seria destinado aos produtores de tequila, mas também
coloca em risco a reputacdo de qualidade do tradicional
produto mexicano, ao possibilitar que consumidores tenham
uma experiéncia desagradavel ao consumir um produto falso.
Paises cujos mercados apresentam maior potencial para esses
problemas podem ser considerados menos atrativos (em

relacdo as vantagens de localizagdo) para os investimentos
de promogdo internacional, quando comparados a paises que
possuem instituicBes eficazes para a protecdo dos direitos de
propriedade relacionados a IG.

O sucesso econdmico da tequila pode ser visto
pelos nimeros das exportacGes demonstrados na Figura
1. Em 1988, as exportagdes tinham um volume de
aproximadamente 50 milhdes de litros. Na década seguinte,
em 1995, o volume exportado era de 64,6 milhdes de litros,
aumento de aproximadamente 30% (LEA; PIGGOTT, 2003).
Apos esse ano a evolugdo foi muito maior, atingindo o
topo de 166,7 milhdes de litros em 2012, aumento de 258%.
Também houve aumento da agregacdo de valor nos
produtos exportados. Em meados da década de 1990 do
total de tequila exportada apenas cerca de 10% era envasada
e 2% era 100% agave — formatos que agregam maior valor
ao produto — atualmente esses ndmeros chegam a 52% e
38%, respectivamente (CRT, 2013a).
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FIGURA 1-Evolucdo do volume total exportado de tequila
Fonte: Adaptado de CRT (2013a) e Lea e Piggott (2003)

Como pode ser observado, o grande aumento das
exportacoes de tequila foi registrado ap6s 1995, o que
coincide com a assinatura do acordo de protecdo da IG
tequila entre 0 México e os EUA, principal importador da
bebida. Arelacdo de causa e efeito entre o estabelecimento
da IG tequila e 0 aumento das exportacfes ndo pode ser
analisada isoladamente de outros fatores, como
investimentos em tecnologia e marketing. Entretanto, cabe
destacar, que esses também podem ser incentivados pela
criagdo de um sistema de protegdo da apelacdo de IG,
conforme evidenciado por Casas (2006). De acordo com
esse autor, em meados da década de 90 houve grande
modificacdo do padrdo tecnoldgico da indUstria da tequila,
frutos de expressivos investimentos em tecnologia da
producdo agricola e industrial.
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Apesar do sucesso econdmico, existem alguns
pontos a serem resolvidos no que tange a sustentabilidade
ambiental e social. Bowen e Zapata (2009) indicam que o
crescimento econémico do mercado da tequila se deu com
a piora da condigdo social de pequenos agricultores
mexicanos e de diversos indicadores ambientais da
producdo de agave. Uma das consequéncias da piora
desses indicadores é a grande instabilidade das
quantidades colhidas de agave através dos anos, fazendo
com que o preco do quilo do vegetal destinado ao
processamento variasse de pouco mais de 1 peso até mais
de 20 pesos em menos de 2 anos.

A instabilidade citada forcou a integracao vertical
da cadeia produtiva, fazendo com que muitos pequenos
agricultores e também pequenos estabelecimentos
destiladores fossem retirados do mercado. Hoje a
producdo é dominada por empresas estrangeiras que
obtém 80% de suas matérias-primas de plantacdes
proprias. Tal situacdo poderia ter sido evitada se o
desenho do sistema de I1G da tequila fosse feito pensando
em questdes sociais e ambientais (BOWEN; ZAPATA,
2009). De todo modo, a grande presenca de
investimentos de empresas estrangeiras na producao
mexicana é indicio de que, a partir da protecdo da I1G
tequila, houve aumento das vantagens de localizagéo
para investimentos no México relacionados a essa
cadeia produtiva.

4.2 A Evolugdo das Exportacdes Brasileiras de Cachaca

No inicio da década de 2000 a cadeia produtiva da
cachagca faturou em exportaces aproximadamente US$8,4
milhdes, os principais paises de destino do produto foram:
Alemanha, Paraguai, Portugal e Italia (BRASIL, 2003).
Naquela época foi estabelecido um programa de incentivo
as exportac@es de cachaca que langou a meta de se faturar
em exportagdes US$30,0 milhdes em 2010 (BRASIL, 2001).
Tal meta era apoiada por especialistas do setor de bebidas
que indicavam o momento como bastante favoravel. A
consultoria internacional Impact Databank, especializada
no assunto, chegou a prever que até 2002 a cachaga
comecaria a entrar no que definem de “curva tequila”.
Segundo eles, o mercado se alimentaria por ciclos de
consumo movidos a modismos. Depois do rum e da tequila
chegariaa hora e a vez da caninha (MART INELLI; SPERS;
COSTA, 2000).

Entretanto, dez anos depois, pode-se observar que
os resultados indicam uma evolugdo, mas a metaem relagio
as exportacOes ndo foi concretizada. Em 2012 foram
faturados U$14,9 milhdes segundo o Ministério do

Desenvolvimento Industria e Comércio Exterior (MDIC).
Os cinco principais mercados de destino sdo Alemanha,
Portugal, Estados Unidos e Franca (INSTITUTO
BRASILEIRO DACACHACA - IBRAC, 2013).

A evolucdo das exportacdes de cachaca e
aguardente de cana entre os anos de 2001 e 2012 estdo
representadas nas Figuras 2 e 3 que tratam do faturamento
em dolares e quantidade exportada, respectivamente.
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Fonte: ALICEWEB/MDIC (2013)
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FIGURA 3-Evolucdo da quantidade exportada entre 2001

2012
Fonte: ALICEWEB/MDIC (2013)

Péde ser observado que o faturamento teve uma
tendéncia uniforme de crescimento, com aumento
aproximado de 89%. A quantidade exportada, por suavez,
teve grandes oscilagGes nesses dez anos: iniciou com 10,6
milhdes de Kgem 2001, atingiu 0 minimo de 8,2 milhdes em
2003, 0o maximode 11,8 milhdes em 2006 e fechou o periodo
com 10,6 milhdes de Kg exportados. E possivel observar
pelo formato das curvas da UE e Total que tanto o
faturamento, como a quantidade exportada, foram
influenciados principalmente pelo mercado da Unido
Europeia.
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4.3 O Processo de Construgdoda IG Cachacga

Os primeiros registros de agdes coordenadas entre
o0 poder publico e a iniciativa privada para promocdo das
exportacoes de cachaca datam de 2001. Nessa época a
falta de uma classificacdo Unica e exclusiva para a cachaga
na categoria bebidas da Organizacdo Mundial de
Alfandegas (OMA) foi identificada como a principal
dificuldade enfrentada pelos exportadores. Dias, Sobel e
Costa (2010), analisando as exportacGes do destilado
brasileiro aos EUA chegaram até mesmo a classificar tal
dificuldade como barreira ndo tarifaria.

Diante dessa situacdo, foi tragada uma estratégia
que envolvia a elaboragéo de uma melhor definico legal
para a cachaca, criacdo da IG da cachaca e criacdo de
tipicidade Unica juntoa OMA (BRASIL, 2001). Nessa mesma
época, também foram feitas gestdes do governo brasileiro
junto ao governo dos EUA no sentido de que fosse
estabelecida naquele pais regulamentacéo considerando
a cachaga como bebida produzida exclusivamente no Brasil
(DEPARTMENT OF THE TREASURY, 2012). Tal
regulamentacdo é necessaria, tendo em vista as
especificidades do sistema legal e das préaticas daquele
pais para o cumprimento das obrigac6es do Acordo TRIPS
(JOSLING 2006; VIVAS-EUGUI, 2005).

A cachaca surgiu no Brasil junto com as primeiras
atividades econdmicas de exploracéo da cana-de-agUcar,

no século XVI. Sdo muitas as histérias sobre o seu
surgimento, como provavelmente devem ter sido muitas
as primeiras formas de obtencéo do destilado que se tornaria
a bebida tipica do Brasil. O fato é que a bebida brasileira
obtida pela destilagdo do mosto fermentado dos agucares
provenientes da cana estd em busca de sua identidade ha
muito tempo, talvez por isso o desenvolvimento de uma
melhor definigio legal estava entre as necessidades a serem
tratadas pela estratégia citada anteriormente. A Tabela 1
demonstra a evolucdo das definicbes da bebida
estabelecidas por Decreto presidencial.

A primeira grande diferenca entre as defini¢es € 0
tipo de substancia a ser submetida a destilacdo: antes de
1997 era 0 mosto fermentado de melago e depois 0 mosto
fermentado do caldo de cana-de-aclcar. A segunda grande
diferenca € que a partir de 2003 ndo existe mais a previsao
de se obter a cachaca a partir de destilado alcoolico simples,
que é um produto com graduacdo alcodlica de 54 a 95 % v/
v, utilizado como ingrediente de diversas bebidas
alcodlicas. Aterceira diferenca esta relacionada ao fato de
que a expressao cachaca passou a ser considerada como
denominacéo exclusiva da bebida produzida no Brasil.

As mudancas demonstradas acima podem parecer
pequenas a primeira vista, mas proporcionam a criagdo da
identidade da bebida cachaca tanto em termos de seu
processo produtivo, como em termos do padréo sensorial,

TABELA 1 -Evolucdo da defini¢do de cachaca (1973-2009)

Definigéo

Ano

Aguardente de melago ou cachaca é a bebida com a graduacgdo alcodlica de 38° a 54° G.L., obtida do
destilado alcodlico simples de melago ou pela destilacdo do mosto fermentado de melago resultante da
producéo do agucar... (BRASIL, 1973)

Aguardente de cana, caninha ou cachaca € a bebida com graduacéo alcodlica de 38 a 54 % v/v, obtida do
destilado alcodlico simples de cana-de-agUcar, ou ainda, pela destilacdo do mosto fermentado de cana-de-
acucar... (BRASIL, 1997)

Aguardente de Cana é a bebida com graduacéo alcodlica de 38 a 54 % v/v, obtida de destilado alcodlico
simples de cana-de-agUcar ou pela destilagdo do mosto fermentado de cana-de-agUcar (...) cachaca é a
denominacéo tipica e exclusiva da aguardente de cana produzida no Brasil, com graduacédo alcodlica de
38 a 48 % v/v e com caracteristicas sensoriais peculiares (BRASIL, 2002)

Aguardente de cana é a bebida com graduac&o alcodlica de 38 a 54 % v/v, obtida de destilado alcodlico
simples de cana-de-agUcar ou pela destilagdo do mosto fermentado de cana-de-agUcar [...] cachaca é a
denominacéo tipica e exclusiva da aguardente de cana produzida no Brasil, com graduacao alcodlica de
38 a 48 % vlv, obtida pela destilagdo do mosto fermentado de cana-de-aglicar com caracteristicas
sensoriais peculiares (BRASIL, 2003)

Cachaca é a denominacéo tipica e exclusiva da aguardente de cana produzida no Brasil, com graduacao
alcodlica de 38 a 48 % v/v, obtida pela destilagdo do mosto fermentado do caldo de cana-de-aglicar com
caracteristicas sensoriais peculiares (BRASIL, 2009)

1973

1997

2002

2003

2009

Fonte: Adaptado de Brasil (1973, 1997, 2002, 2003, 2009)
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de forma a congregar sob um mesmo simbolo as variadas
cachagas que expressam em seu bouquet a grande
diversidade cultural, natural e socioeconémica do Brasil,
que, segundo dados do IBGE, possui 11,124 mil
estabelecimentos distribuidos principalmente nas regifes
Nordeste, Sudeste e Sul (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIAE ESTATISTICA - IBGE, 2009).

ATabela 2, utilizando dados do IBGE e do Ministério
da Agricultura, Pecuéaria e Abastecimento (MAPA),

TABELA 2 - Distribuicdo dos estabelecimentos
produtores de cachaga nas unidades da federacéo

UF MAPA (a) IBGE (b)
AC 8 0
AL 11 4
AM 1 1
AP 1 1
BA 27 4065
CE 138 137
DF 3 5
ES 137 160
GO 34 97
MA 6 370
MG 538 4238
MS 10 3
MT 23 16
PA 10 3
PB 41 41
PE 61 6
PI 10 194
PR 48 167
RJ 38 56
RN 16 4
RO 15 2
RR 0 0
RS 146 1056
sC 72 312
SE 6 2
SP 252 160
TO 2 24
Total 1694 11124

Fonte: Adaptado de Vicenzi (2011): (a) Sistema Integrado de
Produtos e Estabelecimentos (SIPE) do Ministério da Agricultura,

Pecuéria e Abastecimento; (b) (IBGE, 2009)

demonstra a distribuicdo desses estabelecimentos entre
as unidades federativas do Brasil. Com exce¢do de poucos
Estados, o nimero de estabelecimentos indicados pelo
IBGE, que ndo faz distin¢éo entre estabelecimentos formais
e informais, ultrapassa enormemente o nimero de
estabelecimentos registrados pelo MAPA, que considera
apenas os estabelecimentos em situacdo de formalidade
(VICENZI, 2011). A situacdo se apresenta mais critica nos
estados da Bahia, Minas Gerais e Rio Grande do Sul, onde
a soma do numero de estabelecimentos informais
corresponde a 67% do total nacional, o que representa um
grande desafio para a cadeia produtiva da cachaca.

Além das alterac6es na definicédo legal da cachaca,
ocorridas a partir de 2002, outra acdo fez parte da estratégia
de promocéo internacional. Trata-se da publicacdo do
Decreto presidencial (BRASIL, 2001) que estabelece as
expressoes “cachaca”, “Brasil” e “cachaca do Brasil” como
indicacdes geograficas, de uso exclusivo para produtos
produzidos no Brasil. Esse Decreto, assim como aquele
que estabeleceu a definicdo de cachaga, tratam o produto
tipico brasileiro sem considerar as especificidades
regionais, que deverdo ser tratadas pelo estabelecimento
de IGs regionais como acontece no caso da IG Paraty, no
estado do Rio de Janeiro, e da IG Regido de Salinas, no
estado de Minas Gerais.

Ambos os Decretos resolveram nacionalmente as
questdes relacionadas a 1G da cachaga, visto que a partir
de suas promulgacdes foi impedida a importacdo de
produtos com essa denominacdo. Entretanto, néo
garantiram oficialmente o reconhecimento internacional do
produto tipico brasileiro. O proximo passo, conforme prevé
o0 Decreto de 2001, é a elaboracéo do regulamento de uso
que se encontra em fase de discussdo (CAMARA
SETORIAL DA CACHACA, 2011).

Uma grande conquista para o setor foi a recente
publicacdo da norma que alterou os requisitos sobre
identidade de bebida destilada, definindo a cachaga como
um produto distintivo do Brasil de forma a garantir a
protecdo da denominacdo cachaca nos EUA
(DEPARTMENT OF THE TREASURY, 2013). Apesar da
norma ndo mencionar prote¢do a |G, na pratica, trata-se
de uma protecdo similar a conferida por esse pais a tequila,
0 que impossibilitara o ingresso ao mercado americano
de qualquer bebida com denominagdo cachaga que nédo
seja oriunda do Brasil. Tal regulamento é fruto de
negociacdo bilateral dos governos do Brasil e EUA, onde
também se acordou que os uisques Tennesse e Bourbon
serdo protegidos no Brasil como tipicos e exclusivos dos
EUA.
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Embora no Brasil a cachaca seja um tipo de
aguardente de cana, devido as caracteristicas do sistema
americano para o estabelecimento de regulamentaces
sobre bebidas alcodlicas, o texto do regulamento
estabelece a cachaca como um tipo de rum e também elenca
algumas especificacbes sobre o teor alcoolico, teor de
acucares e processo de envelhecimento (DEPARTMENT
OF THE TREASURY, 2013).

A definitiva consolida¢do da IG cachaca ainda deve
enfrentar outro obstaculo, a definicdo de seu conceito no
ambito do MERCOSUL. Apesar de ser reconhecida
nacionalmente como bebida tipica e exclusiva, existe uma
Resolucdo dessa unido aduaneira (MERCOSUL, 1994) que
permite a interpretacdo de que a denominacao cachaca
pode ser utilizada de forma genérica por todos os paises
membros. Esse fato pode prejudicar novos pleitos de
reconhecimento internacional da 1G. As gestdes para a
solucdo desse impasse agora devem ser feitas no subgrupo
de trabalho responsavel pelo assunto no MERCOSUL, que
incluiu a revisdo da Resolucdo em questdo em sua agenda
de trabalho iniciada em 2011 (CAMARA SETORIAL DA
CACHACGA, 2011), cujafinalizagdo estava prevista para o
final de 2012 (CAMARA SETORIAL DA CACHACA,
2013).

Paralelas aos esforcos para o estabelecimento da
IG e reconhecimento internacional, foram executadas outras
acoes que visam a melhoria da qualidade do produto. Em
2005 foram publicados o Padrdo de Identidade e Qualidade
da cachaca (P1Q), elaborado pelo MAPA para fins de
fiscalizacdo interna, e 0 Regulamento de Avaliacdo da
Conformidade da Cachaca (RAC), elaborado pelo Inmetro
para fins de incentivar a certificagdo de qualidade dos
produtos (BRASIL, 2005). O P1Q e 0 RAC sdo elaborados
por meio de consultas a sociedade interessada, e
juntamente com as gestdes para discussdo do Regulamento
de Uso da IG, representam avangos institucionais que
podem ser considerados frutos do capital social
desenvolvido pelos participantes do processo.

No México o desenvolvimento das transacles
comerciais que tém como referéncia a I1G da tequila esta
associada ao surgimento e crescimento da influéncia do
Conselho Regulador da Tequila. Essa organizacdo teve
um papel determinante na transformacdo de um arranjo
produtivo dispersoem um arranjo onde custos de transagéo
puderam ser reduzidos pelo controle de um ativo intelectual
que nao pode ser reproduzido em outra regido geografica
e pelo exercicio da coordenagdo de atividade
administrativas relacionadas ao controle da qualidade para
construcdo de reputacdo e atividades de fiscalizacdo

interna e externa. No Brasil um organismo com tal poder
ainda ndo se consolidou, mas sera um passo inevitavel
para a consolidacdo da IG cachaga.

4.4 1G Cachaga, Oportunidades e Desafios paraa
Promocao Internacional

Como demonstrado da discussdo tedrica, as
instituicdes de protecdo das apelacdes de 1G sdo
semelhantes as instituicdes de protecdo do direito de
propriedade. Sendo assim, aquelas criam os direitos de
exploracdo do bem que protegem e estdo relacionadas as
vantagens de propriedade. Assim como as marcas
registradas, um sinal distintivo de origem geografica pode
ser utilizado como ferramenta estratégica para 0 comércio.
Quando a utilizagdo desse sinal é restrita a um determinado
grupo pelas instituices de IG, ele passa a ser um ativo de
propriedade intelectual (BRABET; PALLET, 2005).

Demonstrou-se que a interagdo dos atores na busca
pelo reconhecimento das indicacOes geograficas gera
capital social que também pode ser considerado um ativo
do grupo (JENA; GRODE, 2010). Sendo assim, pode-se
argumentar que o reconhecimento internacional da 1G
cachaga proporcionard a cadeia produtiva da cachaca dois
ativos de uso exclusivo que criardo vantagens sobre seus
concorrentes (cadeias produtivas de outras bebidas). Essas
vantagens sdo do tipo propriedade, pois sdo de uso
exclusivo dos componentes dessa cadeia produtiva.

Apesar de estar estabelecida hd muito mais
tempo, a IG tequila ainda sofre com o comportamento
oportunista de produtores que colocam no mercado
produtos que tentam imitar o tradicional destilado
mexicano (CRT, 2010; SOLACHE, 2011). Sendo assim,
pode-se adiantar que um dos desafios que sera imposto
a cadeia da cachaca, assim que ela conseguir o
reconhecimento da IG esta relacionado ao enforcement
das regras de propriedade relacionadas a IG.

Ac0es de fiscalizacdo sdo necessarias para que se
possa minimizar o comportamento oportunista de free-
riders (produtores de produtos de ma qualidade e/ou de
origem ndo brasileira), e permite maximizar as vantagens
que de direito pertencem apenas aos donos da 1G. Esses
free-riders podem estar localizados dentro do Brasil o que
cria a necessidade do desenvolvimento de um sistema de
enforcement interno, mas também podem estar localizados
em outros paises criando a necessidade de um enforcement
internacional. E justamente desses sistemas de controle
que surgem as vantagens de localizacdo, pois o
investimento de promocao sé se justificara em locais onde
as instituicGes de protecdo a IG estiverem estabelecidas.

Organizacdes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 16, n. 1, p. 108-122, 2014



InstrucGes de protecdo da indicacdo geografica... 119

O exemplo mexicano também mostra que o
estabelecimento do sistema de Indicacdo Geogréafica
aumentou a vantagem de localizagdo da origem do
produto. Ou seja, aumentaram-se 0s incentivos para o
investimento externo na cadeia produtiva da tequila
(BOWEN; ZAPATA, 2009). O mesmo pode ser esperado
para a cadeia produtiva da cachaga. Portanto, essa
possibilidade deve ser item de alta prioridade a ser
discutida pelos atores da cadeia produtiva e formuladores
de politicas publicas.

Finalmente, em relacdo as vantagens de
internalizacdo pode-se inferir que, a principio, as regras
sobre IG impedem que as firmas tomem a deciséo de
produzir a cachaca fora do Brasil, mas os arranjos
transacionais nédo séo limitados a exportagdo de produtos
acabados. Por exemplo, a depender das caracteristicas de
determinado mercado, pode-se adotar um modelo de
exportacdo de produto a granel, que exigiria uma etapa de
industrializacdo (engarrafamento) em pais estrangeiro,
sendo que a internalizacdo dessa etapa e das seguintes,
por empresas produtoras brasileiras dependerd das
situac@es vigentes a época do negocio. Outra inferéncia
relacionada ao fator de localizacdo pode ser feita sobre os
incentivos para a promogao da cachacga. Considerando que
as IGs sdo de propriedade coletiva, os incentivos para que
empresas individuais fagam a promogao séo reduzidos.
Sendo assim, existe um indicativo de que a internalizacéo
de custos relativos a abertura de mercados seja distribuida
entre os componentes da ampla cadeia produtiva,
justificando apoio governamental, por exemplo, por meio
da Agéncia brasileira de promoc¢do de exportacdes e
investimentos (ApexBrasil).

5CONCLUSOES

Foi demonstrado que as instituices desenvolvidas
para a protecdo de IG estabelecem a possibilidade da
exploracéo de direitos relacionados a ativos intangiveis,
tanto devido aos sinais distintivos de I1G, quanto ao capital
social criado pela interacdo dos atores da cadeia produtiva.
As instituicOes de 1G excluem outros atores da utilizacdo
de tais recursos, criando, portanto, o direito de propriedade
que proporcionara vantagens aos atores de determinada
cadeia produtiva sobre seus concorrentes.

A vantagem criada pelo direito de propriedade é a
primeira das trés discutidas pelo paradigma eclético.
Segundo essa teoria, 0s investimentos externos terdo maior
sucesso quando as vantagens de propriedade puderem
ser aliadas a vantagens de localizacdo e internalizacdo. A
primeira s existird em paises onde existir enforcement das

instituicbes de IG; a segunda pode variar, pois existe mais
de uma configuracao viavel para a exportacdo da cachaca:
exportacdo de produto acabado ou exportagdo de produto
agranel.

Considerando que o sistema de indicacdo
geografica cria vantagens especificas a serem exploradas
nas exportacdes e que essas vantagens sdo coerentes com
as propostas pelo paradigma eclético, justifica-se a
estratégia para promogdo internacional da cachaga via
estabelecimento de sua IG. Outro possivel resultado da
consolidacdo de um sistema de IG é o aumento dos
incentivos para investimento externo na cadeia produtiva
nacional. Essas vantagens ja beneficiaram a cadeia da
tequila, que pode servir de exemplo pelo sucesso econémico
e também pelas licdes a serem aprendidas a respeito de
possiveis desequilibrios ambientais e sociais.

Foi visto que a meta de aumento do faturamento
anual das exporta¢des da cachaca néo foi atingida. Houve
avango parcial no cumprimento da estratégia com a
criacdo de normas sobre qualidade, melhoria da definicéo
e criagdo da IG, que acaba de dar seu primeiro grande
passo para consolidagdo internacional. Dessa forma,
conclui-se que o alcance parcial da meta de exportagédo
pode ser explicado, pelo menos em parte, pelo cumprimento
parcial da estratégia, mas que a efetivacdo da protecéo
da denominacéo cachaca para o mercado dos EUA é um
novo incentivo para investimentos relacionados a
internalizacdo da cachaca.

Sugere-se para futuros trabalhos ligados a
Indicacdo Geografica da cachaca dois possiveis temas,
cujo desenvolvimento deve considerar a grande
variabilidade regional e de escalas de producéo da cachaca,
sdo eles: i) identificacdo, através da coleta de dados
primarios, dos diversos atores e seu respectivo papel no
desenvolvimento da cadeia produtiva da cachaca, bem
como sua percepcao a respeito dos beneficios e possiveis
dificuldades envolvidas na promocéo internacional desse
produto; e ii) analise dos mecanismos institucionais que
mantenham a legitimidade da 1G frente a stakeholder
internos e externos.
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ANALISE DAVOLATILIDADE E TRANSMISSAO DE PRECOSENTRE OS
MERCADOS INTERNACIONAIS DE PETROLEO E SOJA

Analysis of price transmission and volatility between the
international markets of oil and soybean

RESUMO

A crescente utilizag8o de biocombustiveis na matriz energética mundial introduziu uma nova questéo de relevancia tedrica e empirica: o
relacionamento mais préximo entre os pre¢os de um nimero cada vez maior de commodities envolvidas na produgdo de energia, o tema
de alta relevancia para organizag6es do agronegécio e da area de energia. Objetiva-se com este trabalho analisar o relacionamento, tanto em
termos de volatilidade quanto de transmissao de pregos, entre 0s precos internacionais de duas commodities, o petréleo e o grédo de soja,
entre janeiro de 1980 e outubro de 2010. Foram utilizados testes ADF, Causalidade de Granger, Cointegracao de Johansen, Exogeneidade,
Modelo Vetorial de Corregéo de Erro (VEC), Decomposi¢do da Variancia dos Erros de Previsdo e Fungdo de Resposta de Impulso. Foi
também realizada analise das variancias das séries por meio de GARCH Multivariado. Os resultados indicam auséncia de relacionamento
entre essas variaveis no curto prazo; ja no longo prazo, as variagdes nos precos internacionais do petréleo séo transferidas menos que
proporcionalmente para os pregos da soja. As volatilidades sdo afetadas por choques defasados de um més.
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ABSTRACT

The growing importance of biofuels in the world energy matrix has introduced a new issue of theoretical and empirical relevance,
namely the increasingly close relation between prices of a growing number of commaodities involved in energy production, a subject
of high relevance for both agribusiness and energy organizations. This paper analyzed the relation both in terms of volatility and of
price transmission among international prices for two commaodities, crude oil and soybean grain, for the period between january -1980
and october - 2010. It was carried out time series econometrics procedures like ADF testing, Granger causality, Johansen Cointegration,
Exogeneity, Vector Error Correction (VEC) model, Forecast Error Variance Decomposition, and Impulse Response Function. It also
was evaluated the variance analysis of the series using Multivariate GARCH model. The results indicate absence of relation among
these variables in the short term, whereas in the long term, the variations in international oil prices are transferred less than
proportionally to soybean prices. Volatilities are affected by shocks lagged of one month.
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1INTRODUCAO biocombustiveis originados da cana-de-agtcar, do milho e
até mesmo da soja e de outros produtos de origem vegetal.
Isso corresponde ao aparecimento de diversos
A e - . . o substitutos ao petroleo, principalmente biocombustiveis.
relevz_anua tedrica e empirica na analise econémica: o Ha, por outro lado, esforcos tecnologicos em curso e com
relacionamento mais proximo entre 0s precos de Um g |tados verificaveis que tém impacto positivo nas
ndmero cada vez maior de commodities envolvidas na  g|asticidades-preco cruzadas entre petréleo e esses bens,
produgdo de energia. Se, no passado, a origem daenergia  sob o ponto de vista dos produtores de energia que
tinha forte concentragdo no petréleo e nas fontes demandam esses insumos.
intensivas em recursos hidricos e carvao, nas ultimas Se, do lado da demanda, petréleo e outras
décadas vem crescendo fortemente a utilizacdo de  commodities tendem a experimentar elasticidades cruzadas

A crescente utilizacdo de biocombustiveis na matriz
energética mundial introduziu uma nova questdo de
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maiores, ha também um importante movimento no lado da
oferta, ou seja, na fungéo de produgdo dessas commodities.
O principal aspecto diz respeito a competicdo por um insumo-
chave, aterra, entre as atividades de producdo de commodities
destinadas ao uso energético e alimenticio. A utilizacdo de
biocombustiveis na matriz energética esta sujeita a algumas
restricbes, como a disponibilidade de terras, competindo
diretamente com os demais usos desse recurso escasso, Como
a producdo de alimentos e de racdo para animais. Conforme
Khanna, Scheffran e Zilberman (2010, p. 3):

a producdo de biocombustiveis em larga escala induz ao
trade-off entre alimentos versus combustiveis, demanda
por recursos naturais, tais como a agua, e potenciais
impactos sobre a qualidade ambiental. Politicas de
suporte a producdo de biocombustiveis tém implicacoes
distribucionais para consumidores e produtores, setores
agropecuarios e ndo agropecuarios, comércio global de
alimentos e combustiveis, e 0 preco da terra e de outros
recursos escassos.

A maior intensidade do uso da terra na funcdo de
produgdo de combustiveis pode contribuir para uma revisdo
de uma previsdo tradicional da literatura de algumas correntes
da Economia, como as derivadas do estruturalismo cepalino,
que apontam para um declinio secular da agricultura e dos
precos de bens primarios. De acordo com esse pensamento,
dois sdo os fatores relacionados com a perda de importancia da
agricultura no longo prazo. Inovagdes tecnoldgicas
agropecuarias, principalmente apds a primeira guerramundial,
decorrentes da utilizacdo de insumos modernos, resultaram na
elevacdo tanto da produtividade quanto da quantidade ofertada
de alimentos, pressionando os precos para baixo. Por outro
lado, a demanda por produtos agricolas se caracteriza por
apresentar baixas elasticidades, renda e preco. Pelo lado da
demanda, dada essa baixa elasticidade-renda, aumentos de
renda sdo acompanhados por aumentos menos que
proporcionais no consumo de alimentos. Também, adiminuicdo
do crescimento da populacéo nos paises em desenvolvimento
induz ao lento crescimento da demanda por alimentos.

A elevacdo da renda em paises em desenvolvimento
nos ultimos anos induziu ndo somente deslocamento
positivo da demanda por alimentos, que seria, devido a
elasticidade relativamente baixa, menos que proporcional,
mas também trouxe elevacdo da demanda por energia.
Enquanto que, no caso dos paises desenvolvidos, a
relacdo entre renda per capita e gastos com alimentos é
inversa, ou seja, quanto maior a renda, menores 0s gastos
com alimentos. Por outro lado, a relagdo entre renda per
capita e consumo de energia é direta, isto €, quanto maior
o nivel de renda maior sera o consumo de energia. No

entanto, no caso dos paises em desenvolvimento, quando
arenda per capita comega a se elevar, tanto os gastos com
alimentos quanto com energia tendem a se elevar.

O aumento da renda nos paises em desenvolvimento
no periodo recente, aliada a escassez na oferta de alimentos
resultou no aumento de pregos das commaodities, abrindo,
dessa forma, uma janela de oportunidade, atraindo novos
investidores, além de investimentos especulativos na
agricultura e na aquisi¢do de terras nos paises em
desenvolvimento. Esse maior entrelacamento entre os
mercados agropecuarios e de energia induz ao aumento da
volatilidade no primeiro mercado, em especial diante de
aumentos dos precos do petrdleo para os precos dos graos,
como acontece com a soja e o milho.

O novo papel das commodities tem implicacdes
sobre a transferéncia de capitais voltados para a produgio
desses bens. Conforme World Investment Report - WIR
(2009), o fluxo de Investimentos Diretos Estrangeiros (IDEs)
na producéo agricola mundial triplicou entre 1990 e 2007,
chegandoa US$3 bilhGes. Esses investimentos se destinaram,
principalmente, para a importacdo de alimentos pelos paises
em desenvolvimento e para atender a crescente demanda
de biocombustiveis por parte dos paises desenvolvidos.
No entanto, ao se considerar toda cadeia do agronegécio,
esses investimentos chegaram a US$40 bilhdes.

O IDE nas regides em desenvolvimento ocorre,
principalmente, em culturas com elevado rendimento, como
nas culturas para producdo de biocombustiveis, com
projetos em oleaginosas na Africa e cana-de-aglicar na
América do Sul.

Os investimentos na agricultura tendem a alta
especializagdo em termos regionais. Os paises da América
do Sul tém atraido IDEs para um amplo espectro de
produtos, tais como, trigo, arroz, cana-de-acUcar, frutas,
flores, soja, feijdo, carnes e aves. Nos paises da América
Central, as empresas transacionais focam, principalmente
em frutas e cana-de-acticar. A Africa atrai, principalmente
estrangeiros em culturas alimentares, como: arroz, trigo,
oleaginosas, mas também, para algod&o e cana-de-aglcar
nosul da Africa e floricultura no leste da Africa. No sul da
Asia, o foco tem sido a producio em larga escala de arroz
e trigo, enquanto suas atividades em outras regides da
Asia se concentram culturas de alto rendimento, carnes e
aves. Finalmente, as empresas transnacionais com
investimentos nas economias em transicdo focam produtos
lacteos e, mais recentemente, trigo e graos.

20BJETIVOS

Com este trabalho procura-se preencher a lacuna
na literatura sobre a avaliacdo do relacionamento crescente
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entre as diversas commodities crescentemente envolvidas
na producdo de energia, e que hoje frequentemente sdo
commodities também envolvidas nas cadeias de producéo
de alimentos. De acordo com Du e McPhail (2012, p. 171-
172), “o surgimento da producdo em larga escala de
biocombustiveis, especialmente o etanol, no mercado de
combustiveis dos EUA substancialmente remodela a
relacdo entre energia e agricultura”.

Embora haja uma ampla literatura tedrica e empirica
sobre transmissdo de precos entre produtos agricolas, que
seria redundante resenhar neste trabalho, a literatura carece
de trabalhos que tratem especificamente do relacionamento
de longo prazo entre pregos internacionais de diferentes
commodities da area de energia, tanto em termos de
transmissdo de precos quanto de volatilidades, pois a
atencdo a esses relacionamentos decorrem dos fatos
estilizados mais recentest. Assim, ja existem alguns
trabalhos (NAZLIOGLU, 2011; NAZLIOGLU;
SOYTAS, 2012; ONOUR; SERGI, 2012), mas o fendbmeno
ainda se encontra em estagio inicial de escrutinio cientifico.
E nesse sentido que Nazlioglu (2011) aponta que 0s
crescentes comovimentos entre o pregco mundial do
petroleo e os precos das commodities agricolas tém gerado
interesse crescente na determinacdo de transmissdo de
precos do petroleo para os de commodities agricolas.

Objetiva-se verificar se ha relacionamento de longo
prazo entre 0s precos internacionais do petréleo e soja.
Mais especificamente, objetiva-se verificar se essas duas
séries temporais convergem para o equilibrio no longo
prazo, além de analisar o relacionamento entre essas
variaveis, utilizando o instrumental de modelos de séries
temporais, tais como: teste de raiz unitéaria Dickey-Fuller
Aumentado (ADF), teste de Causalidade de Granger, teste
de Cointegracdo de Johansen, teste de Exogeneidade,
Decomposigdo da Variancia dos Erros de Previsdo e
Funcdo de Resposta de Impulso. Adicionalmente, foi
realizada uma analise das variancias (ou volatilidades) das
duas séries, visando dessa forma determinar as possiveis
interacdes entre as volatilidades das respectivas séries.
Para tal tarefa foi utilizado 0o Modelo GARCH Multivariado,
sendo que a opgao recaiu sobre 0 modelo BEKK.

3MATERIAL EMETODOS
3.1 Dados Utilizados

Foram utilizadas duas séries temporais, ambas como
periodicidade mensal, de jan. 80 a out. 10. A primeira das

Por exemplo, Du e McPhail (2012), estudando o relacionamento entre
mercados de energia e agricolas, utilizaram a expressao “por dentro da
caixa-preta” no titulo de seu artigo.

séries corresponde ao preco Soybeans, U.S. soybeans,
Chicago Soybean futures contract (first contract
forward) No. 2 yellow and par e encontra-se em ddlares
por tonelada métrica. Lembrando que os pregos da Bolsa
de Chicago servem de referéncia tanto para 0 mercado
internacional quanto para o mercado dos EUA. Asegunda
série corresponde ao prego internacional do Petroleo
(Crude Oil (petroleum), Dated Brent, light blend 38 API,
FOB Reino Unido) e encontra-se em ddlares por barril,
ambas obtidas na base de dados do FMI
(INTERNATIONAL MONETARY FUND - IMF, 2012). A
série do petréleo e da soja sdo denominadas de PET e
SOY respectivamente. Dado que as séries foram
logaritmizadas, visando a obtencdo das respectivas
elasticidades, as séries foram renomeadas como LPET e
LSOY.

3.2 Métodos

Utiliza-se neste trabalho, essencialmente, métodos
economeétricos de séries temporais. A justificativa para a
escolha dessa metodologia € a sua capacidade de permitir
a avaliagdo do relacionamento tanto de curto quanto de
longo prazo entre as variaveis.

Os métodos e sua utilizacdo sdo apresentados a
seguir. O primeiro método corresponde aos testes de raiz
unitaria (testes ADF), que servem para identificar a ordem
de integracdo das séries, um procedimento importante
para os passos seguintes. Em seguida, realizou-se o teste
de Causalidade de Granger, que avalia a eventual
procedéncia entre essas séries, um relacionamento de
curto prazo. O relacionamento de longo prazo entre as
varidveis, por sua vez, é analisado através do teste de
Cointegracdo de Johansen, complementado pela anlise
da exogeneidade que estuda como as variaveis reagem a
mudancas na relacdo de equilibrio de longo prazo. A
analise econdmica do relacionamento, tanto de curto
quanto de longo prazo, utiliza o Modelo Vetorial de
Correcdode Erro (VEC). Para a modelagem da volatilidade,
utilizou-se o método Autorregressivo de Variancia
Condicional Heterocedastico Generalizado Multivariado,
ou GARCH Multivariado, que permite analisar os
comportamentos das respectivas varidncias ou
volatilidades das séries.

3.3 Procedimentos Econométricos: Raiz Unitaria

Para a determinacéo da ordem de integracdo de cada
variavel, foi utilizado o teste de raiz unitaria Dickey-Fuller
Aumentado (ADF), conforme Dickey e Fuller (1979, 1981).
No entanto, antes da realizacdo do teste de raiz unitaria é
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necessario determinar o nimero de defasagens a ser
utilizada em cada fase do teste de raiz unitaria. A correta
determinacdo do nimero de defasagens é de suma
importancia, pois é necessario garantir que os residuos
das autorregressdes dos testes de raizes unitérias sejam
ndo correlacionados, de forma a garantir resultados ndo
viesados dos respectivos testes. Para a determinagéo do
ndmero de defasagens foi utilizado o Critério de Informacao
de Akaike Corrigido (AICC). O Critério de Akaike Corrigido
(AICC), conforme Hurvich e Tsai (1989) é definido como:

AICC=log (|2|)+ ﬁ (1), sendo que r corresponde
ao nimero de pardmetros estimados, 3 denota a estimativa
de méxima verossimilhanga da matriz de variancia-
covariancia (), ek representa adimensdo da série temporal.
O AICC se caracteriza por ser assintoticamente eficiente
tanto para os modelos de regressdo, quanto para o caso de
modelos de séries temporais, com melhores propriedades
estatisticas do que o Critério de Informacao de Akaike.

3.4 Teste de Causalidade de Granger

Para verificar possivel relacionamento de curto
prazo entre as variaveis, foram utilizados testes de
Causalidade de Granger, conforme apresentado em Granger
(1969). O conceito de causalidade de Granger é diferente
do sentido filosofico. A variavel A causa a variavel B no
sentido de Granger, o qual é representado como A = B
quando valores passados da variavel A ajudam a prever de
forma mais precisa o comportamento futuro de B do que se
fossem utilizados somente os valores passados de B. Como
as variaveis devem ser estacionarias, a ordem de integracéo
das variaveis deve ser determinada antes da realizacéo do
teste de Causalidade de Granger.

3.5 Cointegracéoe Correcaode Erro

Para identificar o possivel relacionamento de longo
prazo entre as variaveis, utilizou-se o teste de
cointegracao elaborado por Johansen e Juselius (1990).
Também, foi utilizado o Modelo Vetorial de Correcao de
Erro (VEC) para a realizacéo da analise econémica do
relacionamento, tanto de curto quanto de longo prazo?,
entre os precos do milho nos EUA e os pregos

2Conforme Banerjee et al. (1993, p. 139), o modelo de corregéo de erro
torna-se importante por permitir a ligagéo entre aspectos relacionados a
dinamica de curto prazo com os de longo prazo. Assim, 0s “mecanismos
de correcdo de erro pretendem fornecer um caminho para combinar as
vantagens de se modelar tanto em nivel quanto nas diferencas. Em um
modelo de correcéo de erro tanto a dinamica do processo de ajustamento
de curto prazo (variagdes) quanto de longo prazo (niveis) sdo modelados
simultaneamente”.

internacionais do petréleo. Outros dois instrumentos
utilizados foram a Decomposicao da Variancia dos Erros
de Previsdo, a qual mostra em termos percentuais, qual a
participagdo de cada variavel na formacéo do preco da
variavel em analise diante de um choque nao antecipado
sobre essa Ultima, além da Funcdo de Resposta de
Impulso, a qual mostra a trilha temporal percorrida para
cada variavel diante de chogues ndo antecipados, tanto
sobre a prépria variavel como “para-choques” originados
nas demais variaveis do sistema sobre a variavel de
interesse. Finalmente, foram utilizados testes de
exogeneidade® para verificar como as varidveis reagem a
mudancas na relacdo de equilibrio de longo prazo®.

3.6 Modelagem da \olatilidade

Outro método utilizado consistiu no modelo
Autorregressivo de Variancia Condicional Heterocedastico
Generalizado Multivariado, ou GARCH Multivariado, que
permite analisar os comportamentos das respectivas
variancias ou volatilidades das séries.

Conforme Brooks (2002), o modelo GARCH
Multivariado é similar aos modelos univariados da familia
GARCH. A principal diferenca em relagéo aos ultimos
reside no fato de que, o modelo GARCH Multivariado
especifica equacBes que mostram como as covariancias
se movem conjuntamente ao longo do tempo. Mais
especificamente, segundo Harris e Sollis (2003), o modelo
GARCH Multivariado deve ser utilizado quando ha
interesse em quantificar o relacionamento entre duas
variaveis, via suas respectivas volatilidades, dado que, a
estimacdo de um modelo ARCH — GARCH para cada
variavel individualmente, ndo é o procedimento mais
adequado, pois essa estratégia ignora a possibilidade de
que pode haver causalidade entre as respectivas
variancias condicionais em ambas as direcdes, e, nesse

3De acordo com Harris (1995 apud COSTA, 1999, p. 6), os “parametros
« proporcionam dois tipos de informag&o dependendo de sua significancia
e magnitude. A significancia indica que a variavel preco (a qual o
parametro a esta associado) ndo é exégena fraca com relacdo aos
parametros de longo prazo, . A exogeneidade fraca é um conceito
relativo e significa que a variavel ndo reage ante a mudancgas na relagcéo
de equilibrio de longo prazo. A magnitude do parametro« indica a
velocidade de ajuste da respectiva variavel preco a ele associada em
direcéo ao equilibrio de longo prazo. Um valor pequeno de alfa indica que
ante uma situagdo de desequilibrio transitério, a respectiva variavel
preco ajusta-se lentamente para retornar ao padréo de equilibrio de longo
prazo. Um coeficiente elevado, pelo contrario, indica que este se produz
rapidamente”.

“Detalhes sobre co-integracao de Johansen, Modelo Vetorial de Correcdo
de Erro (VEC) e testes de exogeneidade podem ser encontrados, entre
outros em: Brooks (2002), Charemza e Deadman (1999), Enders (2004),
Franses (1998), Harris e Sollis (2003), Johansen (1995), Juselius (2006)
e Patterson (2000).
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caso, nao se estaria explorando a verdadeira covariancia
entre as duas series.

Uma forma mais efetiva de se “capturar” interacdes
entre as volatilidades de duas ou mais séries temporais
consiste na estimacgéo do Modelo GARCH Multivariado,
o qual pode ser representado como Y, =( Yy, Ypi1---1 Y )'.
Nesse caso, o termo GARCH Multivariado se refere ao
modelo para séries temporais multivariadas y, nas quais as
variancias condicionais de cada série e as covariancias
condicionais entre as séries sdo estimadas simultaneamente
por maxima verossimilhanca.

A literatura economeétrica apresenta diversas
formulacdes do modelo GARCH Multivariado, entre os quais,
destacam-se os modelos VECH, VECH Diagonal e BEKK.
Neste estudo, em funcéo de suas vantagens estatisticas em
relacdo aos demais modelos, sera utilizado somente 0 modelo
BEKK. O paper seminal do modelo BEKK ¢ de autoria de
Engle e Kroner (1995). Detalhes sobre o préprio modelo
BEKK e demais modelos podem ser encontrados em Brooks
(2002), Harris e Sollis (2003) e Tsay (2005).

E necessario enfatizar que, devido a complexidade
desse modelo, para simplificar a explanacéo, supbe-se que
ha somente dois ativos (milho e petroleo), cujos retornos
das respectivas variancias e covaridncias possam ser
modelados.

Especificamente, no caso dos modelos GARCH
Multivariados, y, € um vetor de dimenséo (N x 1), amedia
condicional de y, € um vetor x, de ordem (N x 1) e a
variancia condicional de y, € uma matriz de ordem H, de
ordem (N x N). Os elementos da diagonal principal de H,
s80 os termos de variancia e os elementos fora da diagonal
de H, correspondem aos termos de covariancia.

A representacdo do modelo BEKK pressupfe o
seguinte modelo para H;:

q p
Hl = AO +Z A*i & gt,—i A*i, +Z B*i Hl—i B*i, (1)
i=1 i=1

onde, A", e B", sdo matrizes de parametros de ordem (N x N)
cadaumae A € uma matriz definida positiva de parametros
de ordem (N x N).

No caso de um modelo com duas varidveisN =2 e
p =1eq=1, aforma matricial do modelo é:

0 0 2
H = hll,l h12,l _ ay, ayp +(a*11 a*lzJ €11
t | 40 0
h12,1 h22,l a;, ay, a¥, a* &1 €1

+(b*ll b*12 J[hll,l—l hlZ,l—lj(b*ll b*le
b *21 b *22 h12,l—l h22,l—l b *12 b *22

Em relagdo a todos os modelos GARCH
Multivariados, € necessario observar que, mesmo para
apenas duas variaveis, 0 nimero de parametros a ser
estimados pelo modelo é muito grande, chegando a um total
de 21 pardmetros no caso da representacdo VECH. Isso ndo
¢ problema, quando a amostra é muito grande. Entretanto, a
estimacéo eficiente dos parametros GARCH é via maxima
verossimilhanca e envolve a maximizagdo da funcdo de
verossimilhanca. A obtencdo da convergéncia pela
otimizagdo dos algoritmos pode ser muito dificil na pratica
quando grande nimero de parametros é estimado. Além
disso, é necessaria a imposicdo de restricGes sobre 0s
par&metros para garantir que as variancias individuais ndo
sejam negativas, ou seja, assegurar que H, seja definida
positiva, fato que, na pratica pode ser muito dificil de alcancar.

A representacdo Diagonal melhora a representacéo
VECH no sentido de que ha menos parametros a serem
estimados. Essa se baseia na hipotese de que as variancias
e covariancias individuais sdo funcdes dos seus
respectivos valores defasados e de seus respectivos
residuos ao quadrado. Enquanto que, nocasode N=2¢
p=1eq =1, essa representacdo reduz o nimero de
pardmetros a ser estimados de 21 para 9, isso reduz a perda
de informag@es em determinados relacionamentos entre as
variancias e covariancias individuais. Ainda assim, é
necessario impor restricGes para assegurar que a matriz H,
seja definida positiva.

A representacdo BEKK do modelo GARCH
Multivariado melhora tanto a representagdo VECH quanto
a Diagonal, dado que quase garante que H, seja definida
positiva. No caso de duas variaveis (N=2)ep=1eq=1,
a representacdo BEKK requer somente 11 pardmetros a
serem estimados. E mais geral do que a representacio
Diagonal permitindo efeitos de interagbes que a
representacdo Diagonal ndo permite. Por exemplo, na
representacdo BEKK as variancias condicionais individuais

h,,. eh,,, afetam a evolugdo do termo de covariancia

12t

4 ANALISE DE RESULTADOS

O primeiro passo da analise econométrica diz
respeito a determinacdo do nimero de defasagens. Neste
estudo foi utilizado o Critério de Informag&o de Akaike

11 €210 (a*u a*le_;_
2
&y ar, a*y )
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Corrigido (AICC). O AICC se caracteriza por ser
assintoticamente eficiente tanto para os modelos de
regressdo, quanto para o caso de modelos de séries
temporais, e tem propriedades estatisticas superiores ao
Critério de Informag&o de Akaike. ATabela 1 demonstra o
AICC para as duas variaveis em nivel, evidenciando a
necessidade de se utilizar duas defasagens nos testes de
raiz unitaria paraas variaveis LPET e LSOY (Tabela 1).

TABELA 1 - AICC, variaveis em nivel, LPET, e LSOY,
janeirode 1980 a outubro de 2010
Variaveis em nivel Numero de Defasagens
LPET 2
LSOy 2

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do
IMF Statistics

Uma vez determinado o nimero de defasagens, o
préximo passo foi a execucdo dos testes de raiz unitaria do
tipo ADF para as duas variaveis em nivel. Os resultados
para os modelos com tendéncia e constante, somente com
constante e sem tendéncia e sem constante, para LPET
mostram que a hipdtese nula para presenca de raiz unitaria
ndo pode ser rejeitada em todos 0s casos, pois 0s
respectivos p-values encontram-se acima de 10% para as
duas variaveis (Tabela 2). Para LSOY, no caso do modelo
com tendéncia e constante, a hipétese nula de raiz unitaria
ndo pode ser rejeitada, pois seu respectivo p-value esta
acima de 10% do nivel de significancia. Para o modelo
somente com constante, a hipdtese nula de raiz unitaria
somente pode néo ser rejeitada ao se considerar o nivel de
significancia de 10%. Dado que o valor da estatistica 7 ,,
encontra-se na fronteira do nivel de significancia de 10%,
optou-se em continuar com o teste de raiz unitaria®. Para o

*Deve-se realgar que os testes de raiz unitaria tém baixo poder, pois
seus resultados sdo influenciados pela presenga ou ndo de parametros
deterministicos, como constante e tendéncia no modelo estimado.

modelo sem tendéncia e sem constante, mais uma vez, a
hip6tese nula de raiz unitaria ndo pode ser rejeitada, dado
que, a probabilidade de se cometer o Erro Tipo I, ou seja,
rejeitar a hipotese nula e essa hip6tese ser verdadeira é
igual a 77,06%, logo, a probabilidade de se rejeitar algo
que é verdadeiro € muito elevada (Tabela 2). Portanto, ndo
se rejeita a hipotese nula de raiz unitaria.

Dado que as duas varidveis, quando consideradas
em nivel, tém raiz unitaria, o préximo passo consistiu em
fazer novamente o teste de raiz unitaria ADF, porém, dessa
vez, com as variaveis diferenciadas. Novamente é necessario
determinar nimero de defasagens. Os resultados para o
Critériode Informaco AICC para as variaveis diferenciadas
de ordem um, mostram a necessidade de cinco defasagens
para cada variavel (Tabela 3).

Os testes de raiz unitaria, para as duas variaveis
diferenciadas e os trés respectivos modelos mostram que
as respectivas hip6teses nulas de presenca de raiz unitaria
nas séries podem ser rejeitadas. Em outras palavras a
probabilidade de se cometer o Erro Tipo I, ou seja, rejeitar
a hip6tese nula e essa hip6tese ser verdadeira se encontra
abaixo do nivel de significancia de 1%. Em outras palavras,
a probabilidade de se rejeitar algo que é verdadeiro é muito
pequena, uma vez que, 0s respectivos p-values se
encontram abaixo do nivel de significancia de 1%,
conforme pode ser observado na Tabela 4. Conclui-se que
ambas séo integradas de ordem um (I(1)), ou seja, séo
diferencas estacionarias (DS); deve-se aplicar uma diferenca
de ordem 1 sobre cada uma delas para torna-las
estacionarias.

Assim como nos casos dos testes de raiz unitaria,
antes da execucéo do teste de Causalidade de Granger é
necessario determinar o numero de defasagens. Os
resultados do critério de informagéo conjunto AICC
mostraram a necessidade da inclusdo de cinco defasagens
na conducao do teste de Causalidade de Granger, conforme
a Tabela 3, uma vez que, no caso do teste de Causalidade
de Granger, as varidveis devem ser estacionarias, foram
utilizados os resultados do Critério de Informagdo AICC
com as variaveis diferenciadas.

TABELA 2 — Resultados dos testes ADF, variaveis em nivel, LPET e LSOY, jan. 80 a out. 10

Variavel (i Pr<t, Tuz Pr<t, T3 Pr<T
LPET -2.37 0.3945 -1.53 0.5185 0.11 0.7178
LSOY -2.89 0.1677 -2.58 0.0988 0.29 0.7706

1 Modelo com tendéncia e constante; 2 Modelo sem tendéncia, porém com constante; * Modelo sem tendéncia e sem constante.
Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do IMF Statistics.
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TABELA3-AICC, variaveis diferenciadas, LPET e LSOY,
janeirode 1980 a outubro de 2010

Variaveis diferenciadas Numero de Defasagens
LPET 5
LSOY 5

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do
IMF Statistics.

De acordo com os resultados dos testes de
Causalidade de Granger, a hipdtese nula de que LPET
ndo causa LSOY ndo pode ser rejeitada, uma vez que, a
probabilidade de se cometer o Erro Tipo I, ou seja, rejeitar
a hipotese nula e essa hipotese ser verdadeira € muito
elevada, mais precisamente 29,31%. Portanto, ndo se
rejeita a hipo6tese nula de que os precos internacionais
do petréleo ndo causam-Granger 0S pregos
internacionais da soja. Por outro lado, a hip6tese nula de
que LSQY ndo causa LPET, também ndo pode ser rejeitada,
uma vez que, a probabilidade de se rejeitar a hipdtese
nula e ela ser verdadeira é igual a 20,04%, ou seja, a
probabilidade de se rejeitar algo que é verdadeiro é muito
elevada. Portanto, ndo se rejeita a hipétese nula e rejeita-
se a hipétese alternativa, e, como resultado LSOY nao
causa-Granger LPET, ou seja, 0s precos internacionais
da soja ndo causam os precos internacionais do petréleo
(Tabela 5). Com isso, ha auséncia de causalidade em
ambos 0s sentidos.

Aqui ha uma primeira observagdo interessante
sobre os resultados. Dado que os testes de Causalidade
de Granger devem ser conduzidos com as variaveis

estacionarias, isso implica que na sua estimacao, 0s
elementos de longo prazo das séries séo
desconsiderados, prevalecendo dessa forma, somente
os elementos de curto prazo das séries. Nesse caso, 0s
resultados dos testes de Causalidade de Granger
mostram que, no curto prazo, nem 0S Precos
internacionais do petroleo causam-Granger oS precos
internacionais da soja nem ocorre o contrario. A
expectativa é que as variagdes nos precos da soja ndo
causem variacBGes nos pregcos do petréleo, pois
comparativamente, o petréleo é um insumo muito mais
relevante para a economia de um pais do que a soja, €
isso foi corroborado pelo resultado obtido, uma vez que,
0s precos da soja ndo causam os precos do petréleo.
No entanto, seria de se esperar que variacfes nos
precos do petréleo causassem variacdes nos pregos da
soja, pois o petréleo entra como insumo na produgdo de
defensivos agricolas, sendo que a cultura da soja utiliza
muito herbicida no seu processo de produc¢do. Os
resultados mostraram que variacdes nos pregos do
petréleo ndo causam variaces dos precos da soja,
possivelmente, isso reflita as caracteristicas intrinsecas
da producéo agricola conforme preceitua o Modelo de
Nerlove (1958). Em linhas gerais, o modelo de Nerlove
(1958) supde a impossibilidade da producéo agricola, e
consequentemente dos precos, se ajustarem as variacoes
nos precos dos proprios produtos, produtos
concorrentes e insumos utilizados na producéo agricola
no curto, logo, o ajuste completo somente pode ocorrer
no longo prazo, justificando dessa forma, que ndo ha
causalidade entre as varidveis no curto prazo.

TABELA 4 — Resultados ADF, variaveis diferenciadas de ordem um, LPET e LSQOY, jan. 80/ out. 10

1

2

Variavel T, Pr<t, T, Pr<t, 73 Pr< T
LPET -12.38 <.0001 -12.31 <.0001 -12.32 <.0001
LSOY -11.72 <.0001 -11.71 <.0001 -11.71 <.0001

1 Com tendéncia e constante; 2 Sem tendéncia, porém com constante; * Sem tendéncia e sem constante.
Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do IMF Statistics.

TABELA 5 — Testes de Causalidade de Granger, variaveis diferenciadas, LPET e LSQY, jan. 80/out.10

Teste Hipotese nula Teste Graus de liberdade Probabilidade
1 LPET néo causa LSOY 6.14 5 0.2931
2 LSOY néo causa LPET 7.28 5 0.2004

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do IMF Statistics.
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Sendo assim, possivelmente, deve ocorrer
relacionamento de longo prazo entre 0s pre¢os
internacionais da soja e 0s precos internacionais do
petréleo, ou seja, possivelmente, essas variaveis devem
convergir para uma posicao de equilibrio no longo prazo,
isto é, cointegram. Portanto, o préximo passo sera a estimacao
domodelo de cointegracdo para confirmar se essas variaveis
possuem ou néo relacionamento de longo prazo.

O teste de cointegracdo de Johansen® constatou
que em nivel de 5,0% para o Caso 27, ndo ha nenhum vetor
de cointegracdo, pois a hipotese nula de que ndo ha
nenhum vetor de cointegracao versus a hipdtese alternativa
de que ha pelo menos um vetor de cointegracédo, nao pode
ser rejeitada, uma vez que o valor critico de A tra(;oé superior
ao seu respectivo valor calculado (Tabela 6). Logo, o
modelo representado pelo Caso 2 pode ser descartado. Ja,
em relacdo ao Caso 38, a hipétese nula de que nédo ha
nenhum vetor de cointegracao versus a hipdtese alternativa
de que ha pelo menos um vetor de cointegracéo pode ser
rejeitada, dado que o respectivo valor calculado de raco é
superior ao seu respectivo valor critico em nivel de 5%. A
seguir, testou-se a hipétese nula de que ha um vetor de
cointegracdo contra a hipdtese alternativa de que ha pelo

SNesse teste, a variavel normalizada foi LSOY.

’N&@o ha um drift (ou constante) no VEC(p), porém a constante entra
somente via termo de corregao de erro.

8H& um drift separado e nenhuma tendéncia linear na forma do VEC(p).

TABELA 6 — Resultados do Caso 2 estatistica A

trago’

menos dois vetores de cointegragdo. Dessa vez, a hipGtese
nula ndo foi rejeitada, pois o valor calculado de 4 raco é
inferior ao seu respectivo valor tabelado em nivel de
significancia de 5% (Tabela 7). Portanto, nesse sistema ha
somente um vetor de cointegracdo quando se considera
que o modelo tenha constante no VEC e tendéncia no
termo de corregdo de erro (ou espaco de cointegracéo).
Outro aspecto a ser realcado é que, a partir dos
resultados do teste de cointegracdo também é possivel
verificar se os sinais dos coeficientes das variaveis
analisadas estdo coerentes com a teoria econémica. 1sso é
feito por meio da andlise dos coeficientes das variveis
relativas a primeira equacéo de cointegracdo normalizada.
Nesse caso, a normalizacdo foi efetuada tendo-se como
base o valor da estimativa do coeficiente de LSQY, logo, o
valor da estimativa do coeficiente assumiu valor igual a
um. Portanto, LSOY representa a variavel de saida
(enddgena) do sistema enquanto que, LPET é considerada
de entrada (exdgena). Sendo assim, a analise das
estimativas dos coeficientes deve ser conduzida com o
sinal invertido para LPET na Ultima coluna da direita da
Tabela 8, uma vez que, na equacdo de cointegracdo
normalizada todas as variaveis permanecem do mesmo lado.
Dado que as variaveis cointegram, isso implica que
essas variaveis convergem para o equilibrio no longo prazo.
Com duas variaveis e um vetor de cointegracdo, deve-se
estimar um VEC. As estimativas dos parametros de longo
prazo do VEC mostraram que, variagfes nos precos

variaveis LPET e LSQY, jan. 80/out. 10

Modelo de correcdo  Termo de correcdo de

H_0: H 1 Eigenvalue A e  Valor Critico * de erro oo
Rank=r Rank>r Constante Constante
0 0 0.0400 16.85 19.99
1 1 0.0049 1.81 9.13

Valor Critico fornecido pelo SAS em nivel de 5,0%.

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do IMF Statistics.

TABELA 7 - Resultados Caso 3 estatistica 4 )

rago’

variaveis LPET e LSQOY, jan. 80/out. 10

Modelo de correcdo  Termo de correcdo de

H_0: H 1 Eigenvalue A  Valor Critico ! de erro orro
Rank=r Rank>r Constante Tendéncia Linear
0 0 0.0399 16.58* 15.34
1 1 0.0043 1.60 3.84

Valor Critico fornecido pelo SAS em nivel de 5,0%. * Significativo em nivel de 5,0%.
Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do IMF Statistics.
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internacionais do petroleo sdo transferidas menos que
proporcionalmente, em torno de 36,43% para 0S precos
internacionais da soja, mostrando que a relacdo é inelastica
no longo prazo (Tabela 8).

Esperar-se-ia que essa inelasticidade fosse mais
proxima da unidade, no entanto, é necessario enfatizar quea
questdo entrelacando alimentos e bioenergia € relativamente
recente e o periodo de analise € relativamente longo em termos
temporais. Em linhas gerais, ao se analisar a economia mundial
no periodo de 2001 até setembro de 2008, observa-se um
quadro de acentuado crescimento econdmico, em especial
dos paises asiaticos, com destaque para a China. Esse
aquecimento da economia mundial elevou a demanda por
matérias-primas e insumos, e, consequentemente,
condicionou expressivo aumento dos pregos das commodities
agricolas e ndo agricolas. Essa elevagdo dos pregos
internacionais das commaodities foi tdo expressiva que
atingiram pregos nunca antes alcangados na histdria.

Adicionalmente, esse efeito ascendente dos precos
das commodities foi exacerbado pelo fato de que diversos
paises, com énfase nos paises asiaticos, e, mais
precisamente a China, implementaram politicas que
contribuiram no sentido de elevar seus respectivos niveis
de renda domeéstica, fato esse que elevou a demanda por
alimentos, especialmente de proteina animal, e
consequentemente, de gréos e oleaginosas, as quais sdo a
base para producdo de racéo, que, por sua vez é o principal
alimento para o gado, frango e suinos, resultando na
elevacdo dos precos mundiais das commodities.

Dada a trajetdria ascendente dos precos do petroleo
no periodo em questdo, os EUA passaram a incentivar a
producdo de etanol combustivel a partir do milho, com
objetivos tanto ambientais (queima de combustiveis
fosseis) quanto estratégicos (reduzir a dependéncia do
petréleo importado). Mais especificamente, conforme Serra
etal. (2010), o estimulo dos EUA ao etanol a partir domilho
inicia-se efetivamente em 1978. No entanto, “adicional
incentivo para a producdo e demanda de etanol nos EUA
veio do Renewable Fuel Standard (RFS) promulgado em
lei em 2005 pelo US Energy Policy Act de 2005 e
complementado pelo Energy Independence Security Act
de 2007. Espera-se que o programa RFS contribua

substancialmente para a expanséo da indistria de etanol”
(USDA, 2008 apud SERRA et al., 2010, p. 57). Ainda, de
acordo com Renewable Fuels Association (2009 apud
SERRA et al., 2010), o mercado de etanol nos EUA evoluiu
de 2,8 bilhdes de gales em 2003 para 9 bilhes em 2008.
Assim, s8o relevantes os efeitos, em termos globais, da
politicanorte-americana e, desde 2007, doEnergy Independence
Security Act de 2007, o qual consiste em um programa de estimulo
a producdo de etanol a partir do milho. Esse programa visa a
utilizacdo de etanol a base milho para ser adicionado a gasolina
em substituicdo ao éter metil terc-butilico como aditivo. Os
EUA sdo os lideres no consumo de etanol. Pelo lado da
producdo, os EUA sdo os maiores produtores mundiais de
etanol desde 2004, sendo que Brasil e EUA conjuntamente
representam 90,0% da produgdo mundial de etanol. Quantoao
biodiesel, o destaque fica por conta da Uni&o Europeia, a qual
éamaior produtora mundial desse combustivel renovavel. No
entanto, é necessario realcar que o Brasil também esta
implementando um programa na area de biodiesel, denominado
de Programa Nacional de Biodiesel, e a principal fonte de matéria-
prima para producéo de biodiesel é a soja. Também, Chinae
india objetivam elevar a produgdo de biocombustiveis,
visando menor dependéncia do petroleo importado.
Portanto, a demanda por milho ficou ainda mais
acirrada em funcdo da sua utilizacdo também como matéria-
prima para produgdo de etanol. Dado que os EUA néo
possuem mais fronteira agricola, o aumento da producao
de milho somente pode ocorrer via diminuigdo de area de
outras culturas voltadas para o mercado de alimentos®,
entre elas, a area plantada com soja. Essa reducéo da oferta
de alimentos diante de um aumento da demanda
generalizada por biocombustiveis tende a elevar os pregos

°Uma alternativa seria a introdugdo de inovagdes tecnolégicas que
permitissem elevar a produtividade do processo de produgdo do milho.
Elevar a produtividade significa aumentar a produg&o utilizando a mesma
quantidade de insumos ou entédo produzir a mesma quantidade, porém,
como menor quantidade de insumos. A produtividade do milho para a
producdo de etanol é relativamente baixa, por exemplo, em relacdo a
producdo de etanol a base da cana-de-agucar, tanto é assim, estio
sendo feitos investimentos na produgdo dos denominados
biocombustiveis de segunda geracédo a base de celulose.

TABELA 8 — Coeficientes de curto e longo prazo do VEC, LPET e LSQY, jan. 80/out. 10

Estimativas dos coeficientes de ajustes de

iAvai Estimativas dos parametros de longo prazo
Variaveis curto prazo () p go prazo ()
LPET 0.02743 -0.36430
LSOY -0.04662 1.00000

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do IMF Statistics.
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dos alimentos, ou seja, existem vasos comunicantes que
interligam os mercados de alimentos e de bioenergia, sendo
que esse relacionamento entre esses dois mercados ficou
mais intenso somente no periodo mais recente.

Adicionalmente, é necessario realcar que diversos
paises, entre eles o Brasil, estdo estimulando a producéo e
utilizagdo de biodiesel. No caso do Brasil, a produgéo de
biodiesel tem como matéria-prima a soja, 0 que compete
com a soja para a producéo de farelo para a producéao de
proteina animal, e, assim, pressiona 0s precos.

Em relacdo aos pardmetros de curto prazo, 0s
resultados do modelo VEC, mostram que o valor para a
variavel preco da soja é igual a -0.04662 (Tabela 8). O sinal
negativo indica que desequilibrios transitérios nos precos
internacionais da soja sdo corrigidos lentamente, ou seja,
auma taxa de 4,66 em cada periodo, implicando que o retorno
desse mercado para uma situagdo de equilibrio €
relativamente demorada.

Tal resultado, aparentemente, pode ser justificado
pelo fato de que o mercado internacional de soja €
concentrado, isto é, ha poucos relevantes paises
exportadores desse produto, além do que, somente os EUA
tém market share de pouco mais de 43%. Sendo assim,
quando um desses paises apresenta algum tipo de restricao
de oferta do produto no mercado internacional, em especial
o0s proprios EUA, essa lacuna ndo pode ser preenchida
por outros paises rapidamente, dai a pequena magnitude
do coeficiente de desequilibrio transitério. Também, é
necessario lembrar que apesar de ser 0 maior exportador
mundial, expressiva parcela da producao de soja dos EUA
é consumida domesticamente. Na média, para o periodo de

2006/07 a 2009/10, do total de milho produzido pelos EUA,
somente 41,44% foi exportado, sendo que o restante foi
consumido internamente pelas inddstrias de races e
alimentos.

A partir de dados do United States Department of
Agriculture - USDA (2011), foram calculadas as
participacGes médias percentuais dos principais paises
exportadores de soja para o periodo de 2006/07 a 2009/10.
Em ordem decrescente tem-se: EUA (43,10%), Brasil
(33,65%), Argentina (13,18%), Paraguai (5,04%), Canada
(2,60%) e Outros (2,63%). Além disso, foram calculados
dois indices de concentracdo, visando dessa forma,
confirmar que o referido mercado é concentrado. O indice
de concentracdo CR4, o qual é o resultado da soma
percentual dos quatro maiores exportadores de soja
atingiu 94,97%. O indice de Herfindahl-Hirschman (HHI),
o qual, segundo Viscusi, Vernon e Harrington Junior (1995,
p. 150) tem “a vantagem de incorporar mais informagéo
sobre o tamanho da distribui¢do dos vendedores do que
os simples indices de concentragdo”. O HHI* tem valor
maximo igual a 10.000 e nesse caso ha somente um
vendedor no mercado (monopolio). Apesar do valor
obtido para o HHI ser igual a 3.202,85, valor esse
relativamente distante de 10.000, ainda assim, pode-se
afirmar que esse mercado apresenta elevado nivel de
concentracdo (Tabela 9).

%0 HHI é calculado da seguinte forma conforme apresentado em Viscusi,
Vernon e Harrington Junior (1995, p. 150), “s, denota o percentual da
firma i no total de vendas da indUstria (isto €, seu market share), entéo,
0 HHI é definido como HIl = (100s,)? + (100s,)? + ... + (100s )? onde n &
igual ao nimero de firmas”.

TABELA 9 —Quantidade de Soja Exportada, Mercado Internacional, 2006/07 a 2009/10

Pais/Ano 2006/07  2007/08  2008/09  2009/10 '\g‘;fl'gdio Me‘;‘: E::foe;;”a'
Estados Unidos 30386 31538 34817 40852 34398.25 43.10
Brasil 23485 25364 29987 28578 26853.5 33.65
Argentina 9560 13839 5590 13088 10519.25 13.18
Paraguai 3907 4585 2234 5350 4019 5.04
Canada 1683 1753 2206 2668 2077.5 2.60
Outros 1840 1695 2206 2668 2102.25 2.63
Total Mundial 70816 78774 76851 92783 79806 100.00

indices de Concentragéo de Mercado
indice C4 94.97 Herfindahl-Hirschman (HHI) 3202.85

Unidade: milhares de Toneladas Métricas.
Fonte: Elaborado a partir de dados béasicos USDA (2011).
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Em relacdo ao pardmetro de curto prazo associado
a variavel petréleo, o seu respectivo sinal € positivo. Esse
resultado pode estar associado ao fato de que a variavel
preco internacional do petréleo é fracamente exdgena.

Visando confirmar se os pre¢os internacionais do
petréleo estdo descolados dos precos internacionais da
soja, mas que, os precos da soja sdo influenciados pelos
precos internacionais do petréleo, foram realizados testes
de exogeneidade sobre os pardmetros , para averiguar se
as variaveis reagem em funcdo de alterac6es no equilibrio
de longo prazo.

Os resultados mostram que a hip6tese nula - que os
precos da soja nos EUA nao reagem as mudancas (isto &, sdo
fracamente exdgenos) na relacéo de equilibriode longo prazo
— foi rejeitada, pois ha menos de 1% de probabilidade de
rejeitar a hipotese nula, ou seja, cometer o Erro Tipo |, quando
ela é verdadeira. Isso indica que a variavel LSOY néo é
fracamente exogena relativamente a LPET, ou seja, 0S precos
internacionais do petréleo influenciam o comportamento dos
precos internacionais da soja (Tabela 10).

O mesmo ndo foi constatado para a variavel LPET
em relacdo a LSOY, uma vez que, a probabilidade de
rejeitar a hipotese nula de que os precos internacionais
do petréleo ndo reagem as mudancas (ou seja, sdo
fracamente exdgenos) na relagdo de equilibrio, ndo foi
rejeitada, uma vez que, a probabilidade de se rejeitar a
hipotese nula é igual a 21,74%. Logo, 0s pregos
internacionais do petrdleo sdo fracamente exdgenos em
relacdo aos precos internacionais da soja. Portanto, os
precos internacionais do petroleo nédo séo influenciados
pelos pregos internacionais da soja. Por isso, ndo ha
informacdo relevante na equagdo de LSOY que torne
mais eficiente as estimacdes da equacdo de LPET (Tabela
10). Isso quer dizer que € mais eficiente estimar somente
uma equacdo do que um sistema com duas equacdes.
Esses resultados corroboram o sinal positivo
encontrado para 0 associado a variavel LPET encontrado
no VEC, conforme a Tabela 8.

A Tabela 11 representa os resultados relativos a
decomposicéo da variéncia dos erros de previsdo para as
duas variadveis®. Asegunda coluna da Tabela 11 representa

0s periodos, que nesse caso estao expressos em nUmeros
de meses. Neste trabalho, admite-se que um choque nédo
antecipado sobre qualquer uma das variaveis analisadas
perdure no maximo vinte e quatro meses. No caso da variavel
LSQY, aterceira coluna capta o percentual da variancia dos
erros de previsao'? em funcgéo de choques ndo antecipados
sobre essa varidvel, isto €, mede qual o efeito que um
choque ndo antecipado sobre LSOY tem sobre ela mesma
ao longo do tempo. A quarta coluna demonstra 0s
percentuais das variancias dos erros de previsdo de LSOY
que sdo atribuidas as variagGes em LPET. A partir da Tabela
11, verifica-se que, decorridos 24 meses, ap6s um choque
n&o antecipado sobre LSOY, 86,48% da variancia dos erros
de previsdo de LSOY séo atribuidos a ela propria, enquanto
que, os restantes 13,51% da sua decomposi¢ao da variancia
dos erros de previsdo devem-se a LPET. Nesse caso,
verifica-se que, choques néo antecipados sobre 0s precos
da soja tendem a perder relevancia com o passar do tempo,
enquanto que, os precos internacionais do petréleo passam
a ter maior participagao sobre 0s precos internacionais da
soja. Esse resultado esta de acordo com as expectativas,
uma vez que, a viabilidade econémica da utilizacdo do
biodiesel a base de soja e da propria soja para producdo de
farelo depende dos precos do petrdleo.

Em relagdo a varidvel LPET, um choque ndo
antecipado sobre ela, mostra que, decorridos 24 meses apds
esse choque inicial, 89,59% da decomposicdo da variancia
dos erros de previsao do preco internacional do petréleo
devem-se a ela mesma, enquanto que, os restantes 10,40%
da sua decomposicdo da variancia dos erros de previséo
devem-se aos pregos internacionais da soja (Tabela 12).

Conforme Margarido (2000, p. 132-133), “a decomposigao dos erros de
previsdo mostra o comportamento dinamico apresentado pelas variaveis
econdmicas. Mais especificamente, este instrumental permite separar a
variancia do erro de previsdo para cada variavel em componentes que
podem ser atribuidos pelas demais variaveis endégenas isoladamente,
ou seja, revela em termos percentuais qual o efeito que um choque néo
antecipado sobre determinada variavel tem sobre as demais variaveis
pertencentes ao sistema”.

2E preciso enfatizar que para evitar que as inovagbes sejam
correlacionadas, as matrizes foram diagonalizadas via decomposig&o
de Cholesky. Detalhes sobre esse método podem ser encontrados em
Bliska (1990) e Margarido et al. (2004).

TABELA 10 - Teste de exogeneidade sobre os parametros de curto prazo (¢ )LPET e LSOY

Variavel 2? Graus de Liberdade P-Value
LSOY 10.67 1 0.0011
LPET 1.52 1 0.2174

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do IMF Statistics.
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TABELA 11 — Decomposigéo da Variancia dos Erros de
Previsdo em % para LSOY e LPET

Variavel Lead LSOY LPET
LSOY 1 1.00000 0
6 0.99851 0.00149
12 0.97492 0.02508
18 0.92542 0.07458
24 0.86485 0.13515

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do
IMF Statistics.

TABELA 12 — Decomposi¢do da Variancia dos Erros de
Previsdoem %, LSOY e LPET

Variavel Lead LSOY LPET
LPET 1 0.01705 0.98295
6 0.03828 0.96172
12 0.06361 0.93639
18 0.08582 0.91418
24 0.10404 0.89596

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do
IMF Statistics.

Como esperado, choques ndo antecipados sobre
0s pregos internacionais do petroleo sdo pesadamente
influenciados pelos proprios precos do petréleo e pouco
influenciados pelos pre¢os internacionais da soja.

Em relacdo as respectivas func@es de resposta de
impulso, um choque ndo antecipado de LSOY sobre ela
propria mostra trés fases distintas. Inicialmente, a funcéo de
resposta de impulso ascende rapidamente no periodo entre
0 inicio do chogue e um apos a incidéncia do choque nao
antecipado, caracterizando um overshooting. No periodo
compreendido entre o primeiro e segundo més apos o
choque inicial ndo antecipado, os precos da soja continuam
ase elevar, porém, a taxas decrescentes até atingir seu ponto
maximo, o qual corresponde ao segundo més apos o choque
inicial. A partir desse ponto, os pre¢os da soja apresentam
trajetéria descendente, porém, num ritmo lento até se
estabilizarem em torno do vigésimo quarto més apds a
incidéncia do choque inicial ndo antecipado (Figura 1). A
trajetoria apresentada pelos precos da soja em decorréncia
de chogue no préprio mercado de soja caracteriza um
comportamento autorregressivo como era esperado. Ou seja,
diante de um choque n&o antecipado no mercado de soja,
seus pregos inicialmente se elevam e atingem um ponto
maximo, e, a partir dai comegam a decair, sendo que, esse

decaimento capta o fato de que, ao longo do tempo, os
agentes econdmicos se ajustam apos esse choque inicial.
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FIGURA 1-FRI Soja- EUA - préprios precos (24 meses)
Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do

IMF Statistics.

Como esperado, 0s precos internacionais do
petroleo apresentam comportamento autorregressivo, ou
seja, choques ndo antecipados sobre os precos
internacionais do petréleo inicialmente induzem ao rapido
crescimento dos precos no periodo entre o choque e um
més ap6s o choque inicial. Os precos continuam a se
elevar, porém, em menor ritmo entre o primeiro e segundo
més apos o choque inicial atingindo seu ponto maximo. A
partir dai, os precos do petrdleo iniciam um periodo de
lenta queda até se estabilizarem em torno do vigésimo
quarto més apos o choque inicial, porém, num patamar
superior ao do periodo anterior ao choque. Possivelmente,
isso se deva ao fato de que o petréleo é um insumo com
baixa elasticidade, ou seja, a sua substituicao por outros
insumos energéticos demanda tempo e também dos seus
respectivos precos relativos (Figura 2).

A Figura 3 demonstra a funcéo de resposta de
impulso dos precos da soja em funcdo de choques nédo
antecipados nos precos internacionais do petréleo. Apos
o chogue nao antecipado dos precos do petréleo sobre os
precos da soja, esses Ultimos declinam até o primeiro més
apos a incidéncia desse choque inicial. No periodo entre o
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primeiro e segundo més apos o choque inicial, 0s precos
se mantém estaveis. A partir do segundo més apoés a
incidéncia do choque inicial, os precos internacionais da
soja apresentam tendéncia ascendente até se estabilizarem
em torno do vigésimo quarto més. Possivelmente, esse
comportamento ascendente da funcdo de resposta de
impulso esteja relacionado ao fato de que no periodo
analisado, os precos do petréleo apresentaram
comportamento ascendente. E dada a dependéncia dos
EUA em relacdo ao petréleo importado, essa elevacao é
transmitida para os precos internacionais da soja, pois a
demanda por soja se eleva, uma vez que, além de ser
utilizada na producéo de racdo e alimentos, passa a ser
outra opcao para a producgdo de biodiesel, pressionando
ainda mais o pre¢o da soja no mercado internacional.
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FIGURA 2 - FRI Petroleo — proprios precos (24 meses)

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do

IMF Statistics.

A Tabela 13 apresenta os resultados do modelo
GARCH Multivariado com representacdo BEKK.

Dado que, os coeficientes individuais do modelo
GARCH Multivariado ndo podem ser interpretados
diretamente, torna-se necessario utilizar o formato matricial
apresentado na formula 2. A partir dessas matrizes sdo
construidas as equac0es para, posteriormente, analisar os
valores dos coeficientes estimados. Porém, antes é

necessario realcar que h; i j=1,2 mostram as volatilidades
diretas e indiretas entre os precos da soja e do petroleo,
enquanto que, os parametros associados a ¢, €
£, €., Mostram como as respectivas volatilidades
dos dois precos sdo afetadas por chogues ndo antecipados
nos mercados. A partir das matrizes apresentadas em (2)
foram geradas as equagdes abaixo, sendo que o simbolo
(*) mostra que o parametro é estatisticamente significativo.
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FIGURA 3 -FRI soja — petréleo (24 meses)

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do

IMF Statistics.

No caso da equacdo 1, os resultados mostram que
a volatilidade dos precos do petréleo no periodo t (h; ;)
ndo € diretamente afetada pela volatilidade no proprio
mercado do petrleo defasado de um periodo (h; ),
contrariando as expectativas. Os resultados também
mostram que a volatilidade do preco do petroleo no periodo
t ndo é afetada diretamente nem indiretamente pela
volatilidade do preco da soja no periodot-1. Esse resultado
ja era esperado, pois estd em consonancia com 0s
resultados dos testes de exogeneidade, os quais mostram
que os precos do petréleo sdo fracamente exdgenos em
relacdo aos precos da soja. Isso quer dizer que 0s pregos
do petroleo ndo variam em funcéo de variacoes de precos
da soja. Ainda com relacéo a equacdo (1), os resultados
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TABELA 13 - Estimativas do Modelo GARCH Multivariado, representacdo BEKK

Parametro Estimativa Erro-Padrdo da Estimativa Teste t P-value
GARCH1 1 0.06365 0.04880 1.30 0.1929
GARCH1 2 0.00536 0.00350 1.53 0.1261
GARCH2 2 0.05279 0.04019 1.31 0.1898
ARCH1 1 1 0.69223 0.10711 6.46 0.0001
ARCH1 2 1 0.13561 0.10665 1.27 0.2043
ARCH1 1 2 0.00584 0.05431 0.11 0.9144
ARCH1 2 2 0.29288 0.10842 2.70 0.0072

* Significativo em nivel de 1%. ** Significativo em nivel de 10%.

Fonte: Fonte: Elaborada pelos autores a partir de dados basicos do IMF Statistics.

hy, = 0.004051h,,  , + 0.000682h,,  , +2.87296E — 05 h,,, , +0.479182373¢7% , *+0.187746621s,, , 5, + (1)
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hy, = 2.87296E —05h,, , , +0.000565909h,,  , + 0.002786784h,, , +3.41056E — 0557, , + ©
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h,,=0.000341h,  , +0.003389h,,  , +0.00336h,,  , +0.0040435  , +0.203532¢,, , &,, , +0.039717¢%,, , ()

mostram que a volatilidade dos precos do petréleo no
periodo t é afetada por chogues ndo antecipados nos
pregos do petréleono periodot-1 (¢, ,), conforme jaera
esperado. Também, mostram que a volatilidade dos precos
do petroleo no periodo atual ndo é afetada diretamente
(¢%,,.,) nem indiretamente (¢,,,&,, ;) por chogues ndo
antecipados nos precgos da soja no periodo t-1, resultado
esse que ja era esperado.

No caso da equacdo (2), os resultados mostram que
a volatilidade dos precos da soja no periodo t ndo é afetada
nem pela volatilidade da prépria soja quanto do petroleo,
ambos defasados de um periodo. A volatilidade dos pregos
da soja no periodo atual somente é afetada por choques
ndo antecipados no proprio preco da soja em t-1 (522,1_1) .

5CONCLUSOES

Avaliou-se empiricamente neste trabalho o
relacionamento entre as diversas commodities
crescentemente envolvidas na producéo de energia, e que
hoje frequentemente sdo commodities também envolvidas
nas cadeias de producéo de alimentos.

O maior entrelagamento entre os mercados
agropecudrios e de energia em razdo da producdo de
combustiveis renovaveis afetam os precos agropecuarios
de duas formas. Em primeiro lugar, elevam os custos de

producédo do segmento agropecuario, além de tornar os
precos agropecuarios mais volateis. Em segundo lugar,
ha um efeito substituicdo, pois, em funcdo dos precos
relativos, os produtores agricolas substituem a producéo
de alimentos por biocombustiveis. Em escala global, essa
situacdo pode gerar ganhos extras aos produtores
agricolas, revertendo a tendéncia secular de perda de
relevancia da agricultura, porém, por outro lado, pode
elevar ao aumento de precos dos alimentos, prejudicando,
dessa forma, os consumidores, principalmente, dos
paises em desenvolvimento, e, consequentemente,
possiveis problemas de seguranca alimentar nesses
paises.

Os resultados dos testes de Causalidade de Granger
mostram que ndo ha relacionamento de curto prazo entre os
pregos internacionais do petréleo e da soja. No entanto, o
resultado do teste de cointegracdo de Johansen mostra que
ha relacionamento de longo prazo, porém, a transmisséo de
precos € inelastica, ou seja, variacGes nos precos
internacionais do petroleo sdo transmitidas menos que
proporcionalmente para os precos da soja. Os resultados dos
testes de exogeneidade mostram que os pregos do petréleo
sdo fracamente exdégenos em relacdo aos precos da soja,
enquanto que, os precos da soja ndo sdo fracamente
exdgenos, isso significa que os precos da soja sdo afetados
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por variagdes nos precos do petréleo, conforme confirmado
pelo teste de cointegracéo.

Esperava-se elasticidade de transmisséo de pregos
ainda mais elevada entre os dois mercados; e também que
haveria transmissdo tanto direta quanto indireta das
volatilidades dos precos do petroleo para a volatilidade
dos precos da soja. Possivelmente, essas expectativas ndo
se concretizaram em razao do fato de que o estimulo em
relacdo a utilizacdo de combustiveis é relativamente
recente, exceto no caso do Brasil, onde a utilizacdo do
etanol como combustivel se iniciou nos anos setenta,
sendo que, o programa do alcool somente comegou a
deslanchar com a inovacédo tecnologica introduzida pela
utilizacdo dos carros flex fuel. Assim, a tendéncia é que,
com o aumento da janela de observages em escala global,
o relacionamento tende a ficar mais importante.

Em relagdo as respectivas volatilidades, os
resultados do modelo GARCH Multivariado mostram as
volatilidades dos precos do petroleo e da soja sao afetadas
por choques ndo antecipados defasados de um periodo
em seus respectivos mercados.

A expectativa era que a elasticidade de transmisséo
de pregos entre os dois mercados fosse mais elevada, e que
haveria transmissdo tanto direta quanto indireta das
volatilidades dos precos do petréleo para a volatilidade dos
precos da soja. Possivelmente, essas expectativas néo se
concretizaram em razao do fato de que o estimulo em relacéo
a utilizagdo de combustiveis é relativamente recente, exceto
no caso do Brasil, onde a utilizacdo do etanol como
combustivel se iniciou nos anos setentas.

Diante desse cenario, no futuro, sem inovagdes
tecnologicas contundentes, a perspectiva é de aumento na
produgdo de biocombustiveis, com possiveis efeitos
negativos da producdo de alimentos. Nos EUA, por exemplo,
objetiva-se 0 aumento da producédo de etanol a base de
milho com a consequente expansédo da area de milho em
detrimento da area de soja, fato esse que poderéa elevar ainda
mais os precos da soja no mercado internacional. Esse
aumento do preco da soja induzira o Brasil a expandir a area
paraa producdo de soja em direcdo a areas nativas, podendo
causar sérios problemas ambientais, tanto no bioma do
cerrado quanto na regido amazénica.

Sendo assim, espera-se que em trabalhos futuros, a
elasticidade de transmisséo e 0s pregos se elevem entre
petréleo e da soja e que as volatilidades entre os precos do
petréleo e da soja se intensifiquem. Contudo, a relevancia
da questdo enseja uma maior exploracdo tedrica e empirica
desses relacionamentos na literatura, recomendando
esforgos futuros de pesquisa nessa direcéo.
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O PROCESSO DE SUCESSAO NO CONTROLE DE EMPRESAS RURAIS
BRASILEIRAS: UM ESTUDO MULTICASOS

Succession process in rural family business in Brasil: a multicase study

RESUMO

Trata-se neste artigo do processo de sucessao dentro do contexto de desenvolvimento da empresa rural brasileira de controle familiar.
O objetivo principal é aprofundar o entendimento do processo de sucesséo e os desafios enfrentados ao longo do desenvolvimento da
empresa rural. O método utilizado é o estudo mdltiplo de casos. Para a analise dos casos é utilizado o modelo proposto por Gersick
et al. (1997), que sugere as inter-relagdes entre as dimensdes da familia, da gestdo e da estrutura societaria em uma empresa familiar.
A partir das analises dos casos, conclui-se que as motivagdes para a continuidade da empresa rural conjugam: a) a ligacéo afetiva entre
os familiares e a empresa familiar b) o fato de os ativos dessa empresa constituir uma reserva de capital para familia, c) uma alternativa
profissional para a familia e d) uma oportunidade de negécio. Entre os desafios identificados, ressaltam-se as implica¢es da
pulverizagdo da propriedade para a adogdo de estratégias de crescimento e a motivagao da geracdo mais jovem para dar continuidade
ao empreendimento familiar. Adicionalmente séo apontadas as estruturas de governanca que emergem no desenvolvimento da empresa
rural. Destaca-se a passagem de uma estrutura informal baseada na confianca para estruturas mais formalizadas de governanga, como
assembleias de sécios e conselhos de administragéo.
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ABSTRACT

This paper deals with the succession process, within the context of brazilian rural enterprise development of family control. The
main objective of this research is to deepen the understanding the succession process and the challenges faced during the development
of rural enterprise. The method used is the multiple case study. The model proposed by Gersick et al. (1997) that considers the inter-
relationships among the dimensions of family, management and ownership structure in a family business. It concludes that the
motivations for the continuity of rural enterprise combine: a) the link between the family and the their business; b) the fact that the
assets of the company consist in the capital reserve for the Family; c) a professional alternative for the family; and d) a business
opportunity. Among the challenges identified, it is pointed out the implications of property for the adoption of growth strategies and
the motivation to the younger generation to continue the family business. Also, it discusses the governance structures that emerge on
the farm family business development. Noteworthy is the passage of an informal structure based on trust for more formalized
governance structures, as meeting members and boards of directors.

Palavras-chave: Sucessdo familiar; Empresas agricolas; Gestdo de empresas rurais.

Keywords: Family succession; Agricultural enterprises; Rural business management.

1INTRODUGAO economia promovida pelo Plano Real em 1994. Devido a

esse a efeito foram alcancados pela agricultura brasileira
ganhos de eficiéncia, em termos de utilizagdo de tecnologia,
economias de escala e modernizacéo geral da atividade no
campo. A evolucdo da producdo de graos e a area plantada
ilustram a evolucdo do setor. Com base em dados da

Desde o final da década de cinquenta e, mais
intensivamente, a partir da década de setenta, 0 ambiente
rural brasileiro passa por processos de reestruturaces.
Essas reestruturacdes foram iniciadas pela transicdo de
uma agricultura tradicionalista, praticada por meio de

técnicas rudimentares, para uma agricultura mecanizada,
baseada no uso intensivo de tecnologia (BATALHA,;
SCARPELLLI, 2005).

A atividade rural no Brasil passou por um enorme
choque de competitividade a partir da estabilizacdo da

(Companhia Nacional de Abastecimento) CONAB, entre
1990 e 2009, a producao de graos no Brasil saltou de cerca
de 58 milhdes de toneladas para cerca de 134 milhdes de
toneladas (estimativa da safra 08/09). No mesmo periodo, a
area plantada passou de cerca de 39 milhdes de hectares
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para 47,6 milhdes de hectares, 0 que representa um enorme
ganho de produtividade no uso da terra (MACHADO
FILHO, 2009).

Nesse contexto a profissionalizagdo da gestdo
atividade evoluiu, com estruturas cada vez mais
profissionalizadas no comando das fazendas cuja natureza
da atividade requer competéncias em termos produtivos,
comerciais e financeiros. O gerenciamento de riscos de
mercado e producéo, inerentes a atividade agricola é um
dos fatores criticos na gestdo da atividade no campo.

Mas, o tema da sucessdo ndo evolui na mesma
dimens&o que o crescente processo de profissionalizacdo
da atividade agricola requer. O “risco de governanga” ainda
é pouco tratado no meio rural, especialmente o processo
sucessorio que muitas vezes limita a potencialidade das
operacoes.

Tradicionalmente, as propriedades rurais (fazendas)
sdo “pessoas fisicas”, muito embora com a modificacdo
docadigocivil brasileiroem 2002 ja exista maior flexibilidade
para a transformacdo da pessoa fisica em juridica
(ALCANTARA; MACHADO FILHO, 2009). Entretanto,
uma série de aspectos tanto de ordem cultural como
especialmente de ordem tributéria ainda condicionam a
esmagadora predominancia da pessoa fisica na atividade
rural, sendo Esse um importante fator de risco sucessorio.
E muito comum o “fatiamento da unidade produtiva” entre
herdeiros, o que implica muitas vezes em perda de escala e
eficiéncia na producéo.

Na medida em que a empresa agricola evolui no
tempo, emerge a questdo sobre a continuidade desse
negoécio ao longo das geragdes de uma mesma familia. Os
dados do Censo Agropecuario 2006 (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIAE ESTATISTICA- IBGE,
2010) mostram, em termos de longevidade, que 57% das
empresas rurais brasileiras possuem menos de 10 anos de
existéncia, 23% estdo entre 10 e 21 anos, 13%entre 20 e 31
anos, 5% entre 30 e 41 anos e apenas 2% das empresas
rurais possuem mais de 41 anos de existéncia. Entre os
fatores que determinam a longevidade de uma empresa, 0
processo de sucessao é apontado como a principal causa
determinante da continuidade das empresas familiares
(FLORIANI; RODRIGUES, 2000; GERSICK et al., 1997;
HANDLER, 1994; WARD, 2003; WERNER, 2004).

O Problema de pesquisa

A partir dessas observacdes pretende-se entender
neste trabalho como é estruturado o processo de sucessao
na organizacéo rural de controle familiar brasileira: Quais
os condicionantes do processo sucessoOrio e as

perspectivas das diferentes geracfes que se sucedem no
controle das operacBes? Quais 0s mecanismos de
governanca implantados para mitigar problemas
decorrentes do processo sucessorio? Tem-se como foco
deste artigo analisar da atividade rural patronal?,
denominada, também, agricultura comercial. Para atingir
esse objetivo partiu-se de uma reviséo teorica, na qual se
apresenta um modelo de ciclos de desenvolvimento
(GERSICK et al., 1997) que auxiliara a estruturacdo da
pesquisa de campo realizada por meio de estudos de caso.

2REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 AEmpresa Familiar

DefinicOes para empresa familiar sdo apresentadas
na literatura e se baseiam em critérios ora tangiveis ora
intangiveis para determina-la (BERNHOEFT, 1989; DYER
JUNIOR, 2006; HANDLER, 1989; LODI, 1994; WERNER,
2004). Neste artigo, a definicdo que sera utilizada para a
empresa familiar é: aquela empresa em que o controle
efetivo da gestéo, seja pela propriedade de maior parte do
capital ou por acordos de acionistas, pertence auma familia
seja esse capital na forma de quotas, agdes ou de pessoa
fisica.

Sharma (2004) destaca que a literatura aborda quatro
niveis de analise em empresas familiares: individual,
interpessoal, organizacional e societal. No nivel individual,
os estudos destacam quatro categorias de stakeholders
internos: fundadores, herdeiros, mulheres e colaboradores
ndo familiares. O arcabouco tedrico dessas dimensdes,
derivados de teorias psicoldgicas e socioldgicas abordam
caracteristicas dos diferentes perfis de stakeholders, com
énfase nas categorias de fundadores e herdeiros. O “capital
emocional” dos individuos nas empresas familiares
responde por significativa parcela do éxito ou fracasso do
negoécio familiar ao longo das geracoes.

Estudos exploratérios destacam as variaveis
“comprometimento com o negdcio” e “integridade” como
os atributos mais desejados pelos fundadores em relacéo
as caracteristicas dos herdeiros (CHRISMAN; CHUA;
SHARMA, 1998). Outros atributos sdo: a capacidade de
ganhar respeito de membros ndo familiares da empresa,
habilidades na tomada de decisdes, habilidades
interpessoais, experiéncia, inteligéncia e autoconfianga.

1Segundo Santan‘Ana (2009) a agricultura brasileira subdivide-se de
acordo com caracteristicas socioeconémicas e tecnolégicas, antigamente
existia a agricultura de subsisténcia e a agricultura comercial ou
empresarial, que, mais recentemente, passou a caracterizar-se em termos
de agricultura familiar e de agricultura patronal, uma vez que essa Ultima
pode contar com empregados permanentes e/ou temporarios.

Organizacdes Rurais & Agroindustriais, Lavras, v. 16, n. 1, p. 139-151, 2014



O processo de sucessao no controle de empresas... 141

No nivel interpessoal, a natureza e o tipo de arranjos
contratuais é foco de analise da teoria da agéncia (JENSEN;
MECKLING, 1976). Por um lado, o alinhamento entre
proprietarios e gestores seria menos custoso, em fungéo
da emergéncia das relacOes de “trust” e altruismo entre
membros familiares. Por outro lado, pesquisas relatam a
motivacdo predominante do autointeresse entre membros
familiares (SHLEIFER; VISHNY, 1988 apud SHARMA,
2004).

Outra abordagem alternativa ¢é oferecida pela
“Stewardship Theory” (DAVIS; SCHOORMAN;
DONALDON, 1997). Essa teoria parte de pressupostos
humanistas e benignos da natureza humana, em contraste
da visdo autointeressada e oportunistica da teoria da
agéncia. Steier (2001) prop6e a existéncia de um continuum,
tendo como polos opostos o altruismo e o oportunismo.
Nesse sentido, sugere-se a implementacdo de mecanismos
de governanga para mitigar efeitos negativos que possam
emergir nas relagdes dentro do grupo familiar,
especialmente a medida em que as geracdes se sucedem
com o natural distanciamento afetivo e cultural.

Os modelos de andlise das relagdes entre as
diferentes variaveis que atuam em empresas familiares ainda
sdo pré-paradigmaticos, refletindo o estagio incipiente de
desenvolvimento de um arcabouco teérico robusto.
Algumas questfes basicas se impdem: as empresas
familiares sdo realmente diferentes de outros modelos
organizacionais? Por qué as empresas familiares merecem
atencédo especial de um campo de pesquisa especifico?
(SHARMA, 2004).

Como outras organizacdes, as empresas familiares
s&o entidades dinamicas. A medida que evoluem no tempo,
passam por estagios sucessivos de desenvolvimento. O
primeiro modelo conceitual proposto para o estudo das
empresas familiares surgiu na década de 60 e tratava de
duas dimensdes para auxiliar o entendimento do
funcionamento das empresas familiares, a familia e o
negdcio. Posteriormente, na década de noventa, Gersick
etal. (1997) propuseram um novo modelo baseado em trés
dimens0es: gestdo, propriedade e familia, considerando a
dimensdo temporal por meio da representacdo dessas
dimensfes em eixos de desenvolvimento, nos quais ha
uma sequéncia de estagios a serem percorridos ao longo
do desenvolvimento da empresa familiar

O eixo da familia captura mudancas estruturais
existentes nela ao longo do tempo, correspondendo ao
envelhecimento biolégico dos seus membros. O eixo da
gestdo reflete o desenvolvimento organizacional da
empresa. O eixo da propriedade é o que define de fato a

empresa familiar, refletindo a distribuicdo legal da
propriedade entre seus membros (DAVIS; HARVESTON,
1998; GERSICK etal., 1997).

O modelo foi aplicado as empresas familiares
analisadas por este estudo, no objetivo de facilitar a
compreensdo das etapas de evolugdo dessas empresas e
os desafios relacionados ao desenvolvimento, incluindo
as etapas de sucessdo e separando 0s eventos nos eixos
propostos pelo modelo.

2.2. O Processo de Sucessao

A sucessdo, em empresas familiares, representa a
continuidade de um negocio entre as geracOes de uma
mesma familia. Desafios sdo enfrentados ao longo do
desenvolvimento da empresa familiar e, em especifico, nos
processos sucessérios, que podem influenciar a
continuidade da empresa familiar. Em cada estagio existem
desafios caracteristicos a cada eixo (GERSICK et al., 1997;
HANDLER, 1989, 1994; LANDSBERG, 1988). Essesdesafios
estéo resumidos no quadro 01.

Nos estudos de caso realizados, foram explorados,
em cada grupo familiar, os desafios enfrentados com
aqueles descritos na literatura, no objetivo de avaliar a
ocorréncia desses desafios nas empresas familiares da
atividade rural. Além desses desafios, uma questdo também
enfrentada na empresa familiar estd relacionada aos
problemas de agéncia e aos respectivos custos de
coordenacdo na relacdo agente principal, que nesse caso é
quando o gestor que pertence a familia pode agir em
interesse proprio, mesmo que isso implique em prejuizo
para os outros proprietarios, membros na mesma familia
(CHUA et al., 2003; FAMA; JENSEN, 1983a, 1983b;
JENSEN; MECKLING, 1976; MILLER; LE BRETON-
MILLER, 2006).

Nas empresas familiares, um aspecto que se destaca
é em relacdo a confianca que existe entre os agentes. Essa
confian¢a pode ser usada como mecanismo de governanga.
A confianc¢a supre a necessidade dos arranjos mais
formalizados de governanca. Porém, a medida que as
transagBes passam a ser recorrentes entre os agentes ha
uma erosdo dessa confianca, fazendo-os se valerem de
comportamentos oportunistas. Quando as geracdes se
sucedem, os individuos se distanciam de sua origem
comum e a cooperacdo entre 0s agentes, antes estimulada
pelo convivio proximo, pode ser enfraquecida nesse
processo (STEIER, 2001). Os desafios inerentes aos
problemas de agencia que sdo determinantes do
estabelecimento de mecanismos de governanca (FAMA;
JENSEN, 1983b; STEIER, 2001).
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NETO;

familiares (BORTOLI
MOREIRA JUNIOR, 2001; HUBLER, 1999)

que nao0 Sao0

10. Lidar com as expectativas dos colaboradores
11. Rentabilidade da estrutura de capital (GERSICK

et al., 1997)
12. Profissionalizagio (GERSICK et d., 1997)

3METODOLOGIA

Com este artigo procura-se ampliar acompreensdo
dos condicionantes do processo de sucessdo ha empresa
rural de controle familiar. Os objetivos especificos deste
estudo sdo: a) estabel ecer amotivacdo para o processo; b)
identificar desafios e c) discutir como mecanismos de
governanca influenciam o processo de sucess&o.

O método de pesquisaescol hido € o estudo mltiplo
de casos. O proposito principal do estudo de caso é
proporcionar umaviséo global do problemaouidentificar
fatores que o influenciam ou sdo por ele influenciados
(YIN, 2005). Esse método visaentender fendmenosdavida
real, nos quais ndo € possivel separé-los de seu contexto
(LAZZARINI, 1997). A utilizagdo de casos multiplos é
apropriada quando o enfoque estiver baseado na
comparacao de semel hangas e no destaque das diferencas
entre osobjetosanalisados (YN, 2005), o que estaalinhado
ao objetivo deste trabal ho.

13. Compartilhamento entre a tomada de decisdo
dos sécios e dos herdeiros (GERSICK et al., 1997)
14. Renovagap estratégica (GERSICK et al., 1997)

15. Gestdo de pessoas (GERSICK et al., 1997)

do grupo de proprietarios (GERSICK et al.,

1997)

Os dados e fatos utilizados na pesquisa foram
levantados apartir detextos publicadosemrevistas, jornais
esites e por meio de entrevistas com gestores, proprietarios
e familiares dessas empresas. As entrevistas seguiram a
l6gica da definicdo de papéis proposta no modelo de
estudo (GERSICK et a., 1997), dentro dos universos:
Familia, Gestdo e Propriedade.

3.1DescrigdodaAmostra

Trés empresas rurais foram selecionadas por
conveniéncia. Sabe-se que 0 tema sucessdo € delicado,
uma vez que ele tange assuntos familiares, o que pode
trazer um desconforto aos participantes no momento da
entrevista. No entanto, na etapa de verificacdo da
disponibilidade em prestar esse depoimento e fornecer
informacdes para a pesquisa, 0s envolvidos nessas
empresas se mostraram dispostos a colaborar com o0s

tre os | 10. Administrar acomplexidade dafamiliae

acdo en
(GERSICK et al., 1997)
herdeiros que ja atuam na
empresa, e agueles que ndo atuam
(GERSICK et al., 1997)

irmaos

z

s0Cios e 0S

12. Promog&o da comunicagdo entre 0s

11. Colocar limites de influéncia da
familia sobre a empresa (GERSICK et

10. Administrar a rel
al., 1997)

QUADRO 1 - Continuacio

pesquisadores, mesmo sendo esclarecidos danaturezadas
perguntas. Foram entrevistados ao todo 08 familiaresda 12
e 22 geracdes das empresas analisadas. O periodo de
entrevistas compreendeu de abril ajunho de 2010.

As empresas pesquisadas estdo de acordo com as
condicOes estabelecidas. terem passado por um ou dois
processos de sucessao e terem controle familiar, ou sgja, a
maior parte da propriedade pertencer a uma familia. So
empresas de reconhecido destague no cenario nacional, por
servirem como referénciaem outros aspectos, como uso de
inovacao tecnol 6gi caem suas atividades. Optou-se por ndo
identificar as empresas em andlise, nem os entrevistados.
Os proprietarios e gestoresjulgaram que ndo seriaadequado

familiar (GERSICK et 4.,

negécio
1997)

13. Dedligamento da geracéo senil do

expor as questBes tratadas dei xando suaidentidade aberta.
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Foi estruturado um roteiro de entrevista, tendo
como base as seguintes questdes norteadoras:

Quais os fatores condicionantes do processo
sucessOrio na sua estrutura familiar?

Quais as origens culturais e de histdrico evolutivo
do grupo familiar?

Qual o estagio de desenvolvimento dos eixos da
familia, propriedade e gestao?

Quais as perspectivas das diferentes geracdes
envolvidas no processo sucessorio?

Quais 0s mecanismos de governanga
implementados ou em andlise para mitigar os riscos do
processo sucessorio?

A seguir sdo apresentadas as caracteristicas basicas
de cada organizacdo familiar da amostra.

a) Empresa A

A Empresa A foi fundada em 1945. A atividade
principal em 2010 é a pecudria de leite integrada ao
beneficiamento do produto e industrializagdo em leite
pasteurizado e iogurtes, caracterizando uma integracdo
vertical de cadeia. A empresa passou por dois processos
de sucessdo. O primeiro aconteceu quando o fundador
passou parte da propriedade e a gestdo da empresa para
seu enteado. O segundo foi quando o enteado passou a
gestdo para seu filho e, posteriormente, os filhos herdaram
a participacdo da mée na empresa.

b) Empresa B

A empresa B foi fundada em 1947. As atividades
desenvolvidas na fazenda eram a cafeicultura e a
citricultura. Aos poucos, essas culturas foram substituidas
pela cana-de-aglcar, estimulada pela implantagdo das
primeiras usinas de agUcar e alcool na regido dos arredores
daempresa. A empresa estava em 2010 na terceira geracdo
da familia. Sdo os netos do fundador os atuais proprietarios.

c)EmpresaC

A empresa iniciou suas atividades na década de
setenta. A atividade principal da empresa ainda é a pecuaria
de corte de ciclo completo, aquela na qual ocorre a cria, recria
e engorda dos animais. A empresa esta na segunda geracédo
da familia: é a filha do fundador a presidente da empresa e
suas duas irmés compartilham a propriedade da empresa.

4 ANALISE DOS CASOS

4.1 O Processo de Sucessdo nas EmpresasA,Be C

Na empresa A, as etapas de sucessdo na gestdo,
tanto do fundador para o enteado como do enteado para

seu filho ocorreram de forma espontanea, como um evento
natural, e a transferéncia de propriedade deu-se como parte
do processo de transferéncia apés o falecimento do
antecessor, sem planejamento prévio.

Na empresa B, as sucessdes na gestdo ocorreram,
concomitantemente, a saida do gestor principal para
assumir cargos fora da empresa familiar. N&o obstante, a
transferéncia da propriedade da empresa ocorreu ainda em
vida da parte do fundador, em 1997. Nesse caso, essa
transferéncia, ainda, induziu precocemente a passagem
imediata da propriedade da segunda para terceira geracao,
motivada pelos processos burocraticos e custos com taxas
de transferéncia, emolumentos de registro publico e etc.

Na empresa C, a sucessdo foi desencadeada por
uma enfermidade grave que acometeu o fundador. Ainda
em vida, ele organizou a empresa a fim de garantir a sua
continuidade entre seus herdeiros. Houve assim um
planejamento no que se refere a transmissdo da
propriedade, no entanto ndo houve um planejamento para
a transferéncia da funcéo de gestéo, do pai para a filha.

As sucessBes na empresa A, B e C acontecem sem
um planejamento formalizado na dimensdo da gestéo,
mostrando que, mesmo a literatura descrevendo esse
planejamento como um fator de sucesso na sucesséo de
empresas familiares, para as empresas rurais aqui
analisadas, ndo implicou em uma néo continuidade dessa
empresa.

Nas empresas A e B, apesar de ndo haver um
planejamento formalizado da sucessdo na gestdo da
empresa, 0s sucessores assumiram primeiro uma funcéo
técnica antes de assumirem como gestores, o que lhes
permitiu entender os processos internos das empresas de
forma gradual. Além disso, esses individuos criaram uma
imagem propria como gestores & medida que evoluiam em
sua funcdo na empresa.

No processo de sucessdo das empresas B e C o
que ganha destaque é a preocupacdo dos proprietarios
com o planejamento da sucessdo no que se refere a
propriedade da empresa. Em ambos os casos, clausulas
que conferem poderes de usofruto foram estabelecidas em
contrato, 0 que denota uma preocupacao dos sucedidos
para com a continuidade da empresa, como forma de
preservar o patriménio familiar.

Ao contrério, na empresa C, a sucessora nunca
havia tido contato com o negdcio familiar. Esse foi um dos
grandes desafios superados por ela no processo de
sucessdo. Apos o desligamento do marido, a sucessora
assumiu a funcédo de gestora da empresa e, além de nao
conhecer o negocio, sofreu resisténcia da parte dos
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funcionarios. Essa resisténcia foi atribuida pelas
entrevistadas pelo fato de a sucessora ser mulher e de
nunca ter participado do negécio familiar.

Em relagdo aos critérios de escolha dos sucessores
ndo houve um estabelecimento formal de pardmetros para
essa escolha. Na empresa A, a opg¢éo foi determinada por
uma afinidade dos sucessores pela atividade e pelo fato
de ja atuarem na empresa. Na empresa B, percebe-se que,
em ambos os eventos de sucessao, a escolha foi pelo filho
homem, no caso da primeira era s6 um irmdo e, na segunda
passagem, a escolha foi pelo filho homem e primogénito.
Essa verificagdo ndo foi confirmada pelos entrevistados,
apenas foi colocado que a motivacao era o interesse pelo
negdcio familiar e o desenvolvimento profissional dentro
da empresa. No caso da empresa C, os critérios para escolha
da sucessora foram por ela ser a filha mais velha e por ser
aUnica filha que mantinha um contato familiar mais proximo
do pai, uma vez que vinha a fazenda aos fins de semana
com sua familia.

Em relacdo aos processos sucessorios nas trés
empresas, 0 que se verifica é que apesar do ndo
planejamento da sucesséo, ainda que tenha havido
sucesso, esse € um importante desafio a ser enfrentado
nas empresas rurais brasileiras. 1sso porque, nos eventos
de sucessdo descritos conclui-se que as escolhas ainda
se ddo em uma esfera sentimental, como nos processos
vividos na empresa C, na qual essa situacdo fica mais clara,
mas também subentendida nas empresas A e B, nas quais
as escolhas dos sucessores se deram de forma néo objetiva,
e sim, por um aspecto de afinidade entre esses e 0 negdcio,
sem uma avaliagdo da real competéncia dos escolhidos.

Esta pesquisa também teve como objetivo entender
as motivacdes para a continuidade das empresas rurais de
propriedade familiar. Entre as empresas analisadas,
destacou-se como motivagBes para a continuidade das
empresas a afinidade com a atividade rural associada a
percepcdo que a empresa era um negdcio familiar que
poderia gerar renda para a familia. A ligacdo emocional
com a propriedade também identificada como um fator que
motivou a continuidade da empresa. Um ponto em comum
nas trés empresas observadas é que a ligacdo com o negécio
familiar para aqueles escolhidos como sucessores vem
desde muito cedo na vida desses individuos, marcados
por uma relacdo com a empresa desde a infancia, seja pelo
fato de terem sido criados nas dependéncias das fazendas
que compfem a empresa, seja por terem comegado sua
carreiraprofissional ali.

Entre os desafios identificados nas empresas rurais
analisadas, a passagem para as proximas geragdes € um

tema atualmente em pauta nas discussdes no nucleo familiar
nas trés empresas analisadas. Uma percepgao coletada em
todas as empresas € a necessidade do estabelecimento de
um processo de sucessao planejado de maneira formal.

Notadamente, em todas as trés empresas aponta-
se que despertar o interesse dos jovens pela empresa é
considerado um dos principais desafios a serem
enfrentados na preparacdo do processo de sucessdo na
empresa rural familiar. Isso por que, para as geracles
futuras, a ligagdo emocional com a empresa néo é observada
em nenhum dos casos. A 0pGao nesses casos podera ser
pela profissionalizacdo da gestdo das empresas, que, por
sua vez, esharra em outro problema que é o de encontrar
profissionais capacitados no mercado para assumir essa
funcdo e a capacidade de a empresa viabilizar estruturas
de incentivos atrativas para manter esses profissionais, o
que por outro lado pode custar muito alto para as empresas
rurais, uma vez que os gestores entrevistados ndo
acreditam que a atracdo dos jovens profissionais pela
empresa rural seria a mesma que por empresas de outra
natureza de atividade que poderiam pagar salarios mais
altos e ter incentivos maiores aqueles profissionais com
boa capacidade de gestéo.

Além desses desafios, foram identificados outros
relacionados aos descritos na literatura e agrupados nas
dimensoes de desenvolvimento da empresa familiar. Em
relacéo aos desafios no eixo da familia, o desligamento da
geracdo ascendente, relatado por Gersick et al. (1997) ndo
ficou evidenciado nos casos. Essa ndo observagdo é
atribuida ao fato de a sucesséo ser considerada um evento
natural do ciclo familiar, como ja colocado anteriormente,
embora, como descrito no paragrafo anterior, podera se
tornar um dos mais importantes fatores a comprometer o
futuro nas empresas familiares apresentadas neste estudo.

Na dimens&o da propriedade, a capitalizacdo da
empresa na fase inicial, também apontada no modelo de
Gersick et al. (1997), nédo é considerada um desafio as
empresas analisadas, visto que o capital utilizado foi
proveniente de um excedente de capital familiar e o
investimento em terras é considerado uma reserva de
capital.

Uma observacédo também realizada nos estudos de
caso mostra que a medida que se utiliza mais tecnologia
para garantir a competitividade da empresa rural, maior
devera ser o uso de capital, 0 que podera implicar em tomada
de capital externo, como ja se observa na empresa B. O
compartilhamento da deciséo de assumir uma divida pode
vir a ser tornar um obstaculo ao desenvolvimento da
empresa, caso alguns dos membros da familia néo
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concordem com a opgao por temerem o risco de ndo saldo
da divida e as implicacGes de um processo de cobranca.

Na dimensdo da gestdo, a elaboracdo de um
planejamento para a sucessdo ndo foi determinante para
sua continuidade, pois como apontado, mesmo sem um
planejamento formal, as empresas obtiveram sucesso em
suas passagens de geracdo. Cabe colocar que, apesar de
ndo ter existido um processo formal, ficou subentendido
mesmo que informalmente algum tipo de planejamento, o
que nos remete ao fato de que, nas empresas analisadas, o
processo em si de planejamento da sucessdo esteve
intrinseco ao desenvolvimento da empresa. Para as
proximas sucessoes, a formalizacdo de um planejamento
de sucessdo um tema que esta sendo discutido pelos
envolvidos na atual fase em que as trés empresas se
encontram (Sociedade de Irm&os), 0 que nos mostra de
certo modo a importancia que esse adquire na continuidade
das empresas rurais de controle familiar.

4.2 Mecanismos de Governanca

Neste tépico, serdo descritas as estruturas
observadas ao longo do desenvolvimento das empresas
analisadas e serdo abordados aspectos da teoria da agéncia
identificados, com objetivo de auxiliar a interpretacdo de
alguns fatores que influenciam o desenvolvimento da
empresa rural de controle familiar.

Naempresa A, tanto na primeira como na segunda
geracdo, ndo havia estruturas de governanca
estabelecidas. Quando os irm&os herdaram a participacéo
da mée na empresa, emergiu a necessidade de se criar um
féorum, no qual poderiam ser discutidos os assuntos
referentes a empresa. Foi estabelecida a partir desse
momento uma assembleia geral de sdcios. Nessa
assembleia, o que prevalece é a vontade da maioria. Cada
socio tem direito aum voto e o pai, que detém a maioria das
acOes da empresa, detém o “voto de minerva”, ele s6 vota
em caso de empate entre os outros sécios. A assembleia
geral reline-se duas vezes ao ano e participam dela somente
0s sOcios: 0s quatro irm&os e o pai.

Na empresa B, nas duas geraces que se sucederam
ndo havia uma estrutura de governanca. A partir da entrada
da terceira geragdo na empresa, houve a sistematizacao de
uma estrutura informal: a tomada de decis&o ficava entre o
pai e ofilho e 0s outros sdcios ndo interferiam no processo.
Em 2008, o irméo gestor comegou a estruturar um férum no
qual ele poderia reunir os outros sécios, a fim de
compartilhar do processo de decisdo. Essa estrutura se
tornava importante pelo fato de a operacdo da empresa
estar crescendo e os irmédos, como socios, deveriam

participar das decisdes estratégicas adotadas pelos
gestores, assim como estar preparados para suas
consequéncias, tanto positivas como negativas. Em 2010,
participam dessa estrutura, o pai como presidente e os
socios, que sdo os irméos. O objetivo desse conselho,
segundo os entrevistados é dar mais transparéncia ao
processo de decisao.

Na empresa C, no periodo do fundador nao havia
nenhuma estrutura de compartilhamento das decisoes.
Quando a filha assumiu, efetivamente, a gestdo da
empresa,também assumiu o controle sobre o processo de
decisdo. Para tanto, ela contava com a colaboragéo de um
consultor externo, que assumiu o papel de conselheiro.
Nessa fase, apenas os projetos que demandavam
investimentos maiores eram discutidos com as outras
socias, mas de maneira informal, sem regularidade. Em 2009,
ela iniciou um forum, no qual ela convocou as irmés e
herdeiros para participarem do processo de decisdo da
empresa, estabelecendo uma estrutura que se assemelha a
um conselho de administracdo, que acontece com
frequéncia anual.

Em relacdo aos custos de agéncia que emergem nas
empresas familiares, o problema de incongruéncia de
objetivos entre os gestores e 0s socios ndo foi
caracterizado nas empresas analisadas. Ao contrario,
observa-se um alinhamento de objetivos, no que se refere
a adotar uma postura de expansdo das atividades, seja
pela diversificacdo ou pela verticalizacdo. A justificativa
dessa postura é o aumento da rentabilidade da empresa no
médio e longo prazo, o que podera garantir sua atratividade
para 0s scios e para os herdeiros.

Em relacdo a selecdo adversa, no caso de as
empresas rurais analisadas, os gestores sdo também
familiares, o que poderia caracterizar uma opc¢ao
tendenciosa com base nas relaces familiares e ndo nas
competéncias. No entanto, um dos fatores que restringe a
profissionalizacdo da gestdo € o custo de contratacdo de
um agente externo.

No caso dos agentes familiares, hd uma relagdo com
a empresa de natureza afetiva que lhe confere incentivos
ndo pecuniarios, que Ihes permite trabalhar em troca de
remuneracbes consideradas menores do que as que
deveriam ser pagas a gestores contratados, como, também,
relatados nos trabalhos de Gomez-Mejia et al. (2003) e
McConaughy (2000).

Um potencial problema de agéncia verificado nas
empresas analisadas é relacionado ao entrincheiramento.
Né&o ha um mercado de comercializacéo de acdes ou cotas
nas empresas. N&o obstante, quando questionados sobre
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a existéncia de uma forma de comercializacdo das
participacdes de familiares, os entrevistados afirmaram que
€ necessario atribuir um valor para que as participagGes dos
socios ou de herdeiros possam ser adquiridas por outros
interessados. Essa € uma discussdo recente nas empresas
estudadas e pouco se pode concluir sobre o tema.

A confianca entre os individuos, principalmente da
parte dos proprietarios com os gestores familiares ¢é
utilizada como um mecanismo de governanca. A confianca
como mecanismo de confianca é tratada por Steier (2001)
como uma base fundamental para a cooperacdo. Ha uma
percepcao de propriedade coletiva entre os membros dessa
familia, e o incentivo em comunicar e cooperar é explicitado
no esforco dos gestores em criar mecanismos que
possibilitem uma maior interacdo entre sucedidos,
sucessores e herdeiros.

Um aspecto de destaque é o papel dos sucedidos
no processo de tomada de decisdo nas empresas
analisadas: a ascendéncia do papel do patriarca ou matriarca
sobre a relacdo familia-negécio em decorréncia de uma
hierarquia no nGcleo familiar. Na empresa A, o patriarca
mantém, ainda, a maior parte da propriedade e o voto de
desempate. Na empresa B, o patriarca se mantém como
presidente do conselho. Na empresa C a matriarca atua
como representante legal das filhas, e exerce ainda forte
influencia sobre a relagdo entre elas. Percebe-se que nos
trés casos o0 posicionamento adotado pelos sucedidos é
uma ferramenta ponderadora dos conflitos que surgem no
processo de decisdo entre os socios-irmdos. Porém, na
passagem da sociedade de irméos para o consorcio de
primos, a ascendéncia de um irm&o sobre os outros pode
levar a conflitos. Dessa forma, o processo de decisao devera
ser cada vez mais compartilhado, o que também explica a
necessidade de mecanismos de governanca formalizados.

As trés organizac¢des analisadas buscam
estabelecer mecanismos de comunicagao que formalizem a
tomada de decisdo de maneira sistematizada. O objetivo
dessa estruturacdo é a prevencao de conflitos futuros.

Nas empresas analisadas foi observado que a
estruturacdo de mecanismos de governanca é um processo

recente. As estruturas observadas em cada empresa estdo
indicadas no quadro abaixo (Quadro 02):

As estruturas de governanca encontradas na
empresa A foram denominadas de “Assembleia”, pelo fato
de somente os sécios se reunirem. Nas empresas Be C, a
estrutura de governanca foi denominada de “Conselho de
Administracdo”. Nesses casos, participam sécios,
herdeiros e familiares.

Nas trés empresas, apesar da denominagédo
diferente, ha uma sobreposicdo conceitual entre as
estruturas de governanca: tanto a assembleia funciona
como um conselho de administragdo, como o conselho
funciona, também, como uma assembleia. Nas trés
empresas sdo relatadas condutas muito semelhantes: os
gestores fazem uma analise da atuacdo da empresa e do
ambiente de mercado, apresentam as demonstracdes
financeiras e os resultados. S&o apresentados projetos e
as decisOes sdo tomadas sobre diretrizes e estratégias que
serdo adotadas. As atribui¢des de conselhos relatadas sdo:
avaliar os planos estratégicos e trazer a discussdo temas
como a continuidade da empresa. Os conselhos de
administragdo nessas empresas sdo estruturas de carater
hibrido: funcionam tanto como estruturas consultivas como
deliberativas. S8 ainda estruturas informais e 0s membros
ndo respondem legalmente pelas deliberagdes do conselho.

H4, em todos os casos, uma estrutura de Diretoria
executiva e os cargos de diretor executivo sdo preenchidos
por socios que pertencem ao nucleo familiar. Somente na
empresa C, foi identificado o 6rgdo de auditoria externa. A
funcdo dessa auditoria é acompanhar os processos da
empresa e a conferéncia dos controles internos.

Aempresa A, desde sua fundagéo, foi estruturada
sob a forma legal de pessoa juridica, como uma sociedade
an6nima. Segundo os entrevistados em dois momentos
do desenvolvimento da empresa, a forma juridica facilitou
0 processo de sucessdo. Em primeiro, apos o falecimento
da mée, os filhos herdaram aces e tornaram-se sécios da
empresa. Em um segundo momento, quando o fundador
faleceu, e os seus filhos herdaram acdes da empresa e ndo
ativos fisicos, o que facilitou o processo de negociacao.

QUADRO 2 - Estruturas de Governanca observadas nas empresas analisadas

Estruturas de Governanca Empresa A Empresa B Empresa C
Assembleia + - -
Conselho de Administracdo + +
Diretoria Executiva + + +
Orgaos de Auditoria - - +
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A empresa B esta estruturada sob a forma legal de
pessoa fisica. Essa forma foi escolhida pelos proprietarios
devido a questdo tributaria. Segundo eles, sob a forma de
pessoa juridica os tributos pesam mais no resultado, o que
pode inviabilizar aempresa rural. Posteriormente, quando
os irmdos tornaram-se socios, foi estruturado um
condominio agricola. O condominio como forma juridica
assume as operagdes da empresa tanto nas areas proprias,
como estabelece os contratos de parceira e arrendamento
em outras areas.

Naempresa B os proprietarios enfrentam um desafio
de assumir outra forma juridica, pois com o aumento das
atividades, torna-se necessaria a formalizacdo da empresa
na forma juridica. Com o atual faturamento bruto, é oneroso
a cada sdcio assumir o valor gerado como produtor rural
pessoa fisica. Segundo os entrevistados, outro fator, que
se soma a necessidade de formalizacdo é a exigéncia da
parte dos compradores da cana-de-aglcar devido a
necessidade de um processo de prestacdo de contas
detalhado, o que inclui as despesas com fornecedores.

A empresa C estava estruturada sob a forma de
sociedade andnima. Segundo as entrevistadas, essa forma
foi essencial para a reestruturacdo da empresa no processo
de sucessdo, uma vez que foram repartidas acdes dos
socios em cada empresa e nao o patrimoénio imobiliario em
si. Como as quotas possuiam um valor definido, os
herdeiros ficaram com partes iguais, em equivalente valor,
0 que evitou conflitos. Quando as irmas assumiram, elas
fizeram a mudanga para a forma Sociedade Limitada, como
uma estratégia tributaria. Os encargos que recaem sob essa
forma sdo menos onerosos € mais compativeis com a
realidade em termos de rendimentos da empresa.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os estudos de caso auxiliaram na compreensdo das
dindmicas do processo de sucessao nas empresas familiares
rurais de controle familiar. O processo de sucessdo nas
empresas analisadas ocorreu como uma sequéncia natural
intrinseca ao seu desenvolvimento. \erificou-se a existéncia
de uma relacdo estreita entre a historia familiar e o
empreendimento rural familiar, da qual se conclui que o
vinculo afetivo entre sucedidos, sucessores e herdeiros
com a empresa foi um fator determinante de sua
continuidade nas geracles que se sucederam.

As empresas analisadas possuem mais de trinta
anos de existéncia. A sua estruturagdo esta vinculada a
percepcdo por parte dos fundadores, de que a terra
representava uma forma de reserva do capital familiar, assim
como serviria de meio de producéo para a geracdo de renda.

Os sucessores, igualmente, foram motivados a continuar o
negdcio pelas mesmas razdes estabelecidas no inicio do
desenvolvimento da empresa. Com essas observacoes,
conclui-se que o valor fiduciario da terra e sua respectiva
valorizacdo imobiliaria combinada as percepcdes de que
esse ativo € um meio para a geracao de renda para uma
parte da familia e representa uma oportunidade de trabalho
para alguns membros foram fatores que se conjugaram ao
anterior para determinar a manutencdo da empresa rural ao
longo das geracGes de uma mesma familia.

Em relacdo aos desafios enfrentados ao longo do
desenvolvimento da empresa e durante as etapas de
sucessdo, esses foram identificados nas respectivas
dimens0es analisadas: familia, propriedade e gestdo. Os
desafios apontados ndo sdo necessariamente
correlacionados diretamente a sucesséo, mas entende-se
que, como fizeram parte das fases de desenvolvimento
pelas quais as empresa passaram, é importante destaca-
los, pois influenciaram a continuidade da empresa ao longo
das geraces da familia.

No eixo da familia, o estabelecimento de uma
comunicagdo clara sobre o sucessor escolhido como gestor
da empresa foi determinante do sucesso da transferéncia
de poder, uma vez que, evitou conflitos entre o escolhido e
0s outros herdeiros, assim como possibilitou ao escolhido
se desenvolver dentro da empresa. Conclui-se que, nas
empresas analisadas, a comunicacéo clara evitou conflitos
entre os individuos e auxiliou no éxito do processo de
sucesséo.

No entanto, a motivacdo das préximas geracGes na
continuidade da empresa familiar é um desafio a ser
enfrentado nas empresas rurais analisadas. Nos trés casos,
ndo se nota ainda um interesse da préxima geracao pela
atividade. Emerge assim a necessidade de estruturacdo de
um processo de sucessdo profissional para as proximas
geracdes. Esse processo, por sua vez, também implica no
desafio de remunerar esses gestores contratados com
salario compativeis com o mercado de trabalho, o que
poderd representar um custo adicional a empresa, que ndo
necessariamente tera como manter uma estrutura de
incentivos capaz de concorrer com empresas de outra
natureza de atividade. Além disso, os gestores familiares
se mostram satisfeitos com remunerac6es nao fiduciarias,
ligadas ao seu vinculo emacional com a empresa, 0 que
ndo ocorreria no caso de gestores ndo familiares.

No eixo da propriedade, a pulverizagdo induziu a
necessidade do compartilhamento das decisdes entre um
ndmero maior de socios. Isso contribuiu para a emergéncia
de estruturas de governanca que possibilitam uma interacéo
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maior entre sucessores, sucedidos, socios e herdeiros.
Assim, conclui-se que a pulverizacdo da propriedade foi
um fator determinante para a estruturacdo de mecanismos
de governanca nas empresas analisadas.

A pulverizacdo da propriedade também influenciou
a dimensdo da gestdo, pois, nos casos analisados, essa
diluicdo induz, igualmente, a reducéo das rendas para cada
socio. Na busca por manter a empresa atrativa para o
nlmero maior de proprietarios, os gestores propdem aos
socios, estratégias de crescimento mais arrojadas, que
necessitam de intensificagdo na utilizacdo de capital proprio
ou de terceiros, especificamente de bancos.

Conclui-se que a adogdo de novas estratégias de
crescimento foi consequéncia da necessidade de manter a
empresa atrativa para um nimero maior de proprietarios.

Em relacdo aos mecanismos de governanca
presentes nas empresas, ao longo do desenvolvimento, o
mecanismo informal de confianca prevalecia. No entanto,
esse mecanismo esta sendo substituido por mecanismos
mais formalizados.

Conclui-se que, nas empresas rurais familiares
analisadas, o fator “confianga” (trust) entre os agentes
nas primeiras fases de desenvolvimento e na passagem
para as fases subsequentes suprimiu a necessidade de
mecanismos de governanca formais.

Como limitacdo do estudo destaca-se que o0 método
de pesquisa desenvolvido (estudo de casos multiplos) ndo
permite que as evidéncias encontradas sejam extrapoladas
para o universo de empresas rurais brasileiras. Assim, por
meio das conclusdes obtidas, outras questfes podem se
abrir para estudos sobre o processo de sucessdo, mas,
também, para uma temética mais ampla que € a governanca
em empresas familiares rurais brasileiras. Outros estudos
podem abordar aspectos relacionados ao background
cultural das geragdes de familias empresarias, natureza de
conflitos familiares, comparacdes setoriais e relagdes entre
o “capital emocional” e o “capital econbmico” das
organizacdes familiares ao longo das geragdes.
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NORMAS E ORIENTACOES PARA PUBLICACAO

A partir de 2005 a revista “Organizacdes Rurais & Agroindustriais”, passa a ser um periédico
quadrimestral editado pelo Departamento de Administracdo e Economia da Universidade Federal de Lavras,
com o apoio da Editora UFLA. Enfatizando o conhecimento sobre a Administracdo de setores especificos,
seu objetivo € publicar artigos cientificos e ensaios elaborados pela comunidade académica e interessados

nas areas de “gestdo de cadeias agroindustriais”, “gestao social, ambiente e desenvolvimento”, “organizagdes/
associativismo”, “mudanca e gestdo estratégica”, “economia, extensdo e sociologia rural”.

Os textos devem ser redigidos em linguagem clara, direta e objetiva, seguindo as normas da ABNT,
em respeito aos leitores, a maioria composta de pesquisadores e praticantes de administracdo de organizagtes
publicas e privadas ligadas, direta e indiretamente, aos setores rural e agroindustrial.

As contribuicGes podem ser escritas em Portugués, Espanhol, Francés e Inglés. O artigo deve ser
inédito, ndo tendo sido enviado a outro veiculo de publicacdo. A critério do Conselho Editorial, trabalhos

originalmente publicados em lingua estrangeira podem ser aceitos em carater excepcional.

Normas de apresentacao:

1. O artigo deve ser formatado em papel A4; margens superior (3 cm), inferior (2 cm), esquerda (3 cm),
direita (2 cm); espagamento de 1,5 linha e alinhamento justificado, empregando editor de texto MS Word,
versao 6 ou superior, fonte Times New Roman tamanho 12 e limite maximo de 25 péginas, incluindo quadros,
tabelas, notas, graficos, ilustracoes e referéncias bibliograficas. Colocar o titulo no inicio do trabalho, omitindo
a identificacdo do(s) autor(es).

2. Apos o titulo, incluir um resumo em Portugués com cerca de 15 linhas ou até 250 palavras, sem paragrafos,
contendo objetivo, método, resultados e concluséo do trabalho, assim como um minimo de trés e 0 maximo de
cinco palavras-chave. Todos os resumos deverao ter a versao em Inglés (abstract, incluindo o titulo do artigo
e as key words). Os artigos submetidos em Espanhol ou Francés deverdo ter resumo e palavras-chave no
idioma original, em Portugués e em Inglés.

3. Aconselha-se 0 nimero maximo de trés autores por artigo. Havendo mais de trés, os demais deverdo ser
apresentados como colaboradores.

4. As Referéncias Bibliograficas deverdo atender as normas da ABNT — NBR-6023. Ao pé das tabelas
apresentadas devera constar a fonte de origem dos dados.

5. Caso o artigo contenha figuras, fotografias, graficos, simbolos e formulas, essas deverdo obedecer as
seguintes normas:

5.1. Figuras e/ou fotografias deverdo ser apresentadas em preto e branco, nitidas e com contraste,
inseridas no texto apds a citacdo das mesmas e também em um arquivo a parte, salvas em extensdo
“TIFF” ou “JPEG”com resolucdo de 300 dpi. As figuras deverdo ser elaboradas com fonte Times
New Roman, tamanho 10, sem negrito, sem caixa de textos e agrupadas;

5.2. Graéficos deverdo ser inseridos ap0s citacdo dos mesmos, dentro do préprio texto, elaborado
preferencialmente em Excel, com fonte Times New Roman, tamanho 10, sem negrito;

5.3. Simbolos e formulas matematicas deverdo ser feitas em processador que possibilite a formatacao
para o programa Page Maker (ex: MathType, Equation), sem perda de suas formas originais.

6. O autor principal sera notificado sobre o recebimento do original e, posteriormente, sera informado sobre
sua publicacdo. Os artigos que necessitarem de modificacdes serdo devolvidos ao autor para a devida revisao.

7. Todos os artigos serdo avaliados por consultores Ad Hoc pelo sistema “BLIND REVIEW”.



8. O trabalho dos autores e consultores ndo sera remunerado.

Os trabalhos deverdo ser submetidos pelo site http://revista.dae.ufla.br



NORMASY ORIENTACION PARAPUBLICACION

La revista “Organizaciones Rurales y Agroindustriales” a partir de 2005 pasa a ser un periédico
cuatrimestral editado por el Departamento de Administracién y Economia de la Universidad Federal de
Lavras, con el apoyo de la editora UFLA.

Enfatizando el conocimiento sobre la administracion de sectores especificos, su objetivo es publicar
articulos cientificos y ensayos elaborados por la comunidad académica e interesados en las areas de “gestion
de cadenas agroindustriales”, “economia, extension y sociologia rural”, “organizaciones/asociaciones rurales”,
y “el cambio y la gestion estratégica”.

Los textos deben ser escritos en lenguaje claro, directo y objetivo, siguiendo las normas de la ABNT,
en respeto a los editores, la mayoria compuesta de investigadores y practicantes de administracion de
organizaciones publicas y privadas, ligadas directa e indirectamente, a los sectores rural y agroindustrial.

Las contribuciones pueden ser escritas en Portugués, Espafiol, Francés e Inglés. El articulo debe ser
inédito y puede ser enviado a otras publicaciones. Por criterio del Consejo editorial, trabajos originalmente
publicados en lengua extranjera pueden ser aceptados con caracter excepcional.

Normas de Presentacion

1. El articulo debe en formato de papel A4; margenes superior (3cm), inferior(2cm), izquierda(3cm),
derecha(2cm); espacio entre lineas de 1,5 y alineamiento justificado, empleando editor de texto MS Word,
version 6, o superior, fuente Times New Roman, tamafio 12 y limite de maximo 25 paginas, incluyendo
cuadros, tablas, notas, graficos, ilustraciones y referencias bibliograficas. Colocar el titulo al inicio del trabajo,
omitiendo la identificacion de los autores.

2. Después del titulo, incluir un resumen en Portugués con cerca de 15 lineas o hasta 250 palabras, sin
parrafos, debe contener objetivo, método, resultados y conclusion del trabajo, asi como un minimo de tres y
maximo de cinco palabras clave. Todos los resimenes deben tener version en inglés (abstract, incluyendo el
titulo del articulo y las Key words). Los articulos sometidos en espafiol o Francés, deberan tener resumen y
palabras clave en el idioma original, en Portugués y en Inglés.

3. Se aconseja un nimero de maximo tres autores por articulo. Habiendo mas de tres, los demas deberan ser
presentados como colaboradores.

4. Las referencias bibliograficas deberan atender a las normas de la ABNT-NRB-6023. Igualmente al final
de las tablas, deberan constar la fuente de origen de los datos.

5. Caso el articulo contenga fotografias, graficos, figuras, simbolos e formulas, esas deberan obedecer a las
siguientes normas.

Figuras/Fotografias deberan ser presentadas en negro y blanco, nitidas y con contraste, colocadas en el texto
después de ka citacion de las mismas y también en un archivo aparte, guardadas en extensioén “TIFF” o
“JPEG” con resolucion de 300 dpi. Las figuras deberan ser elaboradas con fuente Times New Roman,
tamafio 10, sin negrita, sin cajas de texto y agrupadas.

Gréficos, deberan ser insertados después de la citacion de los mismos, dentro del propio texto, elaborados
preferencialmente en Excel (ej: Mathtype, Equation), sin perdida de sus informaciones originales.

6. El autor principal sera notificado sobre el recibimiento del original y posteriormente, sera informado sobre
su publicacién. Los articulos que necesiten modificaciones seran devueltos al autor para la debida revision.

7. Todos los articulos seran evaluados por consultores Ad Hoc por el sistema “Blind Review”.
8. El trabajo de los autores y consultores no sera remunerado.

Los trabajos deben enviarse a través de la pagina web http://revista.dae.ufla.br






GUIDELINES AND ORIENTATION FOR SUBMISSION

Since 2005 the Journal “Organizac¢Ges Rurais e Agroindustriais” has been edited four-monthly by the
Department of Business Administration and Economy of Federal University of Lavras, with support from
UFLA Publishing.

Emphasizing the development of knowledge in Business Administration of specific sectors, the goal of
this Journal is to publish scientific articles as well as working papers developed by the academic community
and collaborators in the areas of “management of agribusiness chain,” “social management, environment and
development,” *“organization/association forms™, “strategic management and changing”, “economy, rural
sociology and extension.”

The manuscripts must be written in clear, straight and objective form, under the norms of ABNT, in
order to reach our readers, most of whom researchers, as well as people related to the management of
organizations in public or private sectors, direct or indirectly associated to rural and agri-industrial fields.

The manuscripts can be submitted in Portuguese, Spanish, French, and English. The manuscripts must
be original and not been previously sent elsewhere for publishing. Works originally published in foreign languages
can exceptionally be accepted under evaluation by the Editorial Board.

Rules of presentation

1. The article must be configured for A4 paper; with 3cm of superior margin, 2cm of inferior, 3cm of right,
and 2cm of left, using 1,5 lines of line spacing and justified alignment. The word processor utilized is the
Microsoft Word, version 6 or later, Times New Roman font size 12. Manuscripts must not exceed the
maximum of 25 pages including charts, tables, figures, illustrations and references. Manuscripts must contain
a title in the heading line of the work without the authors’ identification.

2. The manuscript must include an abstract in Portuguese following its title, of approximately 15 lines or 250
words, without paragraphs, containing the article’s objective, methodology, results and conclusion, as well as
a minimum of three and a maximum of five key-words. Abstracts in Portuguese must contain a respective
version in English, including title and key-words. Manuscripts submitted in Spanish or French must contain an
abstract and key-words in the original language, as well as in Portuguese, and English.

3. This Journal will consider a maximum of three authors per article. In case of more than three, the exceeding
one(s) will be referred to as collaborator(s).

4. Bibliography references must follow the rules of ABNT — NBR-6023. Tables presented in the manuscript
must contain the data source of origin.

5. Figures, photographs, graphs, symbols and formula must be configured as follows:

5.1. Figures and photos must be presented in black and white, clear and with contrast, and inserted
in the text after their citation. They also must be saved in a separate file (on the same diskette as the
article) in extention “ TIFF” or “JPEG”, with format in 300 dpi resolution. The figures must be
elaborated using Times New Roman font, size 10, without bold and text box; they also must be
arranged,;

5.2. Graphs must be inserted in the text after their citation, elaborated preferentially in Excel, using Times
New Roman font, size 10, without bold;

5.3. Symbols and mathematic formula must be presented using a processor that they can be handled by
the Page Maker program (ex: Math Type, Equation), without loss of their original form.

6. The first author will be notified upon the receiving of the manuscript and informed afterwards of its
acceptance for publication. Manuscripts needing reviewing will be sent back to the authors for proceedings
in that sense.



7. All submissions will be evaluated by the Ad Hoc reviewers under the BLIND REVIEW system.

8. Authors and reviewers will not be paid for the work.

The papers must be submitted on the website http://revista.dae.ufla.br
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